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El Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS) es
el 6rgano de docencia, capacitacién e investigacion de la Conferencia
Interamericana de Seguridad Social (CISS), organismo internacional,
técnico, especializado y sin fines de lucro, de caricter permanente,
integrado por 6rganos gubernamentales, instituciones y otras entidades
de América, que norman, administran, gestionan, supervisan, estudian
o investigan uno o mis aspectos de la seguridad social.

Fue creado el 19 de marzo de 1963 y tene, entre otras, las siguientes
funciones:

* Capacitar y formar profesionalmente a aquellas personas (directivos,
funcionarios y trabajadores en general) que laboran al servicio de la
seguridad social, en forma sistemiética y permanente.

« Promover y realizar investigaciones y estudios en el campo de la
seguridad social.

+ TFomentar, mediante la suscripciéon de convenios, el intercambio
académico, de informacién y estudios con instituciones y
organizaciones vinculadas a la seguridad social.

* Proporcionar a los miembros de la CISS asistencia académica en
materiz de capacitacioén, docencia e investigacion.

+ Promover el debate doctrinario sobte seguridad social y materias
afines.

+ Pomentar la capacitacion fuera de sede, en coordinacién con las
Subregiones y las Comisiones Americanas de Seguridad Social
(CASS).

* Investigar, recopilar y difundir los avances de la seguridad social y
los estudios relacionados con ella.

» Participar en los programas de cooperacién de la CISS y en las
acciones de cootdinacion del Comité Permanente.

« Promover la ensefianza de la seguridad social entre los miembros

.afiliados a la CISS, en universidades y centros de educacion e
investigacion.



PROGRAMA ACADEMICO
2006

|| ]

Q :mmﬁ
fi

CENTRO INTERAMERICAND DE
ESTUDIOS DE SEGURIDAD SDOCIAL

El CIESS es el 6rgano de docencia, capacitacion de investigacién de la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social




Indice

PreSentacion v cssesessearistsssisersamasisssrerisnrises

Tipos de actividades v modalidades del programa
académico Z000 . e

Diplomado “Tendencias de la gestién politica y
administrativa en los seguros sociales”
27 marzo — 7 abril ..

Curso “Proteccion social, politicas de salud y equidad”
Copatrocinio: Otganizacién Panamericana de la Salud /
Organizacién Mundial de la Salud (OPS/OMS)

24 — 28 abtil oot

Curso-taller “Servicios de salud en el trabajo”
15 19 MAYO woeerrireiariiirmsis i esssrsseessssse e sesas et snesnass

Cutso a distancia “Experiencias y resultados de las
reformas de los seguros sociales”
29 mayo — 28 JUlIO vovecveiniiireeineiees s s

Seminario “Sustrato socio-politico de la
seguridad social”
31 MAYO — 2 JUDIO vttt s s

Seminario “Prestaciones y beneficios sociales en la
seguridad social”
21 — 23 JUDUO ccorevvecerms st sscsssss s e s nessesens

11

14

17

21

24




Curso-taller “Administracion de los servicios de salud®
24 228 JULO weverreeenrcreen s e

Diplomado “Proteccién social para las personas
mayores: pensiones, salud y prestaciones sociales”
7 — 25 AZOSLO cueteteiriteie st s s

XIII Curso-taller “Legislacién de salud: la regulacion
de la practica profesional en salud”

Copatrocinio: Organizacién Panamericana de la Salud /
Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS)

4 — 8 SEPHEMDLE ..ottt et

Curso a distancia “Introduccion a la economia de los
servicios de salud”
11 septiecmbre — 17 noviembre ....ooovveiircc oo

Curso “Sistemas de pensiones”
18 — 22 septiembre .o

Curso “Fondos de pensiones y mercados financieros”
Copatrocinio: Corporacién de Investigacion, Estudio y
Desarrolio de la Seguridad Social (Chile)

25 — 29 septiembre ot

Curso semipresencial “Desarrollo de competencias de
gestion en los seguros sociales”
25 septiembre — 8 diciembre ..

Pagina

28

32

38

42

46

49

52



Pagina
Curso-taller “Sistemas de gestiéon de riesgos
profesionales”
16 — 20 OCEUDLE 1.oove vt tstes et e s ss e 56

Maestria en “Administracion de Servicios de Salud”... 59

Informacion general........ccrnviviiinerronirssssisnneasnes 63
- Requisitos para la insctipcion

- Becas

- Permanencia en el CIESS

- Acreditaciéon

- Pormato de inscripcién

Centre de Intormuacion v Biblicteca i 69

- Publicaciones

Vatias de estas actividades cuentan con el copatrocinio ola patticipacién
docente, entre otras, de las siguientes organizaciones: Instituto Mexicano
del Seguro Social; Organizacién Panamericana de la Salud /Organizacion
Mundial de la Salud; Organizacion Internacional del Trabajo; Gobierno
de Espaiia; Corporacién de Investigacién, Estudio y Desatrollo de la
Seguridad Social de Chile; Banco Interamericano de Desarrollo, y
Universidad Nacional Auténoma de México.







Presentacion

El programa de actividades académicas que cumplira el CIESS en su
sede durante el afio 2006, fue aprobado en la teunion de la Junta
Directiva, y por la XXI Asamblea General de la CISS, celebradas en
noviembre de 2005 en Mar del Plata, Repiblica Argentina.

Este programa recoge las sugerencias vertidas por el conjunto de las
instituciones afiliadas a la CISS, a través de las respuestas que dieron a
la Encuesta Académica que tradicionalmente lleva a cabo el CIESS para
estos efectos. De igual forma, el programa toma en cuenta los resultados
que se han obtenido de las tratativas con otros organismos
internacionales, las sugerencias formuladas por la Junta Directiva, asf como
lo que aconseja nuestra propia experiencia.

Por tanto, el programa académico 2006 incluye —en consideracién a
su vigencia— el desarrollo de actividades tradicionales, pero que han
sido enriquecidas con la inclusién de nuevos temas, asi como el
tratamiento de asuntos nuevos. Algunas de tales actividades contaran
con el copatrocinio de organismos internacionales, universidades e
instituciones afines a la seguridad social del Continente, e inclusive de
otros continentes. Respecto a las modalidades educativas y duracién de
las tareas académicas, se han determinado de tal manera que permitan
una mayor participacién e involucramiento del personal de las
instituciones afiliadas a la CISS y también de aquellos interesados en el
estudic de estas materias; entre ellos, quienes cumplen altas
responsabilidades en sus respectivas organizaciones. Se presenta,
asimismo, como modalidad adicional, el desarrollo de manera sucesiva
de dos actividades intrinsicamente relacionadas en su tematica: “Sistemas
de pensiones” y “Fondos de pensiones y mercados financieros”, de ta
manera que los patticipantes puedan cursar ambas actividades, de manera
independiente o continuada, si asi lo consideran pertinente, ampliando




en ese caso, mediante un enfoque complementario, las posibilidades de
actualizacién en la materia.

Adicionalmente, nos complace consignar que, por décimo afio
consecutivo, el CIESS, conjuntamente con la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, llevara a cabo la Maestria en Administracidon de
servicios de salud, actividad que ha sido distinguida en el nivel de
excelencia por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de México

(CONACY'D.

El programa académico que se presenta es el resultado de la suma de
esfuerzos entre las instituciones afiliadas y los érganos de nuestra
Conferencia Interamericana de Seguridad Social. Por ello, confiamos
en que sera del interés de ustedes y permitira un entiquecedor didlogo que
incidird favorablemente en el estudio de la seguridad social americana.

Dr. Luis José Martinez Villalba
Director del CIESS
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Actividad de intercambio académico; su objetivo es el debate
de diversos enfoques para analizar y proponer opciones de
solucién a problemas especificos. Consiste en la reunién de
expositores especializados y requiere de un auditorio
conocedor del tema.

Actividad que se imparte con fines de actualizacion; consiste
en la ensefianza de asignaturas basicas de la materia en su
expresion moderna.

{vergi-raltler
Actividad destinada a satisfacer necesidades combinadas de
actualizacion y adiestramiento en materias especificas. Incluye
sesiones tedtico-pricticas y, en su caso, observaciones 2 sufu
acotrdes con la tematica mediante visitas guiadas a empresas,
fabricas, hospitales, zonas rurales u otros lugares o centros

de interés.

Priplonnade
Actividad formativa de nivel de postgrado que, aun cuando
no concede grado académico, acredita una orientacién
especializada en el campo de una disciplina. Los diplomados
presenciales que oftece el CIESS son de tiempo completo
y su disefio en médulos integra trabajo teérico, prictico y
de investigacion.




Maodalidades

Modalidad que implica la presencia simultinea de los
protagonistas del proceso ensefianza-aprendizaje. Puede
realizarse en la sede del CIESS o en la de otras instituciones.

Modalidad en la que la construccién del conocimiento se
realiza, fundamentalmente, a través de materales didicticos
impresos disefiados para ser usados de manera independiente,
siempre con la asesoria de un tutor asignado por el CIESS. El
correo electrénico constituye un medio de comunicacion
necesario para el desarrollo del curso, mientras que internet
es un recurso de apoyo. Los participantes remiten a su tutor
ejercicios individuales o grupales que permitan evaluar el logro
de los objetivos particulares de aprendizaje. El
aprovechamiento y la adquisicién de los conocimientos se
evalian a través de la presentacion de un trabajo final ante
autoridades académicas, en sedes regionales segun la
conformacién del grupo.

Dentro de la modalidad a distancia también se pueden realizar
actividades a través de internet, en las cuales, a diferencia de
las anteriormente descritas, los materiales didicticos v la
comunicacion utilizan esta tecnologia como medio principal.
Por ello requieren del participante un acceso regulat y personal
a internet.




Semipresencial

Modalidad que combina cualidades de la ensefianza presencial
con caracteristicas de la educacién a distancia. La fase
presencial, con duracién de una o dos semanas, puede
realizarse en la sede del CIESS o en la de otra institucidn;
durante la misma se efectian visitas de campo y talleres
grupales, v se hace hincapié en actividades de intetcambio
con base en el trabajo desarrollado a distancia.

Las actividades académicas y modalidades educativas que aqui se
mencionan no excluyen la realizacién de otras actividades tales como
coloquios y simposios.







Diplomado “Tendencias de la gestién
politica y administrativa en los seguros
sociales”

Del 27 de marzo al 7 de abril

Introduccion

A medida que los paises de América ingresaban en etapas
mas avanzadas de la transicién demogtafica, la necesidad de
reformas en materia de segutidad social se hacia cada vez mas
evidente. Esto se agravé en la década de los ochenta, debido
a la severa crisis economica que desde entonces ha afectado a
casi todos los institutos de seguros sociales, A pesat de las
reformas que se han realizado, los seguros sociales enfrentan
atn grandes retos en la bisqueda de soluciones eficientes e
innovadoras que permitan integrar un objetivo general y
ampliado de proteccién social. El estudio de la seguridad social,
actual y futura, como parte de la gestién politica y
administrativa del Estado con los nuevos planteamientos que
han surgido pot la patticipacién de entidades ptivadas en su
administracién, genera hoy un rico debate.

El diplomado proporcionari a los directivos de las
instituciones de seguridad social los elementos teéricos y
metodologicos que favorezcan su desempefio getencial. Las
instituciones de seguridad social deben considerar que, para
tener éxito en el mercado, es necesario lograr ventajas
competitivas y que es precisamente la calidad en el servicio lo
que les brindara esta posibilidad, ya que toda la organizacién
debe crear procesos dirigidos a la satisfaccién del asegurado.




Médulos
Modulo 1
En los afios recientes, los regimenes de pensiones han venido
registrando importantes cambios, incorporando nuevos
elementos en cuanto a la gestién puablica y privada, la
estructura y la financiacién de las prestaciones y su
regulacién y supervisién.

Moéduto 2

Existen profundos desafios que obligan a reexaminar
detenidamente los procesos de reforma de los seguros sociales,
a fin de que el intercambio de experiencias coadyuve a la
formulacién de nuevas opciones que permitan lograr y
enriquecer la seguridad social.

Propésito
Obtener una visién generalizada de las condiciones
econdmicas, politicas y sociales de las instituciones de los
seguros sociales y las tendencias de su desarrollo, para
actualizar el anilisis y conocimiento de los nuevos escenarios
de la seguridad social.

Objetivo general
Actualizar al directivo de mandos medios y superiores en el
analisis y conocimiento de los nuevos escenatios de la
seguridad social, como apoyo para su disefio, planeacion y
administracion.

Objetivos particulares ‘
+ Analizar las estrategias y contenido de las reformas de las
instituciones de seguridad social, considerando su eficacia

y congruencia.

+ Evaluar el desempefio de los modelos de seguridad social
actualmente vigentes en diferentes paises.




+ Estudiar las perspectivas de las instituciones de los seguros
sociales, tomando en cuenta el marco politico, econémico
y social en que se desarrollan.

Contenido tematico
= Moébdulo 1

* Marco politico, econémico y social de la seguridad
social en América.

* Debate doctrinal estratégico de la seguridad social.

» Factores econdmicos y demograficos de las
reformas.

+ Caracteristicas de las reformas realizadas y de los
nuevos modelos resultantes.

= Modulo 2

* Retos de las reformas de las instituciones de seguros
sociales.

* Perspectivas de la seguridad social.

* Nuevas alternativas en materia de seguridad social.

Participacion con ponencias
Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con
la presentacién de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
enriquecer su contenido. Es importante que los participantes
que asf lo deseen envien sus articulos por anticipado para
su evaluacion.

Dicha participacidn se hara considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al nimero de insctitos,
tiempo programado y calidad del articulo.




Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Reptesentantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sectot publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matticula: 520 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacion sencilla

23 USD diarios habitacién doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida

y cena)



Curso “Proteccion social, politicas de
salud y equidad”

Copatrocinio: Organizacién Panamericana de la Salud/Otganizacion
Mundial de la Salud (OPS/OMS)

24 al 28 de abril

Introduccién

La equidad constituye un factor importante de las politicas de
proteccion social en materia de salud. Esto se debe no sélo a
su caracter de imperativo ético asociado con principios de
justicia social y de derechos humanos, sino también a que Ia
falta de equidad —que se exptesa en la exclusién de ciertos
grupos sociales del acceso y utilizacién de bienes y servicios
de salud y en petfiles epidemioldgicos diferenciados— es causa
importante de mala salud y muerte prematura y conttibuye a
los bajos niveles de productividad, inestabilidad politica y falta
de cohesién social. En la actualidad existe consenso en cuanto
a que la equidad en salud es condicién necesaria para que una
poblacién mejore su calidad de vida.

Como consecuencia de lo anterior, en los 1ltimos afios no
s6lo importantes organismos multilaterales se han
comprometido en apoyar politicas de combate a la exclusién
en salud, sino que también se han realizado investigaciones y
andlisis de propuestas concretas que han permitido acumulat
informacién y avanzar en la identificacién de los elementos
claves para la extension de la proteccion social basados en la
equidad en el 4mbito de la salud.

Este curso representa una oportunidad para discutit y avanzar
en el objetivo de lograr acceso igualitatio a los cuidados de
salud para todas las personas, mediante la presentacién de
modelos que han demostrado ser exitosos y otros que, port el
contrario, han tendido a profundizar la exclusién.




Propésito
Presentar a los directivos, gerentes y funcionarios de las
instituciones de seguridad social y de salud, intervenciones
que han mostrado en la prictica su eficacia en el combate a la
exclusién en salud, y proveer herramientas parala negociacién
y logro de acuerdos en totno a la formulacién de politicas de
proteccién social en salud basadas en la equidad.

Objetivo general
Dar a conocer mecanismos que permitan reducir la exchasién
en salud y analizar criticamente las opciones que obstaculizan
el logro de mayores niveles de equidad en el acceso, utilizaciéon
y resultados de salud, con el fin de fortalecer las capacidades
institucionales comprometidas con la equidad.

Obijetivos particulares

+ Analizar los vinculos existentes entte determinantes
sociales, exclusién y resultados de salud.

» Analizar las multiples relaciones existentes entre el contexto
social, politico y econémico y los sistemas de salud;
variables importantes para la puesta en prictica de
estrategias de proteccién social basadas en la equidad.

» Examinar experiencias concretas de politicas de combate
a la exclusién, teniendo como ¢je los efectos del contexto
social, politico y econémico sobre las mismas.

+ Identificar metodologias de medicién de la exclusién, asi como
mecanismos y estrategias de promocion de Ja equidad.

Contenido temdtico
= Bases conceptuales para analizar los vinculos existentes
entre determinantes sociales de salud —especialmente la
pobreza— exclusion y resultados de salud.
= Bases conceptuales para el anilisis del contexto socio-
politico y econémico, y sus consecuencias para la puesta
en prictica de propuestas comprometidas con la equidad.




= Los sistemas de salud. Su importancia para la promocién
de la equidad, identificacién de estrategias comprometidas
con la equidad y de los factores que obstaculizan tales
estrategias o la equidad en si misma.

= Anilisis de experiencias e instrumentos concretos de
politicas sobre el tema.

= Esquema de analisis para la construccion de consensos en
torno a las politicas promotoras de la equidad.

Participacion con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes inter vengan con la
presentacion de articulos propios sobre los temas a desarrollar
en esta actividad académica, con objeto de enriquecer su
contenido. Es importante que los participantes que asf lo deseen
envien sus articulos por anticipado para su evaluacién.

Dicha participacién se hari considerando las caracteristicas
de la actividad académica en: cuanto al miimerc de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matticula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacion sencilla
23 USD diarios habitacién doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
y cena)




Curso-taller “Servicios de salud

en el trabajo”
15 al 19 de mayo

Introduccion

La globalizacion es un fenémeno en el que nos encontramos
inmersos. El Fondo Monetario Internacional (FMI) la define
como “una intetdependencia econdémica ctreciente entre los
paises del mundo, provocada por el aumento del volumen y
de la variedad de las transacciones transfronterizas de bienes
y servicios, asi como de los flujos internacionales de capitales,
al mismo tiempo que por la difusion acelerada y generalizada
de la tecnologfa”.

La incotporacién de los servicios de salud en el trabajo a las
actividades productivas, acontecida durante los iltimos afios
con motive de los efectos de la globalizacion, asi como el
cambio en las formas de produccién y de comercializacion,
han ocasionado necesidades particulares de atencion ala salud
de los trabajadores. Por ello, es urgente realizar un mejor
enfoque de los aspectos de prevencion de riesgos de trabajo,
mediante una planeacion estratégica pata lograr un lugar de
trabajo seguro y libre de accidentes.

Por lo anterior, conforme a las conclusiones relativas a la
seguridad y salud en el trabajo, adoptadas por la 91* Reunion
de la Conferencia Internacional del Trabajo, celebrada en
Ginebra en el 2003, donde se concede prioridad a la salud y
seguridad en el trabajo en los programas nacionales, se hace
hincapié en la impottancia de promover de forma continua
una cultura nacional de prevencién en materia de seguridad y
salud, as{ como una politica nacional en materia de seguridad
y salud en el trabajo, lo mismo que en lo relativo al ambiente
de trabajo.




Propésito
Precisar los servicios de salud en el trabajo en el matco de los
lineamientos, recomendaciones y convenios internacionales
vigentes.

Objetivo general
Desarrollar en los participantes una visiéon integral de los
servicios de salud en el trabajo y de las actividades productivas.

Objetivos particulares

*  Describir los principales lineamientos intetnacionales en
materia de salud en el trabajo (recomendaciones y
convenios internacionales).

* Describir las ptincipales caracteristicas de una politica
general de los servicios de salud en el trabajo.

» Comparar la proteccién de los riesgos profesionales en
diversos paises, asf como su repercusién en la productividad
de las emptesas.

« Sefialar las enfermedades laborales mas frecuentes, las
necestdades especificas en materia de salud y la
problematica actual en relacién con los tiesgos de trabajo
de las instituciones participantes.

*  Describir los principales procesos productivos de tiesgo y
las estrategias generales para la prevencion.

Contenido tematico
= Situacién laboral en Amética Latina
= Politica general de los servicios de salud en el trabajo
= Recomendaciones internacionales y derechos laborales
= Riesgos ocupacionales
= Prevencién de tiesgos de trabajo
= Sistema de gestidn de salud en el trabajo




Participacién con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con
la presentacioén de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
entiquecer su contenido. Es importante que los participantes
que asi lo deseen envien sus articulos por anticipado para
su evaluacion.

Dicha participacion se hard considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al ndmero de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de otrganizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diatios habitacién sencilla
23 USD diarios habitacion doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
y cena)



Curso a distancia “Experiencias y
resultados de las reformas de los seguros
sociales”

29 de mayo al 28 de julio

Introduccion
El estudio de la seguridad social —tradicionalmente
considerada una rama de la politica social del Estado— ha
llegado a constituirse como un espacio no sélo ineludible en
el debate internacional, sino como una materia que
necesariamente debe considerarse en otros ambitos, como el
econémico o el politico. Dentro de ese debate, se destaca con
trecuencia que uno de los grandes retos que actualmente
enfrenta la segutidad social se refiete a la necesidad de articular
de manera nacional, o incluso regional, acciones que, desde
diversos enfoques y bases conceptuales, tengan como objetivo
comtin hacer mis eficiente yjusta la gestién de programas sociales.

En este panorama, existen profundos desafios que obligan a
llevar a cabo un analisis de los procesos de reforma de la
seguridad social. En ese analisis necesariamente se deben
considerar, por una parte, si los resultados de esos procesos
realmente ofrecieron soluciones a los problemas que
pretendian enfrentar, o bien, precisar en qué medida y en qué
aspectos lo hicieron. Asimismo, es necesario examinar las bases
y experiencias desde las cuales se pueden plantear cambios
que permitan hacer més clara la concrecién de los ptincipios
de la seguridad social en el actual contexto de las sociedades
americanas.




Propésito
Actualizar al directivo de mandos medios y supetiores en el
analisis y conocimiento de los nuevos escenarios de la

seguridad social.

Objetivo general
Examinar integralmente los sistemas americanos de seguridad
social actuales e identificar sus procesos de cambio y
perspectivas.

Objetivos particulares

+  Definir los valores y principios que sustentan la seguridad
sodal.

+ Analizar las estrategias de las reformas en curso de los
sistemas de segutidad social considerando su eficacia y
congruencia.

+  Analizar el desempefio de los modelos de seguridad social
actualmente vigentes.

Contenido tematico

= Marco socioeconémico de la seguridad social en América

= Debate sobre los principios de la seguridad social y sus
formas de instrumentacién en América

= Las reformas realizadas, reformas en curso y los nuevos
modelos fesultantes del cambio

= Reformas en salud y pensiones

= Estructura juridica, estrategias administrativas y retos del
financiamiento de la seguridad social

Metodologia educativa
Esta modalidad se basa en la organizacién de actividades de
estudio independiente, es decir, que se ajusten a las
disponibilidades, capacidades y ocupaciones de cada participante,
siempre bajo la tutoria y apoyos académicos del CIESS. Asimismo,
se plantea el intercambio de informacion y discusiones de trabajos
elaborados por los propios participantes.



Material didactico
El material didactico impreso se prepara ex profeso para esta
actividad académica y constituye la base para guiar y organizar
el estudio independiente del participante. En él se sefialan los
objetivos, resumenes, esquemas de relacién entre las lecturas
y médulos, ejercicios para reafirmar el conocimiento, guias de
autoevaluacion y bibliografia.

Tutoria y docencia

El CIESS pondra en contacto a los participantes con los
tutores mediante fax, teléfono v correo electrénico. Es
recomendable el acceso a internet durante dos o tres dias a la
semana. Por medio de las tutotias se otrienta en el uso e
interpretacién del material didactico, se aclaran dudas, se
amplian temas y fuentes del conocimiento, se apoya y motiva
la organizacion del estudio independiente de acuerdo con las
caracteristicas de cada participante, a la vez que se evalda su
desempefio y el avance en el aprendizaje.

Evaluacion

El participante debera hacer llegar a sus tutores los ejetcicios
individuales y grupales que permitan evaluar el logro de los
objetivos particulares de aprendizaje. Asimismo, al término
de la actividad académica, presentard un trabajo final en una
sesion presencial ante las autoridades del CIESS. Este Centro
otorgari diploma dnicamente en caso de ser aprobado en
dichas sesiones, cuyas sedes se establecerin de acuerdo con la
conformacion del grupo.

Requisitos especificos
»  Cubrir el importe del material didicticoy tutoria, asf como

entregar el formato de inscripcién 20 dias antes del inicio
de la actividad académica.




»  Contar con acceso a correo electronico para el seguimiento
del curso (indispensable). También se recomienda el acceso
a internet dos o tres horas a la semana.

Petfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 500 USD
Material didactico y tutorfa: 190 USD



Seminatio “Sustrato socio-politico de la
seguridad social”

Del 31 de mayo al 2 de junio

Introduccién

Aunque en algunos pafses de Ameérica los seguros sociales
han alcanzado niveles importantes de proteccion, en muchos
otros los avances logrados sélo cubren una pequefia paste de
las necesidades existentes. Una visioén critica nos presenta
grandes carencias estructurales e importantes desequilibrios
financieros. No existe una verdadera politica de redistribucion
de ingresos, ya que las contribuciones a los seguros sociales
soportadas por la poblacién en su conjunto, generan una
transferencia de los sectores mas pobres a los intermedios y
altos. Ante la enorme masa rural y los grandes sectores de
desempleados o insertos en la economia informal, los sistemas
de los seguros sociales deberfan cubrir no s6lo a los asalariados,
sino también a los que viven en la pobreza. Se necesitan nuevas
politicas de financiamiento que tomen en cuenta la equitativa
distribuciéon de las cargas entre todos los sectores de la
poblacién activa, formal, informal y del campo, y se adopten
mecanismos de redistribucion para los sectores menos
favorecidos. Urgen medidas que permitan adelantar la
extension de la proteccién a nuevas categorias de la poblacién.
Es momento de armonizar estas soluciones con un verdadero
sistema de seguridad social dentro de una politica universal,
coherente y duradera de bienestar social.

La extension progresiva de los seguros sociales, atendiéiido a
las posibilidades econémicas, se debe entender como una
forma racional y equitativa de la distribucién de sus recutsos.
No obstante, no es posible determinar una solucién uniforme,
pues ello depende de una serie de problemas y factores
particulares en cada pais.




La falta de empleo y el subempleo en América generan un
crecimiento cada dia mayox del sector informal de la economia,
donde el cumplimiento delos programas sociales es muy dificil
y se produce una declinacion de los niveles de vida de la
poblacion y de la efectividad de los derechos inherentes a los
sistemas de seguro social.

En Ameérica no existe un equilibrio entre las politicas
econdmicas y las soctales. Ahora, la constante globalizacién
de los procesos econdmicos indica, con bastante claridad, los
desafios mis importantes a que habri de enfrentarse el Estado
con miras a preservar ¢ incrementar su seguridad social. Es
imposible dejar de advertir cémo la globalizacién estd cada
dia mis presente en las relaciones econdmicas; los mercados
financieros internacionales se estin convirtdendo en una
especie de 4rbitros de las politicas econémicas nacionales. Esto
estd obligando a los sistemas nacionales de seguros sociales a
enlazarse reciprocamente cada vez mis y considerarse como
elementos de un marco mds amplio.

Toda politica de seguridad social estd dotada de una amplia
base constitucional para crear verdaderos marcos de
solidaridad nacional. En nuestros dias, estas politicas estin
influidas por muchos factores, cuyo origen se sitaa fuera del
area social del territorio nacional, como la rdpida
internacionalizacién de los mercados de capitales y servicios,
y la acelerada erosion de las fronteras en relacion con los
riesgos que se plantean en materia de salud y seguridad social.

Propésito
Examinar las condiciones economicas, politicas y sociales en
que se desarrolla la seguridad social en América.

Objetivo general
Analizar y actualizar los conocimientos sobre el papel que
tienen las condiciones econdmicas, politicas y sociales de un

pais en la seguridad social.




Objetivos particulares

+ Conocer el marco financiero, econémico y social de las
instituciones de seguridad social.

+ Plantear alternativas de politicas dirigidas a mejorar las
estrategias de accién y evolucion de la seguridad social.

Lineas tematicas

Quienes participen deberan aportar lineas de analisis sobre el
contexto politico, econémico y social de su pafs, y sobre la manera
en que este contexto influye en el desarrollo de la seguridad social.

Participacion con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes inter vengan con la
presentacion de articulos propios sobre los temas a desarrollar
en esta actividad académica, con objeto de enriquecer su
contenido. Es importante que los participantes que asi lo deseen
envien sus articulos por anticipado para su evaluacion.

Dicha participacién se hard considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al niimero de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Petfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector puablico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores intetesados.

Matricula: 300 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacién sencilla
23 USD diarios habitacién doble
Alimentacion: 22 USD diarios (Incluye desayuno, comida
y cena)




Seminario “Prestaciones y beneficios
sociales en la seguridad social”

21 al 23 de junio

Introduccion

La aplicacién de una prestacion social denominada subsidio
familiar a los trabajadores de menores ingtresos, y en razén de
las personas a su cargo, se ubica dentro del concepto genérico
de asignaciones familiares, esto es, de aquellas que se reconocen
a los beneficiarios en razén de su nicleo familiaz.

En todo caso, el subsidio como asignacién familiar constituye
una modalidad prestacional que se encuadra dentro del
espectro de la seguridad social integral

El subsidic familiar es potr esencia una emanacién de la
seguridad social integral, sin perder de vista que su surgimiento
se da como prestacion social a cargo del empleador y a favor
del trabajador.

Se debe resaltar que, desde sus origenes, las instituciones de
asignaciones familiates v de seguro social en sus areas de
servicios o prestaciones sociales, llevan implicita la pretension
de realizar los valores de la solidaridad y la justicia distributiva.

La institucién del subsidio familiar es atipica en el contexto
ameticano y hunde sus raices en la experiencia europea, en
particular si se considera la forma de administracién de los
recursos que se recaudan para el cubrimiento de dicha
prestacién social mediante corporaciones privadas,
denominadas cajas de compensacién familiar. Solamente en




Chile y Colombia se preserva una institucionalidad semejante,
por lo menos en su origen, si bien a la fecha con importantes
diferencias'.

En enero de 2003, se llevé a cabo en San José, Costa Rica, la
Reunién Regional para las Américas sobre “Servicios sociales
y asignaciones familiares: Una seguridad social para todos™.
Se afirmé quelas asignaciones familiares han tenido diferentes
finalidades, que han 1do vatiando con el tiempo. En general,
se indicd, las asignaciones familiares tienen uno o mas de los
siguientes objetivos:

» Equidad transversal: la redistribucién del ingreso de familias
que no tienen hijos hacia familias con hijos.

» Equidad vertical o redistribucion: completar los ingresos
de las familias pobres y modestas que tienen hijos, como
medio para reducir o prevenir la pobreza.

» Creacién de incentivos para trabajar: las prestaciones solo
se suelen otorgar a las familias cuyos padres trabajan.

» Exclusion o inclusién social: las asignaciones familiares se
consideran como un instrumento que puede promover la
cohesién y el progreso social.

Al término de la Reunién, quedaron en el aire las siguientes
preguntas para los pafses con recursos limitados y escasa
capacidad gubernamental: ;Cémo deben establecerse las
prioridades en el subsidio familiar, los servicios y las
prestaciones sociales?, :Qué politicas pueden mejorar el
bienestar dela poblacién?, sCémo lograr la solidaridad, justicia
social, equidad e inclusién social?

' Cottés Juan Catlos, El sistema de subsidio familiar en Colombia: hacia la

proteccidn social, México, CIESS, 2004.




Propositos
Analizar los programas y acciones de las instituciones de
subsidio familiar y de seguro social en sus dreas de servicios y
prestaciones sociales, asi como las tespuestas de la sociedad
ante estos programas.

Comprender e papel de estas instituciones, publicas o privadas,
y sus principales retos, en el contexto de la seguridad social
ameticana.

Objetivo general
Examinar la situacién que prevalece en las instituciones de
subsidio familiar y en las areas de servicios y prestaciones
soclales de las instituciones de seguro social, frente a los
cambios culturales, econémicos, demogrificos y sociales.

Objetivos particulares

+ Identificarlas caracteristicas y contenido delos programas
de subsidio familiar, servicios y prestaciones sociales de
los pafses de América, y sus esquemas de financiamiento.

+ Conocer las estrategias y procedimientos para la
instrumentacion, aplicacién y tegulacién de estos
programas.

+ Analizar el comportamiento, alcances, beneficios e
insuficiencias particulares y comunes que presenten los
programas sobre la materia.

+ Establecer politicas, criterios, pautas, prioridades y
recomendaciones patra mejorar y propiciar la ampliacion
del bienestar de la poblacién, y lograr la solidaridad, justicia,
equidad e inclusién sociales.

Lineas tematicas
= Calidad de vida.
= Marco normativo y regulatorio de las instituciones de
subsidio familiar y de las areas de servicios y prestaciones
sociales.




= Modalidades de aseguramiento.

= Programas de prestaciones y servicios sociales.
= Control, auditorfa y evaluacion de programas.
= Estudios ¢ investigaciones sobre la materia.

= Gestion de proyectos culturales.

Participacién con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con
la presentacién de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
enriquecer su contenido. Es importante que los participantes
que asi lo deseen envien sus articulos por anticipado para su
evaluacion.

Dicha participaciéon se haré considerando las catacteristicas
de la actividad académica en cuanto al nimero de inscritos,
tempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
otganismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 300 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacién sencilla

23 USD diarios habitacién doble
Alimentacién: 22USD diatios (incluye desayuno, comida

v cena)




Curso-taller “Administracion de los
servicios de salud”

Del 24 a1 28 de julio

Introduccion

Los desafios que enfrentan actualmente los servicios de salud
de las instituciones de seguridad social y de salud publica, para
mejorar y ampliar el acceso al cuidado de la salud de forma
eficiente y eficaz, no se pueden desvincular de los cambios
demograficos, del perfil epidemioldgico, del aumento de las
enfermedades de larga duracidn y complejidad, de las nuevas
terapéuticas y tecnologias y, por supuesto, de las restricciones
econémicas en un contexto de pobreza y de una mayor
conclencia cludadana de sus necesidades en salud. Se enfrentan
fenémenos complejos como el SIDA, la violencia, la
drogadiccion y las enfermedades mentales, en los que se
afectan ciertos aspectos de la vida social que requieren la
elaboracion de estrategias preventivas, que implican un nuevo
padrén de definicién y utilizacidn de los servicios de atencion
basica a la salud.

Conocer y evaluar de forma sistematica los recursos fisicos y
econdmicos, el capital social existente, la forma de
organizacién y funcionamiento, el padron de utilizacion, la
demanda y satisfaccidén de los sujetos con relacién a los
servicios de salud prestados y el perfil epidemioldgico,
demogtrifico, nutricional de la poblacién atendida, se torna
cada vez mas esencial y necesatio, asi como la evaluacion
continua de tecnologias disponibles para una adecuada gestién
de los servicios, equipos y centros de salud.




Este Curso-taller tiene como fin brindar a los funcionarios de
las instituciones de salud, responsables de las dreas de
planificacion, gerencia y administracion, un marco adecuado
para el desarrollo de capacidades y habilidades para dar
respuesta a los problemas inherentes a la administracion y
prestacion de servicios de salud. Se espera también atender la
solicitud de muchos de nuestros afiliados que han manifestado,
a través de la Encuesta Académica y de otros medios, las
necesidades de desarrollo en matetia de gestion para mejorar
el desempefio del personal en cuanto al uso adecuado de
tecnologias y procesos administrativos.

Proposito

Proveer un marco adecuado para el estudio del proceso
administrativo de las instituciones de salud desde una
perspectiva tedrica y prictica, con el propdsito de mejorar su
desempefio y satisfacer Ias necesidades de cuidado de salud.

Ob]'etivo general

Proporcionar conocimientos a partir de un enfoque
multidisciplinario e instrumentos de evaluacién, que permitan
formar personal con capacidad pata organizar, planificar, dirigir
y evaluat los servicios y los procesos de atencion a la salud.

Objetivos particulares

«  Analizar la situacién de salud de los usuarios de los servicios,
bajo un enfoque multidisciplinario.

+ Comparar y relacionar los diferentes enfoques
epidemiolégicos, los tipos de atencidén (prevencion,
promocién a la salud, curacidn, rehabilitacién) y los
programas de salud (comunitario, familiar, individual).

* Analizar las propuestas de evaluacién bajo un enfoque de

proceso: el modelo Donabedian y otros.




Contenido tematico
= Concepto, anilisis y medicién de la sitnacién de salud bajo
una perspectiva procesal y multidimensional de la salud.

= Enfoques epidemioldgicos, tipos de accién y su relacion
con los programas de salud.

= Caracteristicas de los programas individual, familiar y
comunitario en funcion de sus objetivos y resultados.

= Disefio gerencial y operativo de las acciones de salud basado
en el Ambito de atencién.

= Los instrumentos de la gestién y administracién de los
servicios de salud: capacidades profesionales, la
investigacion y la informacién en salud.

= FEvaluacién de intervenciones y de tecnologias médicas y
de salud publica: métodos y aplicacion.

Participacion con ponencias
Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con
la presentacion de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
enriquecer su contenido. Es importante que los participantes
que asi lo deseen envien sus articulos por anticipado para su
evaluacion.

Dicha participacion se hard considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al nimeto de insctitos,
tiempo programado y calidad del articulo.



Petfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de otganizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacién sencilla
23 USD diarios habitacién doble
Alimentacidn: 22 USD diarios (inclaye desayuno, comida
y cena)




Diplomado “Proteccién social para las
personas mayores: pensiones, salud y
prestaciones sociales”

Del 7 a1 25 de agosto

Introduccion

Los cambios demograficos en nuestro Continente son parte
de la vida sodial del siglo XX1 y acumulan mdltiples desaffos
en sociedades caracterizadas por la pobreza y por la ausencia
de sistemas de proteccién social de caracter universal. A
consecuencia de avances sociales logrados en nuestras
sociedades, puede percibirse la mejora de ciertos indicadores,
como los relativos a mortalidad infandl, fertlidad, esperanza
de vida y calidad de ésta. Sin embargo, existen rezagos
importantes motvados por la deuda social de nuestros paises,
que provocan que la gente viva mias tiempo pero no
necesatiamente con una vida méas saludable,

En la mayor parte de nuestros paises se vive un periodo de
“oportunidad demogrifica”, en términos de la dependencia
de la poblacion inactiva de la activa. Se presenta una situacion
unica para forjar una cultura solidaria y respetuosa, con
politicas y practicas que permitan envejecer exitosamente. Los
cambios demogrificos, como cualquier proceso social, no son
abruptos, sino graduales y pueden ser moldeados por la accién
social oportuna, sustentada en el conocimiento de las
limitaciones actuales de desigualdad social y econémica. Es
decir, no se debe esperar el envejecimiento de la sociedad para
empezar a transformar nuestras instituciones y la propia
imagen que se tiene de la vejez.




Este Diplomado proporciona la informacién necesaria para
que el envejecimiento de la poblacién no afecte la solidaridad
intergeneracional, el ahorro, el consumo y las pensiones, y
capacita sobre el temor de los mayores a la pérdida de la pareja
y a la soledad, sobre los conocimientos de las familias como
cuidadoras de personas mayotes y sobre las oportunidades y
retos de las instituciones de seguridad social para promover
un envejecimiento digno, activo, productivo y saludable.

Propoésito
Promover una instancia educativa sistemitica que contribuya
a generar consensos y politicas de proteccion social, a partir
de una nueva forma de concebir el envejecimiento y mediante
la contribucién efectiva de las instituciones de seguridad
social, para lograr un envejecimiento digno, activo,
productivo y saludable.

Objetivo general

Proporcionar criterios e instrumentos pata la formulacién de
politicas piblicas que permitan a las instituciones de segutidad
social prepararse para el envejecimiento poblacional actual y
futuro, asi como facilitar el conocimiento de opciones y
experiencias en el ambito de la salud, segutidad econdmica,
participacién laboral y social, pensiones y prestaciones sociales
dirigidas a la poblacién mayor.

Obijetivos particulares

« Analizar las relaciones entre la poblacién y el sistema
econémico en un contexto de pobreza, de nuevas formas
de emigracion y de obtencidn de ingresos y de crecimiento
de la informalidad.

+  Estudiar la especificidad del fenémeno demogrifico actual
alaluz de la reconceptualizacién del envejecimiento, como
época que ofrece significativas oportunidades para el éxito
en la construccion de capacidades, salud y calidad de vida
en el ambito personal, familiar, comunitario, educativo,
laboral, econémico, cultural y recreativo.




» Analizar los efectas del cambio demografico sobre la
familia, la comunidad y los mercados laborales, con
atencién especial a la realizacién personal y profesional de
la mujer y los efectos y determinantes de su incorporacién
al trabajo.

+ Conocet, comprendet y poder aplicar algunas herramientas
demograficas necesarias para elaborar escenarios que
faciliten la formulacién, aplicacién y evaluacién de politicas
de envejecimiento exitoso.

- Analizar las necesidades y alternativas de seguridad
econdmica del adulto mayor, frente a las fortalezas y
debilidades de los sistemas de proteccién social en la region,
con miras a su incorporacién a una nueva generacién de
politicas y programas de seguridad y solidaridad sociales.

+ Dara conocer las oportunidades y requerimientos practicos
parala conservacidn de la capacidad funcional, prevencion
y reduccion de discapacidad en la vejez y sus implicaciones
pata las prestaciones de las instituciones de seguridad social.

*  Analizar la propuesta de politicas piblicas encaminadas al
envejecimiento en casa, para prevenir y atender la
dependencia debido a la discapacidad fisica y mental en
contextos de pobrezay de relaciones familiares conflictivas
y cambiantes, identificando las implicaciones para las
instituciones de seguridad social, con atencidn especial a
las prestaciones requetidas de apoyo a los cuidadores
familiares, a las experiencias concretas de cuidado a latgo
plazo para los adultos mayotes y a las distintas opciones
para su financiamiento.

Contenido tematico

- Moédulo I

Economia, demografia y epidemiologia del envejecimiento
poblacional. Panorama regional de la situacién de vida del
adulto mayor latinoamericano.



» Relaciones entre dindmica poblacional, pobreza, sistema
economico y seguridad social.

» Envejecimiento en nuestras sociedades.

+ Vida de nuestros viejos: ingresos, trabajo, pensiones,
protagonismo social, apoyo familiar, redes familiares y
comunitarias, oportunidades educativas, culturales y recreativas.

« Impacto humano del envejecimiento demografico: los
cambios en la familia, en las perspectivas de las mujeres y
sus repercusiones en el cuidado de los mayores.

+ Impacto econdémico del envejecimiento poblacional:
implicaciones sociales, cambios y oportunidades
mactoecondémicos, mercados laborales y costo de la
dependencia.

» Significado y uso de los indicadores demogrificos,
epidemiolégicos y econémicos, para el disefio de politicas
de proteccion social para el adulto mayor.

- Moédulo II
Concepto y fundamentacién del envejecimiento como un
proceso.

+ Conceptos basicos.

» Fundamentacién con evidencia empirica.

» Oportunidades de vida de la poblacién mayor y desafios:
marco de cultura, politicas y practicas publicas y sociales.

- Mobdulo III
Seguridad econdémica, pensiones y prestaciones sociales.

+ Elalcance delas reformas en el sistema de pensiones frente
al fenémeno del envejecimiento.

+ Fundamento de la politica de pensiones y de prestaciones
soclales pata el adulto mayor.




« La relacién entre programas formales de prestaciones
monetarias al adulto mayor y los fendmenos sociales y
econémicos.

+ Analisis de las politicas concretas de proteccién social al
adulto mayor.

- Modulo IV
Salud, capacidad e interdependencia del adulto mayor.

+ Prestaciones, provisién de servicios sociales y beneficios
sociales para el adulto mayor: un panorama regional.

» Las multiples determinantes de la salud en la dltima etapa
del ciclo vital de la poblacion.

* Metodologia de estimacion de gastos en la atencidn a la
salud y ayuda personal para cuidado de largo plazo.

+ Politicas para un envejecimiento sin discapacidad: la
prevencid n en el cuidado del adulto mayor.

+ Componentes y recursos profesionales necesarios para un
programa de atencién primaria integral al adulto mayor.

+ Institucionalizacién o formalizacién del cuidado de los
mayores.

* Experiencias en la regioén sobre programas gerontologicos
y de servicios de atencién al anciano.

Participaciéon con ponencias
Existe la posibilidad de que los participantes intervengan
con la presentacidn de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
enriquecer su contenido. Es importante que los
participantes que asi lo deseen envien sus articulos por
anticipado para su evaluacion.

Dicha participacion se hard considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al mimero de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.



Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades telacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector piblico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 600 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacion sencilla
23 USD diarios habitacién doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
y cena)




XTIII Curso-taller “Legislacion de salud:
la regulacion de la practica
profesional en salud”

Copatrocinio: Organizacién Panamericana de la Salud / Organizacidon
Mundial de la Salud (OPS/OMS)

4 al 8 de septiembre

Introduccion

La regulacién de la prictica profesional en salud se ve en la
actualidad influida pot una setie de factores, entre los que
destacan la teforma sectorial, el entorno internacional
(globalizacién, integracion, migracién de profesionales), las
transformaciones en las modalidades de atencién y el
fortalecimiento de los individuos en el ejetcicio de sus derechos
en salud. En el sector publico, la reforma sectorial ha motivado
las formas de contratacién con una fuerte inclinacién hacia la
flexibilizacién y precarizacion del empleo, asi como la
desregulacion de algunas actividades. La insercién del sector
privado, tanto desde el enfoque de la prictica profesional como
en términos de los nuevos mecanismos de financiacion y
aseguramiento de la salud, ha generado la necesidad de revisar
la normativa sobtre el ejercicio profesional, con el fin de
asegurar la calidad y la ética en la adopcién de decisiones que
afectan a los pacientes. Se sumaa esto la necesidad de establecer
mecanismos juridicos para proteger a las personas en relacién
con las asimetrias de conocimiento y garantizatles el derecho
a recibir informacién para tomar decisiones vilidas sobre
opciones de tratamiento.

El entorno internacional influye sobre la prictica de las
profesiones de la salud, al crear la necesidad de homologat
ttulos, facilitar el movimiento de profesionales y fortalecer




las garantias de calidad de las prestaciones. Las
transformaciones en. las modalidades de atencién llevan a la
regulacién de nuevas pricticas en la atencion de la salud, nuevas
profesiones de salud, y a revisar los estatutos de las profesiones
tradicionales. La revitalizacidn de los individuos como suzefos
de salud involucra la capacidad de reclamar derechos y ejercex
acciones reivindicatorias en torno al acio médico, generando
espacios potencialmente conflictivos entre los profesionales
de salud y los usuarios de servicios, en lugar de visiones
compartidas hacia el logro de los objetivos del sistema de salud:
disminuir las brechas en el acceso, garantizar la calidad y la
humanizacién del trato.

La mencionada situacion crea la necesidad de reconocer el
caricter de la salud como un bien de interés publico y la
consiguiente responsabilidad del Estado en la formulacién de
politicas publicas de regulacién, que permitan equilibrar los
intereses de los diferentes grupos interesados. Se promueve
asi una instancia educativa especifica en la que se propone
aportar un escenario de intercambio de experiencias y
elementos para la construccién del conocimiento en torno a
la regulacion de la practica profesional en salud, atendiendo a
la multiplicidad de factores que inciden sobre ella.

Propositos

Actualizar los conocimientos sobre la regulacion de los
recursos humanos en salud, de cara a actotes, escenarios y
derechos.

Crear un espacio de andlisis del derecho comparado sobre la
prictica profesional en salud.

P

Analizar comparativamente los escenarios regulatorios en
términos de la competitividad de actores y niveles.




Objetivo general

Analizar los marcos regulatorios en torno a la practica
profesional en salud, atendiendo a la multiplicidad de factores
que inciden sobre ella.

Objetivos particulares

*

Analizar la capacidad de los marcos regulatorios vigentes
para reflejar los cambios producidos en la formacion y
ejercicio profesional.

Investigar los mecanismos para mejorar la efectividad de la
regulacién en un universo complejo de actores y niveles.
Construir parametros para guiar futuros procesos regulatorios
sobre la prictica profesional, como parte de la rectoria de los
ministerios y secretarias de salud.

Analizar las sinergias regulatotias entre ministerios de salud e
instituciones de seguridad social, en términos de la
construccion de mecanismos para el fortalecimiento de los
sistemnas de salud desde el enfoque de los recursos humanos.

Contenido tematico
= Evolucién del proceso regulatorio de la practica profesional en

salud en términos del ejercicio de la funcion redistributiva estatal.
Fortalecimiento de mecanismos regulatorios para la defensa
de los derechos de las personas en relacidn con el acceso a la
atencion de la salud.

Revision y andlisis de experiencias en la implementacion de
diversos mecanismos para el fortalecimiento de la funcion
regulatoria en el 4mbito de las profesiones y su correlativo
impacto sobre el fortalecimiento de los sistemas de salud.

Participaciéon con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con la
presentacion de articulos propios sobre los temas a desarrollar
en esta actividad académica, con objeto de enriquecer su
contenido. Es importante que los participantes que asi lo deseen
envien sus articulos por anticipado para su evaluacién.



Dicha participacion se hard considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al nimero de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de otganizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector piblico y
privado, de universidades y centros de investigacidn,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacién sencilla
23 USD diarios habitacion doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
¥ cena)




Curso a distancia “Introduccion a la
economia de los servicios de salud”

11 de septiembre al 17 de noviembre

Introduccién

En los sistemas de salud y seguridad social de los paises de
América prevalecen varias de las siguientes caractetisticas:
procesos de reforma —o incluso diversos grados de cambios
y resultados sobre las reformas inicialmente planteadas—
condiciones de escasez de recursos monetarios, pervivencia
de demandas sociales no atendidas —y planteadas como
motivos para reformas utgentes hace mas de una década—
y una valoracién constante de aspectos relacionados con la
eficiencia, la calidad y la equidad en la prestacion de los
servicios. Ante esta realidad, el conocimiento de los aspectos
tedrico-metodoldgicos de la economia y la gerencia aplicadas
a la salud, constituye un aporte prioritario para los directivos
y gerentes medios de las instituciones del sector.

Con tal premisa, el planteamiento del curso parte de que la
complejidad de los sistemas de salud y seguridad social sélo
puede ser comprendida si se abordan aspectos tan diversos, y
a la vez tan interconectados, como los sigulentes:

> Trayectotias de las refotmas y los cambios organizacionales
en las instituciones de seguridad social.

> Atencién de sectores sociales desprotegidos.

» Papel del Estado y la instrumentacion eficaz de programas
publicos.

» Los resultados de ampliax la apertura al mercado.

» Metodologias de gestion adecuadas para instituciones con
un fin social.




» Administracién de proyectos con viabilidad tanto
econdémica como organizacional.

Proposito
Proporcionar los elementos necesatios para fortalecer la
capacidad de gestién de los profesionales de la salud.

Objetivo general
Aplicar bases e instrumentos de economia de la salud para la
gestién de programas de instituciones de seguridad social bajo
una visién que conjunte la equidad y la eficiencia.

Objetivos particulares

+ Identificar el panorama actual de las trayectorias que han
seguido las reformas de salud en América.

* Describir los conceptos, campos, métodos y aportes de la
economia de la salud e identificar los conceptos basicos
de los costos y su utilidad en los servicios de salud.

+ Aplicar los conceptos de calidad y mejora continua.

« Utilizar critetios de evaluacién econdémica.

Contenido tematico
= Planteamientos y tendencias de reformas en salud y
seguridad social
= Gestidn estratégica en servicios de salud
= Introduccién 2ala economia de la salud
= Calidad y mejora continua en los servicios de salud

Metodologia educativa

Esta modalidad se basa en la organizacién de actividades de
estudio independiente, es decir, que se ajusten a las
disponibilidades, capacidades y ocupaciones de cada
participante, siempre bajo la tutorfa y apoyos académicos del
CIESS. Asimismo, se plantea el intercambio de informacién
y discusiones de trabajos elaborados por los propios
participantes.




Material didactico
El material didictico impreso se prepara ex profeso para esta
actividad académica y constituye la base para guiar y organizar
el estudio independiente del participante. En él se sefialan los
objetivos, resumenes, esquemas de relacién enttre las lecturas
y médulos, ejercicios para reafirmar el conocimiento, guias de
autoevaluacién y bibliografia.

Tutoria y docencia

El CIESS pondri en contacto a los participantes con los
tutores mediante fax, teléfono y correo electronico. Es
recomendable el acceso a internet durante dos o tres dias a la
semana. Por medio de las tutorias se orienta en ¢l uso e
interpretacién del material diddctico, se aclaran dudas, se
amplian temas y fuentes del conocimiento, se apoya y motiva
la organizacion del estudio independiente de acuerdo con las
caracteristicas de cada participante, a la vez que se evalia su
desempefio y el avance en el aprendizaje.

Evaluacion

El participante debera hacer llegar a sus tutores los ejercicios
individuales y grupales que permitan evaluar el logro de los
objetivos particulares de aprendizaje. Asimismo, al término
de la actividad académica, presentara un trabajo final en una
sesion presencial ante las autoridades del CIESS. Este Centro
otorgara diploma anicamente en caso de ser aprobado en
dichas sesiones, cuyas sedes se establecerin de acuerdo con la
conformacién del grupo.

Requisitos especificos
= Cubrir el importe del material didactico y tutotia, asi como
entregar el formato de inscripcién 20 dias antes del inicio
de la actividad académica.




= Contar con acceso a cotrreo electrénico para el seguimiento
del curso (indispensable). También se recomienda el acceso
a internet dos o tres horas a la semana.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
ptivado, de universidades y centros de investigacién,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 500 USD
Material didactico y tutoria: 190 USD




Curso “Sistemas de pensiones” *

18 al 22 de septiembre

Introduccién

Segun el informe “Old-Age Income Support in the Twenty-
First Century: An International Perspective on Pensions and
Reform” del Banco Mundial, el crecimiento demografico y
las presiones econdmicas estan obligando tanto a los paises
en desarrollo como a los desarrollados a realizar una reforma
urgente de dichos sistemas. La incorporacién cada vez mayor
de la mujer al trabajo en todo el mundo, el aumento de las
tasas de divorcio, la aparicién de nuevas modalidades de empleo
en la economia mundial, el déficit presupuestario y el creciente
nimero de personas de edad avanzada hacen ineludible la
necesidad de reformar algunos sistemas de pensiones.

Si bien en la mayorfa de los paises las reformas de los sistermas
de pensiones vienen determinadas por problemas
presupuestarios a corto plazo, también es importante incluir
en el debate dificultades a largo plazo que se derivan del
envejecimiento de la poblacion y el cambio social en todo el
mundo, junto con las modificaciones enla economia mundial.

La experiencia de las reformas en el dltimo decenio ha
demostrado también que no existe una solucioén universal, y
que por ende los pafses pueden elegir entre distintas

*

Las instituciones cuentan con la opcién de ampliar la actualizacién de sus
funcionatios, cursando la actividad inmediata posterior, denominada “Fondos

de pensiones y mercados financieros™.

Otro tanto ocurre, naturalmente, con los participantes independientes.



combinaciones de elementos para establecer un sistema de
pensiones adecuado a sus realidades. Otro hecho observado
es la permanente busqueda del cumplimiento de los dos
objetivos claves de los sistemas de pensiones: reducir la
pobreza y eliminar el tiesgo de una abrupta disminucién del
nivel de vida tras la jubilacién, por un lado, y el objetivo mas
amplio de proteger a los ancianos vulnerables contra crisis
econdmicas y sociales, por otro.

Propésito
Apoyar el desarrollo de los profesionales responsables del
disefio, planeacion, administracién y supervisién de los
sistemas de pensiones.

Objetivo general
Contribuir, a través de un analisis comparativo de los desarrollos
recientes, al mejoramiento de la capacidad de decisién de los
profesionales involucrados en los sistemas de pensiones.

Objetivos particulates

*  Analizar las estructuras de los sistemas de pensiones.

+ Identificar los efectos reciprocos de los sistemas de
pensiones y el entorno econdmico.

* Revisar los modelos de gestién vigentes en diferentes paises.

» Comparar las opciones en materia de regulacién y
supervision.

+ Analizar algunas reformas que se han producido sobre la
materia y su viabilidad.

Centenido tematico
= Caracteristicas de los sistemas de pensiones
= Factores juridicos, demograficos, actuariales, econoémicos
y sociales
= Efectos en la economia: ahorro, mercados financieros,
mercados de trabajo, finanzas pablicas




= Aspectos administrativos: afiliacién, recaudacion, evasion,
costos administrativos, pago de prestaciones
= Regulacion y supervision

Participacién con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con
la presentacién de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
entiquecer su contenido. Es importante que los patticipantes
que asf lo deseen envien sus articulos por anticipado para
su evaluacion.

Dicha participacion se hard considerando las caracteristicas
de la actividad académica en cuanto al nimero de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
otganismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diatios habitacion sencifla
23 USD diarios habitacion doble
Alimentacion: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
y cena)



Curso “Fondos de pensiones y
mercados financieros”*

Copatrocinio: Corporacién de Investigacién, Estudio y Desartrollo de
la Seguridad Social de Chile (CIEDESS)

Del 25 al 29 de septiembre

Introduccion
La acumulacién de reservas y la rentabilidad en la inversién
de las mismas son condiciones para la sustentabilidad de los
sistemas previsionales, encaminadas al cumplimiento de su
objetivo: proporcionar la adecuada sustitucién de ingresos en
la vejez, la invalidez y el fallecimiento.

Estos fondos juegan un papel central en el fomento de la
cohesién social en muchos Estados, asi como en la financiacién
de la economia de los mismos.

La seguridad de las pensiones es de importancia capital: deben
defenderse los derechos de los futuros pensionistas mediante
normas estrictas. No obstante, también debe prestarse atencién
al costo de las pensiones. Si las prestaciones de las pensiones
son demastado caras por su bajo rendimiento o por unas cargas
administrativas excesivas, todo el mundo va a resultar
perjudicado. Se vera afectada la competitividad de las empresas

* Las instituciones cuentan con la opcién de ampliar la actualizacién de sus
funcionarios, cursando la actividad inmediata anterior, denominada “Sistemas

de pensiones”.

Otro tanto ocurre, naturalmente, con los participantes independientes.




y los planes de pensiones alcanzaran cada vez con mayor
dificultad el equilibtio financiero, lo cual puede dar lugar 2
menores prestaciones para los pensionistas.

En el entorno actual, toda institucién debe asegurarse de no
sufrir pérdidas econdmicas, asi como mejorar el desempefio
financiero de los fondos mediante la identificacion, medicidn
y control de los riesgos a que estan expuestos en su inversion
dentro de los mercados financieros.

Proposito
Respondet a las necesidades de actualizacién en materia de
analisis econémico-financiero, asi como en el manejo de
herramientas estadisticas y matematicas para la administracién
de riesgos.

Obijetivo general
Fortalecer la capacidad de decisién en materia de inversiones
por parte de quienes tienen a su cargo la responsabilidad de la
administracién de fondos de pensiones.

Obijetivos particulares

+ Analizar el contexto macroeconémico de los paises de la
region y sus repercusiones en la inversion de fondos de
pensiones de la seguridad social.

+  Desctibir la operacién de los mercados financieros y la
teoria de portafolios de inversion.

» Desarrollar habilidades en el uso de herramientas para la
toma de decisiones de inversion.

+ Identificar las herramientas matematicas y analiticas para
la medicion y control de riesgos financieros.

Contenido tematico
= TFondos de pensiones y macroeconomia
= Mercados financieros




v

= Estrategias de inversion y portafolios: riesgo y rendimiento

= Valuacién de instrumentos financieros

= Administracion de riesgos

= El modelo de valor en riesgo

= Reservas y portafolios de activos de las compafiias de rentas
vitalicias (anualidades)

= Opciones para diversificacién: renta vatiable, derivados,
desarrollo de vivienda e infraestructura

Participacion con ponencias

Existe la posibilidad de que los patticipantes intervengan con
la presentacién de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
entiquecer su contenido, Es importante que los participantes
que asi’lo deseen envien sus articulos por anticipado para su
evaluacion.

Dicha participacién se hari considerando las caractetisticas
de la actividad académica en cuanto al nimero de insctitos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
tesponsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector puablico y
ptivado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matticula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacién sencilla
23 USD diarios habitacién doble
Alimentacidn: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
y cena)

9]




Curso semipresencial “Desarrollo de
competencias de gestion en los
seguros sociales”

25 de septiembre al 8 de diciembre
Fase presencial: 4 ai 8 de diciembre

Introduccion

La gestion de los diversos ambitos de la seguridad social exige
formas de administracion que tengan como premisas la
vocacion social, la efectividad de programas institucionales y
el desarrollo de capital intelectual. En este proceso, el directivo
y los niveles gerenciales medios de las instituciones de
seguridad social tienen un papel fundamental para guiar
procesos de cambio.

Asimismo, el desarrollo del capital intelectual precisa ir mas
alla delos conocimientos técnicos, ya que tan fundamental es
la reflexion sobre la conformacién de sociedades mas
equitativas, como lo son la organizacién de procesos, la
getencia de proyectos, la otientacion de areas operativas para
adaptarse a nuevos contextos —considerando todas las
dimensiones humanas de quienes integran esas areas— y la
capacidad para proyectar metas y objetivos acordes con la
misién de los organismos de segutidad social. Es la practica
gerencial desarrollada bajo estas caractetisticas, en los mas
diversos niveles institucionales, la que permite alcanzar equipos
de trabajo altamente competitivos y con responsabilidad social.

Propésito
Ofrecer elementos metodologicos para disefiar un plan de
desarrollo de compentencias de gestidon integrado a la
conduccion estratégica de programas y servicios de seguridad
social.




Objetivo general
Disefiar un plan de desatrollo de competencias de gestidén
que integre administracién estratégica con los principios de la
seguridad social.

Objetivos particulares
+ Describir el petfil directivo ante los nuevos escenatios de
la seguridad soctal.
« Analizar los elementos técnicos para desarrollar
competencias de gestion.
+ Disefiar un plan personal de desarrollo como directivo o
miembro de una gerencia media.

Contenido tematico
= Principios de la seguridad social y su aplicacién en la gestién
= Perfil directivo ante la gestidén estratégica
= Gestién de la complejidad en las organizaciones
= Sujeto y organizaciones
= Aprendizaje organizacional
= Equipos de trabajo
= Plan de desarrollo de competencias de gestion y nuevos
escenarios

Metodologia educativa

Esta modalidad se basa en la organizacién de actividades de
estudio independiente, es decir, que se ajusten 2 las
disponibilidades, capacidades y ocupaciones de cada
patticipante, siempre bajo la tutotia y apoyos académicos del
CIESS. Asimismo, se plantea el intercambio de informacién
y discusiones de trabajos elaborados por los propios
participantes. : <




Material didactico
El material didictico impreso se prepara ex profese para esta
actividad académica y constituye la base para guiar y organizar
el estudio independiente del participante. En €l se sefialan los
objetivos, resimenes, esquemas de relacion entre las lecturas
y moédulos, ejercicios para reafirmar el conocimiento, guias de
autoevaluacién y bibliografia.

Tutoria y docencia

El CIESS pondri en contacto a los participantes con los
tutores mediante fax, teléfono y correo electrénico. Es
recomendable el acceso a internet durante dos o tres dias ala
semana. Por medio de las tutorias se otienta en el uso e
interpretacién del material didactico, se aclaran dudas, se
amplian temas y fuentes del conocimiento, se apoya y motiva
la organizacién del estudio independiente de acuerdo con las
caracteristicas de cada participante, a la vez que se evalia su
desempefio y el avance en el aprendizaje. '

Evaluacion

El participante debera hacer llegar a sus tutores los ejercicios
mdividuales y grupales que permitan evaluar el logro de los
objetivos particulates de aprendizaje. Asimismo, al término
de la actividad académica, presentard un trabajo final durante
una fase presencial, con sede en el CIESS cuya duracién ser
de una semana y durante la cual se complementari la fase a
distancia.

Requisitos especificos
= Cubrir el importe del material didactico y tutoria, asi como
entregar el formato de inscripcion 20 dias antes del inicio
de la actividad académica.
= Contar con acceso a correo electrénico para el seguimiento
del curso (indispensable). También se recomienda el acceso
a internet dos o tres horas a la semana.




Perfil del candidato

Costos

Personal de instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la actividad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector publico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
otrganismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 600 USD
Materal didictico y tutoria: 190 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacion sencilla

23 USD diatios habitacién doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayuno, comida
y cena)




Curso-taller “Sistemas de gestion de

riesgos profesionales”

16 al 20 de Octubre

Introduccion

Conforme a las discusiones y acuerdos alcanzados en la 93*
Conferencia Internacional del Trabajo, celebrada en Ginebra
(Suiza), se busca crear una politica nacional en materia de
seguridad y salud en el trabajo y el medio ambiente de trabajo,
en concordancia con el Convenio 155 de la OIT. Dicha politica
no puede implementarse sin un “sistema nacional” de
segutidad y salud en el trabajo, lo que se refiere a un marco
principal pata la aplicacién de programas nacionales de
seguridad y salud en el trabajo.

Los programas nacionales deben incluit objetivos, prioridades
y medios de accién para mejorar la seguridad y salud en el
trabajo, ademas de aplicarse en un plazo determinado.

Una politica sobtre los servicios de salud en el trabajo contiene
diversos enfoques y temas. Entre ellos se encuentran los
sistemnas de gestidn, parte operativa para la prevencion de los
tiesgos profesionales.

Dichos sistemas de gestidon incluyen, dentro de sus
caractetisticas, aspectos preventivos, de gestién y evaluacion;
todos ellos necesarios para impactar favorablemente en la salud
y seguridad de los trabajadores. Adicionalmente, la
instrumentacion de estos sistemas incrementa la productividad
y competitividad a la vez que disminuye costos econémicos y
socizles de la atencion a los accidentes y enfermedades en las
empresas.
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Al final, el objetivo es crear una cultura nacional de prevencién
en materia de seguridad y salud en la cual el derecho 2 un
t medio ambiente de trabajo seguro y saludable sea una realidad
| en todos los niveles, donde se conceda la maxima prioridad al
' principio de prevencion.

Propdsito
Conttibuir a la formacién de profesionales tesponsables en
prevencién de riesgos de trabajo, con la aplicacién de un
sistema de gestion de riesgos profesionales y la promocion de
una cultura de prevencién.

Objetivo general
Analizar las caracteristicas, instrumentacion, gestion e impacto
de un sistema de gestién de riesgos en salud y seguridad en el
trabajo.

1 Objetivos particulares
+ Conocer las gufas sobre sistemas de gestién de riesgos

profesionales elaboradas por diferentes organismos
Internacionales.

+ Conocer las disposiciones sobre los sistemas de gestion de
riesgos profesionales elaboradas en los pafses representados
en el curso-taller.

+ Discutir la situacién actual y perspectivas de la salud en el
trabajo.

+ Conocer el impacto financiero de los riesgos laborales para
la seguridad social y las empresas.
« Elabozrar un sistema de evaluacién y control de riesgos.

Contenido tematico
= Salud en el trabajo en el contexto de la seguridad social

= Fundamentos de las técnicas de mejora continua de. las
condiciones de trabajo
= Caracteristicas de un sistema de gestién de riesgos laborales

S



= Gesti6n de la prevencion
= Evaluacién y control de riesgos

Participaciéon con ponencias

Existe la posibilidad de que los participantes intervengan con
la presentacion de articulos propios sobre los temas a
desarrollar en esta actividad académica, con objeto de
enriquecer su contenido. Es importante que los participantes
que asi lo deseen envien sus articulos por anticipado para su
evaluacidn.

Dicha participacion se hara considerando las caracteristicas
de Ia actividad académica en cuanto al niimero de inscritos,
tiempo programado y calidad del articulo.

Perfil del candidato

Costos

Personal e instituciones de seguridad social con
responsabilidades relacionadas con el tema de la acdvidad
académica. Representantes y miembros de organizaciones
sindicales y patronales. Profesionales del sector piblico y
privado, de universidades y centros de investigacion,
organismos internacionales y otros sectores interesados.

Matricula: 400 USD
Alojamiento: 30 USD diarios habitacién sencilla
23 USD diarios habitacién doble
Alimentacién: 22 USD diarios (incluye desayano, comida
y cena)



Maestria en

“Administraciéon de servicios de salud”
(Seleccionada por el Consejo Nacional de Ciencia y

Tecnologfa —CONACYT— en el nivel de excelencia)

Generacion 2006 — 2008

Conjuntamente con la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

Sede: Ciudad de Puebla, Estado de Puebla, México

Introducciéon

Por décimo afio consecutivo se realiza esta maesttia, derivada
de los vinculos académicos existentes entte ¢l CIESS y la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP),
contando con el importante apoyo de becas por parte del
Gobierno de México, a través de la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE) para propiciar la participacion de
profesionales de la salud de Latinoamérica.

Objetivo general

Becas

Formar personal de alto nivel que organice, dirija y evalte’
servicios de atencion a la salud, con capacidad para formular
estrategias, aplicando enfoques multidisciplinarios en la
administracién de servicios de salud con una actitud cientifica,
critica y ética.

Se ofrecen becas a personal de instituciones pablicas de salud
de América Latina y el Caribe, donde se abra la convocatoria
de becas de la Secretaria de Relaciones Exteriores para
extranjeros. Para este caso, se sugiere solicitar informacion en
las representaciones diplomaticas de México.




Programa
Curso propedéutico. Seis semanas de duracién: administracién
basica; introduccion a las ciencias de la salud; método cientifico;
estadistica; introduccidén a la informéitica; contabilidad.

La Maestria estd estructurada con veintitrés materias
distribuidas en cuatro semestres.

Perfil de egreso
Profesionales con conocimientos, habilidades y destrezas de
alta gerencia, con espiritu humanistico y ético, capaces de
administrar, disefiar y adecuar politicas, evaluar procesos
financiercs, de mercadotecnia y formular estrategias que
permitan el desarrollo arménico y formacién de liderazgo de
las organizaciones que dirijan.

Requisitos de ingreso

Licenciatura en el area de la salud o afines a la admmistracion
de los servicios de salud; dos afios de titulado (minimo); un
afic de experiencia minima en el irea; aprobar examen
psicométrico; aprobar examen de comprension de lectura de
textos en inglés; aprobar curso propedéutico; carta de
exposicidn de motivos; entrevista, y propuesta de investigacion
o trabajo de campo para su trabajo de tesis.

Requisitos para no mexicanos

Adicionalmente a los requisitos generales:

+ Cumplir con lo requerido en la convocatoria de becas de
la SRE para extranjeros.




Informacién general

Recepcién de documentos: A partir de la publicacion de
la convocatoria hasta el 15 de diciembre de 2005.

Curso propedéutico:  Del 12 de enero al 18 de febrero de
2006.

Comunicacién a aceptados: 3 de marzo de 2006.

Inicio del programa: Inicio de actividades: 9 de marzo de
2006.

Horarios de clases: Jueves y viernes de 16:00 a 20:00 horas
Sibados de 9:00 a 13:00 horas.

Informes e inscripciones

M.A.S.S. Edith Lépez Ramirez

Coordinadora de la Maestria

Secretatia de Investigacién y Estudios de Posgrado
Facultad de Medicina

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
Calle 13 Sur y 31 Poniente

Colonia Volcanes

72000 Puebla, Puebla

Teléfono: 229-5500 ext. 6301, 6303

E-mail: mass.med@mail.buap.mx  edilopez@siu.buap.mx
www.buap.mx




Informacion general

Requisitos pata la inscripcién
(para actividades académicas en sede)

Cuando se trate de trabajadores que prestan servicios en instituciones
de seguridad social afiliadas, se deberd cumplir los requerimientos
siguientes:

®  Ser postulado a través de una carta, preferentemente con un
minimo de 14 dias de anticipacién al inicio de la actividad por
una institucién de seguridad social u organizacién con intereses
afines, acompafiada de la hoja de inscripcién debidamente
requisitada y un resumen curricular del candidato. Dicha
postulacién deberi ser enviada al fax (5255) 5595-0644 o al
correo electrénico inscripciones@ciess.orgmx (se encuentran
disponibles en la pagina electronica www.ciess.org.mx).
Contar con la confirmacién de aceptacion por parte del CIESS.
Cubrir los costos de la actividad antes de su inicio, o haber
obtenido la beca correspondiente.

= Destinar tiempo completo para las actividades académicas.

® Entregar dos fotografias de frente de 2.5 x 3 cms., al inicio de
la actividad.

= Entregar fotocopia del ultimo comprobante de estudios al
inicio de la actividad.
Entregar certificado de satud al inicio de la actividad.

= En su caso, cubrir previa y oportunamente los tramites
migratorios en su pais de origen para todo el periodo que
dure la actividad.

Tratandose de postulantes individuales o independientes de una relacién
laboral con instituciones afiliadas, se debera cumplir los mismos
requisitos, excepto —en lo pertinente— el indicado en primer término.




Requisitos para la inscripcion  (para actividades
académicas a distancia y semipresencial)

Cuando se trate de trabajadores que prestan servicios en instituciones
de seguridad social afiliadas, se deberd cumplir los requerimientos
siguientes:

®  Ser postulado a través de una carta con un minimo de 20 dias
de anticipacién al inicio de la actividad por una institucién de
seguridad social u otganizacién con intereses afines,
acompafiada de la hoja de inscripcién debidamente requisitada
y un resumen curricular del candidato. Dicha postulacion
deberi ser enviada al fax (5255) 55-95-06-44 o al cotreo
electrénico inscripciones@ciess.org.mx (se encuentran
disponibles en la pédgina electronica www.ciess.otg.mx).

= Contar con la confirmacién de aceptacién por parte del CIESS.
Cubrir costo de matricula de la actividad antes de su inicio, o
haber obtenido 1a beca correspondiente.

= Cubrir el importe del material didéctico y tutoria de la actividad
antes de su inicio; de lo coptrario, no se garantiza el envio del
material didactico.

Importante: En aquellos casos en que la institucion postulante
deba sufragar los costos que se aluden en los requisitos antes
sefialados, y para proceder debidamente a la inscripcidén del
participante, es indispensable que se envie via fax al CIESS, con
anterioridad al inicio de la actvidad, copia de los comprobantes
de pago que haya realizado, indicando los rubros a que
cottespondan (matricula, hospedaje, alimentacién, material
didictico y tutotia, asi como los datos completos del participante).

Tratindose de postulantes individuales o independientes de una relacién
laboral con instituciones afiliadas, se deberd cumplir los mismos
requisitos, excepto —en lo pertinente— el indicado en primer término.



Notas

= Aquellas solicitudes recibidas con posterioridad a las fechas
establecidas estaran sujetas a disponibilidad. Asimismo, es
indispensable confirmar la asistencia del participante via fax
o correo electrénico, cuando mmenos una semana antes del
inicio de la actividad.

= En caso de cancelacién de inscripciones, los pagos efectuados
se podrin imputar a inscripciones futuras, dentro del mismo
ano.

= Se sugiere disponer de una cantidad de dinero suficiente para
solventar aquellos gastos no incluidos en las becas.

Becas
Las instituciones afiliadas a la Conferencia Interameticana de
Seguridad Social podran gestionar ante la Direccidn del CIESS
las becas a que tengan derecho, conforme a lo establecido en los
articulos 20°, 21°, 22° y 23° del Reglamento Financiero de la
Conferencia, que a continuacién se transcriben.

Articulo 20° Las becas del CIESS consisten en matricula,
capacitacién, hospedaje y alimentacién, cuando los eventos
académicos se realicen en su sede, y no incluyen materiales
didacticos.

Articulo 21° Los miembros titulares al corriente en el pago de
sus cuotas podran disfrutar de una beca del cien por ciento y una
adicional del cincuenta por ciento, en cada uno de los eventos
académicos del programa anual del CIESS en su sede.

Articulo 22° Los miembros asociados y adherentes al corriente
en el pago de sus cuotas, tienen derecho durante cada afio lectivo
del CIESS a un total de cinco becas del cien por ciento y cinco
del cincuenta por ciento en los eventos del programa anual en
su sede.




Los miembros asociados y adherentes pueden optar por utilizar
en lugar de las cinco becas del cincuenta por ciento, dos becas
del cien por ciento y una del cincuenta por ciento, o sea, un
mgximo de 7.5 {siete punto cinco) becas en total.

Articulo 23° Los miembros que no se encuentren al corriente
en sus cuotas, pueden enviar participantes a eventos académicos
cubtiendo su importe total.

NOTA: Es importante especificar que las becas que se otorgan
para los cutsos a distancia no incluyen el costo del material
didactico.

Permanencia en el CIESS

El CIESS cuenta en sus instalaciones con los servicios de
hospedaje y alimentacién; debido a sus actividades se pueden
utilizar estos servicios con 36 horas de anteriogidad al inicio de la
actividad académica y hasta 36 horas con postetioridad al término
de la misma. La ocupacién de dichos servicios fuera de estos
lapsos estard sujeta a disponibilidad y pago de los mismos.

Acteditacion

El CIESS otorgara diploma a los participantes que acrediten la
calificaciéon minima, basada en la estrategia educativa de cada
actividad. Para ello se deberd contar con el 100% de asistencia.

Informes e inscripciones

Centro Interamericano de Estudios de Segufidad Social
Calle San Ramén s/n esq. Av. San Jeronimo

San Jerénimo Lidice, Unidad Independencia

C.P 10100 México, D. E

Teléfono: (5255) 5595-0011  Fax: (5255) 5595-0644
Correo: inscripciones(@ciess.otg.mx

WWW.Cless.Org,mx
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Tel. (§2-55) 5595-0011 Fax (52-55) 5505-0644
Correa electrénico: Instyipclones@icless.ora.mx
www.cloeg org.m

CENTRD INTERAMERICANO DE ESTUDIOS DE SEGURIDAD SOCIAL
Calle San Ramén s/n, esg. Av. San Jeronimo  Col. San Jeronine Lidice 10100 Mésxico D.F.

Nombre Je la Actividad: Fecha de inicio Fecha de término

HOJA DE INSCRIPCION

DATOS PERSDNALES DEL CANDIDATO

Nembres: Apelidos:

Lugar de nacimiento. Nagciohalidad: Fecha de nacirmiento: Masculino

Fermenine

Demicilio particular, calle namero y celohia: Telefono particular

Ciudad y Pais: Cadigo Postal | Correo electranico:

Prafesion o estudios:

Actividades del CIESS en que ha participads previamente:

FOTO

DATOS LABORALES DEL CANDIDATO

Nombre de 1a Institucion:

Cargo y funcion que desempefia: Teléfono oficina;

Domicilic laboral, calie y niimero:

Ciudad y Pais:

Cadige postal: Fax: Comeo elecinnice:

académica:

A) Paginadel CIESS en Internet
B) Programa académico impreso
C) Pdoster de actividades

D) Por medio d& su institucion
E) Otro (indicue cual)

Favor de indicar con una X cémo se enterd de esta actividad Nombre ¥ cargo del funcionario que postula al candidato:

Indique algunas areas o temas de su interés:

UNICAMENTE PARA ACTIVIDADES A DISTANCIA Y SEMIPRESENCIALES:

Deseo que e envien [0s materiales del curso a: Mi domicilic particuiar M domicilio laboral

Formato disponible en www.cless.org.mx




Centro de Informacion y Biblioteca

Para facilitar el estudio y desatrollo de trabajos, los participantes a las
actividades académicas cuentan con los servicios del Centro de
Informacién vy Biblioteca. En estas dreas se encuentra disponible un
acervo de mis de 40,000 volimenes, diversas bases de datos
especializadas en seguridad social, y publicaciones a la venta. Su horario
es de 7:00 a 21:00 horas.

Asimismo, con el propésito de reforzar su programa de intercambio de
informacién y estudios relacionados con la seguridad social, el CIESS
pone al servicio de las instituciones afiliadas a la Conferencia
Interamericana de Seguridad Social (CISS), universidades y centros
de ensefianza superiotr, otganismos internacionales y otras
organizaciones afines, la siguiente direccién: hetp:/ / wwwciess.org.mx/
biblioteca/enlaces.aspx donde se pueden encontrar los procedimientos
para establecer el enlace entre las bibliotecas interesadas y este Centro
de Estudios.

Publicaciones

El CIESS presenta petiédicamente diversas publicaciones. Entre ellas,
la Revista CIESS, edicion semestral bilingiie (espafiol e inglés) que
contiene secciones tales como “Pasado Presente. Momentos de la
seguridad social en América”, que da cuenta de episodios o personajes
que han estado involucrados en la creacién y desarrollo de nuestra
Organizacién; “Aportaciones sobre seguridad social”, donde se dan a
conocer articulos que analizan temas de actualidad e importancia para
la seguridad social americana, asi como otras secciones que informan
acerca de la propia tarea académica del Centro. De igual forma, se han
editado estudios y monogtafias sobre diferentes temas inherentes a
nuestra disciplina.




Desde finales de 2004 el CIESS, con el propésito de reforzar su labor
de investigar, recopilar y difundir los avances de la seguridad social y los
estudios relacionados con ella, instituyé dentro de su programa editorial,
la serie “Biblioteca CIESS”. A continuacién, se presenta una sucinta
informacién de las publicaciones que forman parte de dicha coleccién,
que se encuentran a la venta,

Para mayores informes sobre esta coleccién, y ottas publicaciones
disponibles en venta, puede dirigirse a: biblioteca@ciess.org.mx



El Sistema de subsidio familiar en
Colombia: hacia la proteccion social

Serie “Biblioteca CIESS” No. 1

El significado del subsidio familiar para las clases sociales que dependen
de su propia fuerza de trabajo, la
evolucion de la figura, su
tratamiento juridico, los alcances
que ha tenido y su condicion de
eje del Sistema de Protecciéon
Social creado por la ley 789 de
2002 en Colombia, son aspectos
de inmensa importancia que se
encuentran excelentemente
tratados, descritos y analizados
dentro de esta obra. El lector
podra encontrar en ella
informacion detallada sobre un
tema de interés creciente para la
seguridad social en Latinoamérica,
toda vez que incluye estadisticas
muy recientes, jurisprudencia actualizada, comentarios verdaderamente
atinados y respuestas concretas a preguntas usuales.

Autor: Dr. Juan Carlos Cortés Gonzalez. Abogado colombiano
especializado en Derecho Publico. Ha colaborado en el sector publico
y privado como asesor, directivo y consultor en varias entidades, como
la Asamblea Nacional Constituyente, el Ministerio de Justicia, la
Direccion Nacional de estupefacientes y la Fiscalia General de la Nacion.
2004, 775p., ISBN: 968-6748-33-4, Idioma: Espanol.




Desafios de la reforma del seguro

social en México
Serie “Biblioteca CIESS” No. 2

Este libro procura dar respuesta a las numerosas interrogantes,
inquietudes y dudas que cotidianamente se presentan en relacién con la
reforma a la Ley del Seguro Social de México de 1995, en los riesgos de
invalidez, vejez, cesantia en edad
avanzada y muerte. Por su
importancia y trascendencia, en
la politica social y econémica,
esta reforma constituye uno de
los principales temas de debate e
investigacion entre los estudiosos
de la seguridad social. Sin duda,
porque ella condujo —de modo
concomitante a lo que ocurrio en
otras partes—a una modificaciéon
perceptible del concepto
tradicional de la seguridad social,
fundado en la solidaridad
intergeneracional, e introdujo en
una medida preeminente el
principio de capitalizacién,
vinculado con la responsabilidad
individual del trabajador, como un pilar esencial del nuevo sistema de
pensiones. Esta obra incentiva a los estudiosos a hallar nuevos cauces
de investigacion y analisis en la materia. La informacion presentada,
abundante y equilibrada, proveera un marco valioso para la mejor
comprension de los fenémenos analizados.

esafios de
eforma del
ocial

Autor: Dr. Antonio Ruezga Barba. Mexicano, doctor en Derecho por
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), maestro en
Sociologia, especialidad en Finanzas Publicas y licenciatura en Derecho
por la UNAM. Autor, coautor y compilador de diversos libros y atticulos
sobre remas de seguridad social publicados en revistas intemacionales.
2005, 159p., ISBN: 968-6748-34-2, Idioma: Espafiol







Nuevas realidades en materia laboral y
previsimml: subrogacién de servicios en
el comercio detallista

Serie “Biblioteca CIESS” No. 4

Concordante con la construccién de un modelo de seguridad social
flexible, resulta cada vez mas vigente el concepto de la seguridad social
definido por Beveridge como
"El conjunto de medidas
adoptadas por el Estado para
proteger a los ciudadanos contra
aquellos riesgos de concrecion,
individual que jamas dejarin de
presentarse por 6ptima que sea
la situacion de conjunto de la
sociedad en la que viven".

Esta publicacién se enmarca
dentro del analisis y diagnostico
de las nuevas modalidades de
trabajo y su repercusion en el
comportamiento de los distintos
elementos o factores que
componen el sistema de seguridad social actual. Mas atn, considera
aspectos determinantes del fenémeno globalizador que han incidido
en las nuevas relaciones laborales, las cuales se constatan en el Ambito
del mercado de trabajo de servicios del comercio detallista.

Esta publicacion constituye una coedicién con el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social de la Republica de Chile, siendo sus autores tres
especialistas del citado Ministerio.

2005, 176p., ISBN: 968-6748-36-9, Idioma: Espaiiol



Directorio

Fernando Flores
Presidente de la CISS y de la Junta Directiva del CIESS

Gabriel Martinez Gonzalez
Secretario General de la CISS

Luis José Martinez Villalba
Director del CIESS




Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS)

Calle San Ramén s/n esq. Av. San Jerénimo
San Jeréhimo Lidice
C.P. 10100 México D.F.
Teléfono (5255) 55950011 Fax (5255) 55950644
WWW.CIESS.0rg.mx
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