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CENTRO INTERAMERICANO DE ESTUDIOS DE SEGURIDAD SOCIAL
PROGRAMA DE ACTIVIDADES ACADEMICAS 1991 B

EN SEDE

NOMBRE DEL EVENTO TIPO INIC TERM ~

DIRECCION DEl. CIESS

CIFLOMADQ EN SEGURIDAD SQGIAL g 08-Abr  17-May

DIVISION DE MEDICINA SOCIAL

ORGANIZACION Y CIRECCION DE LOS SERVICIOS MEDICOS c 04-Feb  0O1-Mar

MEDICINA PREVENTIVA o 11-Mar  05-Abr

ATENCION PRIMARIA A LA SALUD EN POBLACIONES MARGINADAS C 06-May  31-May

REHABILITACION INTEGRAL EN LOS SERVICIOS DE SALUD o 08-Jul  02-Ago

ADMINISTRAGION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN ENFERMERIA D 02-Sep 11-Oct

DIVISION DE ACTUARIA Y PLANEACION FINANCIERA

+ ECONOMIA DE LA SALUD C 11-Feb  01-Mar

* FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTQS DE INVERSION cT 11-Mar  27-Mar

* TECNICAS DE PROGRAMACION PRESUPUESTARIA cT 13-May  31-May

* BASES, PROCECIMIENTOS Y PRESENTACION DE VALUAGCIONES ACTUARIALES D 02-8ep  04-Oct

DIVISION DE ADMINISTRACICN

ADMINISTRACION DE PERSONAL o 04-Feb  01-Mar

* ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS c 15-Abr  10-May

ESTUDIOS DE ADMINISTRACION HOSPITALARIA D 01Jui 09-Ago

CONTROL DE GESTION c 02-8ep  20-Sep

CAPACITACION PARA LA EXCELENGIA o 07-Oct  25-Qct

ADMINISTRACION DE PERSONAL c 11-Nov  08-Dic

DIVISION DE SALUD EN EL TRABAJO .
GENERAL DE SALUD EN EL TRABAJOD o 01-Abr 26-Abr :
FUNDAMENTOS DE HIGIENE EN EL TRABAJQ C 20-May  07-Jun :
* EPIDEMIOLOGIA LABORAL c 15-Jul 26-Jul :
GENERAL DE SALUD EN EL TRABAJQ C 23-Sep 18-Qcl ;
FACTORES PSICOSOCIALES EN EL TRABAJG s 02-Dic 06-Dic :
DIVISION DE INFORMATICA :
SISTEMAS DE INFORMACION EN INSTITUCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 5 11-Mar  15-Mar
DESARROLLO DE APLICACIONES MEDIANTE MICROCOMPUTADORAS D 29 Abr  28-Jun :
TECNICAS PARA AUDITAR SISTEMAS DE INFORMACION COMPUTARIZADOS CT 08-Jul 26-Jut :
{programa regular del Diplomade en hoja aparte) :
COORDINACION DE INVESTIGACION :
* METODOLOGIA Y TECNICAS DE LA INVESTIGACION SOCIAL EN LA SEGURIDAD SQOCIAL C 04-Mar  22-Mar

* Costo acceso aula V (C) Curso (T) Taller (CT} Curso-Taller (S)Seminario {D) Diplomacdo i
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CURSO ORGANIZACION Y DIRECCION DE LOS SERVICIOS MEDICOS
De! 4 de febrerc ai 1 de marze Costo: Internos 1030 U.S. Dis. Externeos 345 U.S. Dis.

Proposito:

— Ampliar y actualizar el conocimiento respecto al papel que desempefian las cienclas de la administracion enja organizacion y funcionamiento de los
servicios médicos en las instituciones de seguridad social.

— Aplicar esos conocimientos en los niveles directivos con el fin de tomar decisiones que permitan el usc racional de los recursos disponibles.

— Fomentar una eficiente colaboracién entre el nivel directivo y 10s otros niveles en el ambito de los servicios médicos.

Objetivos:

Al finalizar el curso el educando sera capaz de:

— identificar el contexto social de su area de responsabilidad.

— Elaborar un esquema de planificacion.

— Dirigir a integracion de su grupo.

— Seleccionar las fuentes de informacion Utiles para el proceso de direccion y la toma de decisiones.
— Identificar ios distintos estiles de direccién.

— Aplicar medelos de evaluacion.

— Desarrallar planes de accién aplicande io aprendido en ef curse.

Cirigido a:
médicos cirujanos con algunc de los cargos siguientes: director, subdirector, jefe de division, jefe de servicio, jefe de consultla externa o sus
equivalentes, asi como a los expertos acreditados en la Comision Americana Medico Social.

CANDIDATOS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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CURSO: ADMINISTRACION DE PERSONAL
Del 4 de febrero al 1 de marzo Costo; Internos 1030 U.S. Dis. Externos 345 U.S. Dis. (ver noviembre)

CURSO DE ECONOMIA DE LA SALUD
Del 11 de febrero al 1 de marze Costo: Internos 820 U.S, Dis. Externos 325 U.S. Dis. !

Proposito: .
Capacitar y, en su caso, actualizar en los conocimientos necesarios parala comprension de los fenomenos economicos mas importantes
del mundo contemporanec y su interinfluencia con ta salud y seguridad social.

Objetivos:

— Conocer los conceptos bésicos de la economia.

— Describir las interrelaciones de la micro y la macroeconomia.

— Comprender los aspectos esenciales de la vida econdémica y su impacto en la salud de la poblacion.

— Analizar tépicos como demanda, suministros, precios, produccion y distribucién de servicios de salud y seguridad social.
— Evaluacion econdmica de los servicios de salud.

Dirigido a: .
Drotesionales cuya funcidn y responsabilidad requieran de un conocimiento del entorno econér‘ico: funcionarios de ‘as dreas de planeacion, finanzas,
escrerfa y directives de diversos niveles.

o
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CANDIDATOS APARTICIPAR OBSERVACIONES
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CURSO TALLER: FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION
Del 11 al 27 de marzo Costo: Interncs 760 U.S. Dis. Externos 310 U.S. Dis.

Propésito: ul

Coagyuvar al proceso de toma de dicisiones de inversion en época de incertidumbre, que garantice }a maxima recuperacién posible de las in-
versiones o bien la conservacién de su poder adquisitivo que asegure la prestacion de los servicios de seguridad social a la poblacion.

Obijetivos: )

— Identificar 1as necesidades de inversién en una instifucian de seguridad social

— Prasentar ios fundamentos de la formulacién y evaluacion econdmica y social de proyectos de inversién,

— Mejorar la gestion de los proyectos de inversion mediante el intercambio de experiencias gerenciales y administrativas.
— Incorporar el uso de sistemas computarizados de informacion, evaluacién, control y monitoreo de proyectos de inversion.
—- Realizar a lo largo del curso, estudios, visitas y practicas sobre proyectos de interés para los participantes del curso.

Dirigido a:
directivos y funcionarios que tengan relacién con el proceso de toma de decisiones de proyectos de inversion; profesionales de las areas de
administracién, economia, ingenieria y otros afines al tema.

CURSO: MEDICINA PREVENTIVA

Del 11 de marzo al 5 de abril Costo: Internos 1030 u.S. Dis. Externos 335 U.S. Dls.

Propositos:

— Elevar los niveles de bienestar y de salud de las comunidades americanas mediante la practica continua y eficiente de acciones de medicina pre-
ventiva.

— Llevar la conviccion, tanto al personal de salud como a la comunidad, de que las practicas de medicina preventiva deben constituirse en
actitud permanente con el fin de combatir la enfermedad y elevar los niveles de vida.
Objetivos:
— Dirigir la realizacion de un analisis situacional de salud en un area geografica determinada.
— Flaborar programas de medicina preventiva y de contro! de padéecimientos gue afecten a la pobiacion.
— Qrganizar la participacion muitidisciplinaria del personal a su cargo en los problemas de medicina preventiva.
— Evaluar los resultados de los programas y decidir las modificaciones que corrijan las desviaciones observadas.
Dirigido a médicos titulados que:
— Desempefien un puesto directivo en el &rea de la medicina preventiva o la epidemiologfa,
— Realicen actividades de investigacién en epidemiologia o desempefien cargos dentro del cuerpo de goblerno de una unicad de atencion médica.

CANDIDATOS A PARTICIPAR

OBSERVACIONES
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CURSO-TALLER: METODOLOGIA Y TECNICAS DE LA INVESTIGACION SOCIAL EN LA SEGURIDAD SOCIAL
Del 4 al 22 de marzo Costo: Internos 820 U.5, Dis. Externos 320 U.S. Dis.
&

Objetivos: ‘ b

Al concluir este curso-taller, los participantes seran~tapaces de:

— Reconocer las areas béasicas de la seguridad social e identificar los temas prioritarios de investigacion de su propio lugar de trabajo.

— Disefar un proyecto de investigacion y elaborar €l'protocolo correspondiente.

— Describir y utilizar los principales métodos y técnicas de la investigacion social aplicada a la seguridad social, asi como analizar los resul-
tados obtenidos.

— Enunciar las condiciones elementales para lograr una publicacion util y para disefiar material de apoyo didactico a partir de los resulta-
dos de una investigacion.

Dirigido a:

profesionales dedicados a investigaciones en salud y seguridad social (médicos con cualquier especialidad asi como licenciados en cien-
cias sociales), funcionarios responsables de algun area de investigacién en materia de seguridad social y técnicos contratados espe-
cificamente para la aplicacién de investigaciones en el ambito de la seguridad social.

B CANDIDATOS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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DIPLOMADO EN SEGURIDAD SOCIAL
Del 8 de abril al 17 de mayo Costo: Internos 1450 U.S. Dls. Externos 395 U.S. Dis.

Proposito:
Ofrecer un enfoque sistémico para ladiscusion y el entendimiento de la seguridad social como institucién, los elementos y relaciones que la
definen y delimitan, asi como su desarrollo histérico y perspectivas.

Objetivos:
Al término det Diplomado el participante estard en condiciones de:

— Disporer de criterios e instrumentos apropiados para la elaboracion de planes v la toma de decisiones en e! mediano y largo plazos, en
materia de seguridad social.

- Generar ideas innovadoras para la operacion éptima de su area de responsabilidad v de aguéllas directamente relacionadas con ésta.

— Contribuir a la realizacion de investigaciones sobre problemas significativos de la seguridad social.

— Reafirmar la identificacion con los valores y principios que sustentan a la seguridad social.

Dirigido a:
funcionarios yfo gerentes de nive! medio y directivo con responsabilidad en la formulacion o conduccion de programas integrales de seguri-
dad social. (Se considera conveniente la asistencia de participantes de diferentes disciptinas provenientes de una misma institucion).

CURSO ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS
Del 15 de abril al 10 de mayo Costo: Internos 1030 U.S. Dlis. Externos 345 LS. Dls.

Proposito:

Familiarizar al participante con la formulacion y ejecucion de estrategias administrativas que le permitan corjugar la utilizacion de los dife-
rentes recursos a traves de la implementacion de los planes de acctdn, la elaboracion de programas, la identificacion de prioridades y dele-
gacién de tareas, !a reestructuracion de funciones corn impacto en las estructuras organicas, la formulacion de diagnosticos situacionales,
la evaluacion de resultados al término de las metas establecidas y el disefio de sistemas de informacgion.

Objetivo:
Capacitar al participante, a través del estudio de las técnicas de administracion, en la identificacion y desarrollo de las estrategias necesa-
rias para encarar con eficiencia en el contexto propio de sus necesidades |os problemas criticos de su institucion.

Dirigido a:
profesionistas que desempedfen funciones directivas u otras afines al contenido de! curso yl/o personas que tengan una experiencia minima
de dos afios en el desempefio de labores directivas en el campo de la administracion,

CANOIDATOS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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CURSO GENERAL DE SALUD EN EL TRABAJO
Del 1 ai 26 de abril y Costo: Internos 1030 U.S. Dis. Externos 350 U.S. Dis.

del 23 de septiembre ai 18 de octubre

Propasitos:

—- Capacitar en los aspectos relaclonados con la prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo, al personal profesional y técnico que
realiza actividades de promocion y atencion a los trabajadores en las instituciones de seguridad social o centros laborales.

—~ Desarraollar en los educandos habilidades que les permitan |a deteccion, prevencion y control de los problemas de salud y seguridad en el
trabajo, de manera coordinada entre instituciones de seguridad social y de salud de cada pais participante.

Objetivos:
— Analizar los elementos que conforman el praceso salud-enfermedad en una poblaciédn.
— Conacer los principales factores de riesgo que conforman las condiciones y ambiente de trabajo y su repercusion en la salud de los trabajadores.
— Conacer los principales indicadores epidemioldgicos relacionados con los rigsgos de trabajo.
— Distinguir Ia interrelacién entre los diferentes procesos de produccién con las condiciones y ambiente de trabajo.
— Conocer y apiicar la metodoiogla de estudio de Ia salud, higiene y seguridad en ei trabajo enla prevencidn de los accidentes y enfermedades laborales.
— Analizar las repercusiones patologicas derivadas de la exposicidn a los factores de riesgo présentes en el ambiente de trabajo.
— Realizar trabajos de campo vinculados con Ja higiene, seguridad y salud en el trabajo.
— Establecer canciusiones técnicas y practicas para la prevencidn de accidentes y enfermedades de trabajo, mediante la elaboracion de programas

especificos.
Dirigido a:
médicos, ingenieros, licenciados en administracion, psicolegia, sociologia, técnicos en higiene y seguridad, enfermeras, trabajadoras socia-
les y otros profesionales o técnicos que realicen actividades afines al contenido dei curso.

CANOIDATOS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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CURSO: ATENCION PRIMARIA A LA SALUD EN POBLACIONES MARGINADAS
Del 6 al 31 de mayo Costo: Internos 1030 U.S. Dis. Externos 350 U.S. Dis.

Propésitos:

— Adgquirir un criterio médico-social Util para aplicar programas y acciones de proteccion. social.

— Desarroliar ina vocacion de servicio ante la realidad social y econémica de cada pais.

— Agcrecentar las habilidades y destrezas basicas para dirigir actividades medico-sociales en el area de responsabilidad.

— Estimular el habito de estudio y de investigacién sobre las necesidades socioecondmicas v epidemiolégicas de la poblacion marginada urbana.

Objetlvos: !
— Describir el estado actual de los problemas y soluciones iatinoamericanas en relacion a la proteccion social en poblaciones marginadas. ;
— Identificar las variables que influyan en los programas de proteccion en poblaciones marginadas.

— Elaborar un programa de atencion primaria a la salud en poblaciones marginadas.

— Analizar, controlar y evaluar el programa de Atencion Primaria a la Salud.

— Investigar en forma permanente {os problemas que se derivan de la operacidn de los programas de atencion primaria en poblaciones marginadas.

Dirigido a:
funcionarios coordinadores de programas de proteccion social o personal directamente involucrado con este tipo de acciones.

CURSO-TALLER: TECNICAS DE PROGRAMACION PRESUPUESTARIA
Del 13 al 31 de mayo Costo: Internos 820 U.S. Dis. Externos 325 U.S. DIs.

Propositos;
Examinar los enfoques interdisciplinarios del presupuesto, el uso de las técnicas de programacion de corto plazoy la aplicacion de ellas en la formula-
cibn concreta de un presupuesto.

Obietivos:

— Identificar el ambito econémico, politico y social en que se desarrolla el proceso de programacion-presupuestacion.

— Analizar el proceso de planeacién, programacion, presupuestacion y las técnicas empleadas en el sector plblico en lo general y las de seguridad
social en particular.

— Conocer la técnica presupuestal de la seguridad social frente a la aplicada en las empresas, sus caracteristicas en cuanto a sus objetivos, requist
tos, formulacién y el conocimiento de sus diversas formas.

Dirigido a:
profesionales cuya funcion y resposibilidad estan dentro del marco econdmico, financiero, contable, de planeacion y programacion de las
Instituciones de seguridad soclal; contadores, economistas, administradores y analistas de finanzas.

. CANOIOATOS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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CURSO FUNDAMENTOS DE HIGIENE EN EL TRABAJO
Del 20 de mayo al 7 de junio Costo: Internos 820 U.S. Dls, Externos 325 U.S. Dis.

Proposito:

Capacitar a los profesionales y técnicos de los servicios de salud en el trabajo de las instituciones de seguridad social y de los servicios pre-
ventivos de las empresas, sobre los fundamentos tedricos y practicos de 1a higiene en el trabajo, a fin de contribuir al mejoramiento de las
condiciones ambientales en 1as que se realiza el trabajo.

Cbjetivos:

— Conecer los antecedentes y el desarrello de esta disciplina en el mejoramlento de las condiciones y medic ambiente de traba)o.

— Conocer y aplicar la metodologia de la higiene en el trabajo a fin de desarrollar un enfogue sistematico a través del reconocimiento, eva-
luacién y control de los factores de riesgo presentes en el medio ambiente de trabaje.

— Revisar las técnicas y métodos para la evaluacion y monitorec de los principales factores de riesgo fisicos y quimicos, presentes en el
ambienie de trabajo.

— Realizar trabajos de campo en relacion con la higiene en el trabajo, reconocer y evaluar el nivel de exposicion de los trabajadores a los
factores de riesgo y sustentar acciones preventivas en base a la informacion obtenida.

Dirigido a:

Ingenieros, médicos, técnicos en salud y sequridad, biélogos y otros profesionales o técnicos con experiencia que realicen actividades pre-

ventivas y de mejoramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo.

DIPLOMADO EN ESTUDIOS DE ADMINISTRACION HOSPITALARIA
Del 1 de julio al 9 de agosto Costo: Internos 1450 U.S. Dis. Externos 400 U.S. Dis.

Proposito:

Proporcionar a los participantes los conceptos, teorias, metas y técnicas de actualidad en materia de administracién que les permita acre-
centar sus habilidades y destrezas a fin de poder enfrentar a través del uso racional de los recursos, |a problematica que dia con dia es mas
compleja con el funcionamiento de los servicios en las instituciones de seguridad social, sin que esto vaya en detrimento de la calidad de los
servicios otorgados a la poblaciéon amparada.

Objetivo:

Capacitar a los responsables de la administracion hospitalaria en las unidades de seguridad seocial sebre los métodos y técnicas de adminis-
tracion que solucionen los problemas gue afectan el funcionamiento de las unidades hospitalarias, capacitandolos para ejercer los proce-
508 de administracion que se consideren necesarios para que los servicios y prestaciones dirigidos a la peblacién amparada se otorguen en
términos de eficacia vy eficiencia.

Dirigido a:

expertos acreditados en la Comisidn Americana de Organizacion y Sistemas Administrativos, directives de instituciones de seguridad social
de cualquier profesion, medicos con cargos administrativos, asi como personas con experiencia minima de dos afies en la administracion,
supervision y direcciéon de unidades hospitalarias.

$ GANOIDATOS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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REHABILITACION INTEGRAL EN LOS SERVICIOS DE SALUD !
Del 8 de julio al 2 de agosto Costo: Internos 1030 U.S. Dis. Externos 350 U.S. Dis.

Propésitos:

— Comprender los problemas de! minusvalido y sus relaciones de causa-efecto sociales, econdmicas y de salud que involucran al trabaja-
dor y a su familia y repercuten en la sociedad a la que pertenecen. !

— Completar los aspectos de rehabilitacidon fisica y mental con los de ta rehabilitacion profesional y la reintegracion al trabajo y a la so-
cledad. i

— Perfeccionar los conncimientos, las habilidades y destrezas basicas de los asistentes para aplicarlos en su area de responsabilidad.

- Reafirmar su vocacion de servicio que dignifica al trabajo profesional aplicado a la rehabilitacion.

Objetivos:

— Identificar las causas de minusvalencia y sus repercusiones sociales, econdmicas y de salud en América.

— Sefalar los aspectos 1e6ricos y practicos de la rehabilitacion fisica y mental con énfasis en ia rehabilitacion profesional.
— Formar equipos multidisciplinarios de rehabilitacion integral.

— Elaborar planes y programas de servicio de rehabilitacion integral.

Dirigido a:
médicos, enfermeras, trabajadoras sociales y terapistas fisicas y ocupacionales, ast como especialistas en cualquiera de las ramas de la
rehabilitacion.

CURSO DE EPIDEMIOLOQGIA LABORAL :
Del 15 al 26 de julio Costo: Internos 610 U.S Dls. Externos 300 U.S. Dls. :

Propésito:

Capacilar a los profesionales dedicados a prevenir los accidentes y enfermedades de trabajo sobre las técnicas y procedimientos epidemiologicos que
pueden ser empleados como una herramienta basica y Util en la identificacion y control de los factores de riesgo a 10s que estan expuestos [0s trabaja- i
dores. ‘

Objetivos:
— Conocer la utilidad del método epidemiclégico como elemento coadyuvante al mejoramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo.

— Emplear la epidemiologia para delerminar la causalidad de la patologia de trabajo y proponer medidas preventivas para los factores que alteran la
salud de los trabajadores.

Dirigido a:
médicos, ingenieros, técnicos en salud y seguridad y otros profesionales con experiencia en salud ocupacional, asf como a los expertos
acreditados en la Comision Americana de Prevencién de Riesgos en el Trabajo.

CANDIDATOS A PARTICIPAR OBSERYACIONES
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CURSO CONTROL DE GESTION
Del 2 al 20 de septiembre Costo: Internos 820 U.8. Dis. Externos 320 U.S. Dis.

Propositos:

Analizar el marco conceplual de los sistemas de planificacion y control gerencial y los principales modelos utilizados actualmente. Se estu-
diara la importancia del control de gestion en organizaciones matriciales, los métodos alternativos de medicion de 1a ejecutoria gerencial y
las medidas para el diagndstico y evaluacién de acciones.

Objetivo:
Realizar el analisis comparativo de los sistemas de informacién de |as instituciones de seguridad social, de tal forma que permitan al partici- i
pante asegurar que un proceso de planeacion, programacion, presupuestaclon, ejecucian y evaluacion se dé con orden y coherencia, defi-
nienda los universos de accion, 1a metodologia de seleccion y la ponderacion de los resultados.

Dirigido a:

profesionales en cuya labor actual se considere necesaria una preparacion adicional sobre aspectos basicos de planeacion, ejecucion y con-
trol de estrategias administrativas, funcionarios de nivel intermedio, cuyas decisiones esten dirigidas a la instauracion y validacion de un
sistema de informacion normativo o de supervision, y directivos de nivel operativo cuyo compromiso sea instaurar un sistema de control de
gestién que le permita valuar los resultados obtenidos para que sean acordes a las metas establecidas.

DIPLOMADO: ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN ENFERMERIA

Del 2 de septiembre al 11 de octubre Costo: Internos 1450 U.S. Dis. Externos 395 U.S. Dis.

Propositos: :

— Actualizar los conocimientos en las ciencias de la administracion aplicados a ta organizacién y funcionamiento de los servicios de enfer-
meria en las instituciones de atencidén médica.

— Aplicar técnicas e instrumentos que favorezcan laeficiencia administrativa y garanticen una optima utilizacion de los recursos disponibles.

— Integrar |as experiencias del personal directivo de enfermeria para el establecimiento de un sistema de supervision por “niveles” a través
de la gstandarizacion de criterios.

Objetivos:

— Identificar las corrientes administrativas para actualizar los conceptos de administracion general.

— Aplicar con bases cientificas cada uno de los elementos del proceso administrativo en la organizacién e integracion de los servicios de !
enfermeria. !

— Analizar cada uno de los estilos de direccién para identificar el perfil del profesional que efectia la funcion de supervision.

— Valorar la trascendencia que implica una adecuada supervision en las acciones de enfermeria en el proceso de la atencion médica.

— Disefiar un sistema de supervision dinamico que permita el control de la calidad de atencion meédica.

— Valorar los sistemas de control establecidos para la optimizacion de recursos humanos, fisicos y materiales en las unidades médicas.

-— Establecer y diferenciar |as etapas en que se aplica la supervision y evaluacion dentro del sistema integral de atencion médica.

— Aplicar el proceso de toma de decisiones, formulacién de programas y medicién de efectividad de las acciones,

Dirigido a:

coordinadoras de enfermeria, jefas, subjefas y supervisoras en unidades de atencién médica.

i\ CANOIDATOS A PARTICIFAR OBSERVACIONES
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DIPLOMADO: BASES, PROCEDIMIENTOS Y PRESENTACION DE VALUACIONES ACTUARIALES
Del 2 de septiembre al 4 de octubre Costo: Internos 1240 U.S, Dis, Externos 370 U.S. Dis.

Proposito:
Orientar al participante en la utilizacién de los elementos de la técnica actuarial que le permita elaborar y estructurar modelos actuariales aplicados en
la ejecucion de las valuaciones actuariales en la seguridad social.

Objetivos:

— Identificar la utilizacion de las bases técnicas en las'valuaciones actuariales.

— Identificar la informacion necesaria en la elaboracion de las valuaciones acluariales.

— Identificar la metodologia para establecer los modelos de evaluacion, un modelo globa! y otro analitico.
— Anglisis de los resultados y presentacion.

Dirigido a:

expertos acreditados en la Comision Americana de Actuaria y Financiamento, profesionistas actuarios guerealicen labores actuariales den-
tro de las instituciones de seguridad social, asi como para iniciar a otros profesionistas que requieran elaborar proyecciones demograficasy
financieras: ingenieros, economistas, matematicos, administradores de empresas, contadores, etc.

CURSO CAPACITACION PARA LA EXCELENCIA
De! 7 a! 25 de octubre Costo: Internos 820 U.S. Dlis, Externos 325 U.S. Dis.

Propodsito:
Anatizar el marco conceptual de los elementos gue involucran el “‘logro de la excelencia organizacional” asi como los principios y teorias
fundamentales de !a direccién y supervision de personal en las instituciones de seguridad social.

Objetivos:

— Propiciar en el participante ei conocimiento basico gue determina el comportamiento humano en las organizaciones y como se da en el
ambito individual y grupal.

— Identificar el procesc de diagnastico y formulacion de programas de capacitacion, asi como su aplicacién en la resolucion de problemas
organizacionales y operativos.

— Proporcionar a los participantes |as técnicas basicas para mejorar sus funciones y orientarlos a emplear los recursos utilizables a fin de
incrementar la catidad de! proceso de ensefanza-aprendizaje enfy para el trabajo.

Dirigido a:
directivos de instituciones de seguridad social de cualguier profesién, responsables de la capacitaciony desarrollo de personal yfo funciona-
rios con experiencia minima de dos afios en la formulacion y aplicacion de programas de capacitacion y desarrollo de personal.

CANODIOATOS A PARTICIPAR OB8SERYACIONES
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CURSO ADMINISTRACION DE PERSONAL
Del 11 de noviembre al € de diciembre Costo: Internos 1030 U.S. Dis. Externos 345 U.S. Dis.

Propasito:

— Ampliar y actualizar los conocimientos relacionados con el papel que desempeifian las técnicas de administracién de personal en ias or-
ganizaciones.

— Apiicar esos conocimientos en [os niveles operativos con el fin de facilitar la toma de decisiones que permitan mejorar la gestion y presta-
cidn de los servicios y ampliar la cobetura de |a poblacién amparada.

Objetivos:

— Revisar los aspectos generales en materia de administracién de personal que permitan a los participantes ubicarse en el contexto propio
de sus necesidades.

— Asimilar los conceptos basicos de la direccion y/o supervision de personal y aplicar sus principios y teorias fundamentales en situaciones
reales de acuerdo con las circunstancias y necesidades propias a fin de conducir al personal bajo sumando a la consecucidn de objetivos
organizacionales.

Dirigido a:

profesionistas, directivos de nivel operativo y/o técnicos cuyo trato directo, en términos de |a consecucion de objetivos institucionales y for-
mulacion de programas integrales, involucre las actividades y aptitudes del personal subordinado y funcionarios responsables de la normati-
zacién, supervision y operacion de los diterentes servicios de las instituciones de seguridad sociai

CANDIDATCS A PARTICIPAR OBSERVACIONES
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SEMINARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO
Dei 2 al 6 de diciembre Costo: Internes 275 U.S. Dis. Externos 150 U.S. Dis. i

Propbsito:

Establecer los criterios para identificar y estudiar los factores de riesge psicosociales en os lugares de trabajo y discutir las técnicas para la solucién y
control de los mismos. !

Objetivos’

— Revisar, ampliar y mejorar l0s conocimientos sobre los principales factores psicosociales como generadores de problemas en la salud y seguridad
de los trabajadores.

— Analizar los problemas de salud mental y carga psicolégica y su relacién con las condiciones y medio ambiente de trabajo.

— Revisar algunas experiencias de investigaciéon en América sobre la relacién de causa-efecto entre los problemas psicoscciales del medio ambiente
de las empresas y el medio ambiente sociat en general.

— Proponer programas especificos para la solucidn de los principales problemas psicosociales en el trabajo.

Dirigido a:
psicblogos laborales, médicos, ingenieres, psiquiatras, licenciados en administracion de empresas, gerentes de relaciones industriales,
abogados en relaciones laborales, trabajadores sociales y enfermeras,

CANOICATOS A PARTICIPAR CBSERVACIONES




DIVISION DE INFORMATICA
PROGRAMA DE CURSOS
1991

CURSO

Introduccién a fa computadora P.C.
Procesador de Textos | (Wordperfect)
Paquetes integrades | (Lotus 1-2-3 Eiemental)
Paquetes integrados li (Lotus 1-2-3 Avanzado)
Seminario Sist. de Inf. en Inst. de Seg. Soc.
Programacidn Basic

Base de Datos | {dBASE IV Elemental)

Base de Datos || ((BASE IV Avanzado)
Paquetes integrados 1 (Framework 114}
introduccion a la computadora P.C.
Programa Intensivo Diplomado en desanclio de
Aplicacion mediante microcomputadoras
Lenguaje C

Curso de verano para jovenes

C-T Técnicas p/auditar sisiemas de inf. comp.
Introduccion a la computadora P.C.
Procesador de Textos il (Wordstar)

Paquetes integrados | (Lotus 1-2-3 Eiemental)
Paguetes integrados Il {Lotus 1-2-3 Avanzado)
Base de Datos | (dBASE [V Elemental)
Sistema Operativo MS-DOS

Introduccién a la computadora P.C.

Modulo Introduccién a la Informética
Procesador de Textos | (Wordperfect)
Paquetes integrados | (Lotus 1-2-3 Elemental)
Paquetes integrados il {Lotus 1-2-3 Avanzado)
Programacion Basic

Base de Datos | (dBASE 1V Elemental)

Base de Datos [ ({BASE IV Avanzado)
Paquetes Integrados ili (Framework 111)
Médulo Integrador

MATUTINDS
DEL AL
11 Feb 15 Feb
18 Feb 22 Feb
25 Feb 01 Mar
04 Mar 08 Mar
11 Mar 15 Mar
11 Mar 22 Mar
01 Abr 05 Abr
08 Abr 12 Abr
15 Abr 19 Abr
22 Abr 26 Abr
29 Abr 28 Jun
01 Jui 05 Jul
08 Jul 26 Jul
08 Jul 26 Jul
29 Jul 02 Ago
05 Ago 09 Ago
12 Ago 16 Ago
19 Agoe 23 Ago
26 Ago 30 Ago
02 Sep 06 Sep
092 Sep 13 Sep
17 Sep 27 Sep
30 Sep 04 Oct
07 Oct 11 Oct
14 Oct 18 Oct
21 Oct 01 Nov
04 Nov 08 Nov
11 Nov 15 Nov
18 Nov 22 Nov
25 Nov 29 Nov

SEGURIDAD SOCIAL
Del 11 al 15 de marzo

Costo: internos 275 U.S. Dis. Externos 150 U.S, Dls.
Propositos: :
Reunir a técnicos y funcionarios de alto nivel, expertos en el campo dela :
seguridad social para discutir la trascendencia y la importancia que jue-
gan los sistemas de informacion dentro de las instituciones de seguridad ;

social en América.

QObjetivos: :
— Conocer el marco conceptual y metodolagico necesario para ef desa- |
rrollo de sistemas de informacion, :
— Ubicar la aplicacion de ios sistemas de informacion a los diferentes
niveles de operacion de ias instituclones de seguridad social. :

Dirigido a: :
funcionarios y técnicos de Instituciones de seguridad social cuya funcion |
y responsabilidad se encuentra dentro del marco de {os sistemas de infor- |
macion. :

PROGRAMA INTENSIVQ: DIPLOMADO EN DESARROLLO DE
APLICACIONES MED!ANTE MICROCOMPUTADOQRAS
Del 29 de abril ai 28 de junio

Costo: internos :2080 U.S. Dis. Externos 470 U.S. Dis.

Objetivo:
Desarrollar la capacidad dei participante para analizar y resolver problemas
susceptibles de ser manejados mediante computadoras personales.

Reconocimiento:

Ei Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Sccial y la Facultad de
Contaduria y Administracion de fa Universidad Nacional Autdnoma de México,
otorgan, en forma conjunta, el diploma de reconocimiento por haber acredita-
do satisfactoriamente el Programa.

Descripcién:
Para obtener el dipioma, €s necesario acreditar los cursos que integran los mé-
dulos de: INTRODUCCION A LA INFORMATICA, PROGRAMACION, PAQUETE- -
RiA DE APLICACIONES, CURSO OPTATIVO E INTEGRADOR.




Esto podra realizarse cursando et programa intensive de nueve semanas de
tiempo completo, o bien acumulando en un periodo Mas largo los. créditos
correspendientes a cada uno de los cursos que componen los modulos, en el
programa regular,

Requisitos:

— Presentar constancia de estudios de licenciatura en disciplinas eco-
noémico-administrativas, de ingenieria o afines a la seguridad social
ylo contar con un minimo de 3 afios de experiencia en el desarrollo de
sistemas manuales de informacién.

Carta de exposicién de motivos para ingresar al diplomado.
Anteproyecto del sistema de informacion a desarrollar.

Aprobar examen de admision o acreditar el curso propedéutico “Intro-
duccién a la Computadora P.C.”

Entrevista personal con el Jefe de la Division.

CURSO-TALLER TECNICAS PARA AUDITAR SISTEMAS DE
INFORMACION COMPUTARIZADOS
Del 8 al 26 de julio
Costo: Internos 820 U.5. DIs. Externos 325 U.S, Dis.
Propodsitos
— Proporcionar a los participantes la metodologia y las técnicas para
auditar sistemas de informacién computarizados.

Objetives:

— Proporcionar a los participantes las herramientas fundamentales pa-
ra realizar la auditoria de sistemas de informacion automatizados.

— Establecer la metodologia para evaluar critica y sistematicamente los
sistemas de informacion automatizados sujetos a auditoria.

Dirigido a:
personal con estudios de licenciatura en contaduria, informatica, inge-

riencia en el andlisis y disefio de sistemas de cémputo.

MODULO DE INTRODUCCION A LA INFORMATICA

Objetivo del moédulo:
Capacitar como usuario de lainformacion al funcionario ¢ trabajador no

nieria y carréras afines o que cuenta con un minime de 3 anos de expe-

especializado en la materia, por medio del conocimiento de la infor- -
matica, y proveer un marco tedrico de reterencia para el “Diplomado en
desarrotlo de aplicaciongs mediante microcomputadoras’, :

Descripcién: ‘
Sera impartido en un tiempo aproximado de 70 horas, mediante exposiciones |
oralesy, parcialmente, contacio con computadoras personales, E! participante
adquirira los antecedentes concepiuales que le permitan comprender el de- |
sarrallo y aplicacion de la informalica. Conocend y utilizard herramientas para :
el analisis y disefo de sisternas de informacién y se introducira en aplicaciones
orientadas a la seguridad social,

Requisitos:

Los indicados para el “Diplomado en desarrollo de aplicaciones median-
te Microcomputadoras”. :

MODULO DE PROGRAMACION
Programacion en lenguaje BASIC

QObjetivo del moduto: i
Al completar el médulo, el participante contara con elementos sufi- |
cientes para desarrollar aplicaciones mediante programas complejos en
lenguaje “Basic”, aplicando correctamente técnicas de analisis, disefio y |
programacion. 1

Descripcion: ;
El modulo se impartira en dos semanas tolalizando aproximadamente 50

horas, mediante exposiciones orales y contacto permanente con la mi-
crocomputadora. Este modulo es el segundo en el programa intesivo del
Diplomado, aunque podra ser cursado en forma independiente dentro del !
Programa Regular del Diplomado. :

E! contenido tematico incluye: técnicas de programacion, control de flujo
de programas, sintaxis y opciones de funciones interconstruicas, asigna- ;
cion previa de valores, cadenas de caracteres, técnicas de programacién, :
comandos para la definicién de funciones y subrutinas, tablas, mangjo |
de archivos, graficacion avanzada, musica y sonido, formalos de impre- |
sidn, y el desarrollo de una aplicaciéon compleja, tal como un sistema de |
nomina.
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Requisitos:
Para el Programa Intensivo, ios marcados para el mismo.

Para ef Programa Regular, haber cursado introduccién a la Computadora
P.C. 0 comprobar tener los conocimientos respectivos.

MODULO DE PAQUETERIA DE APLICACIONES

Objetivo del méduio:

Al finalizar ios cursos que integran este modulo (PAQUETES INTEGRA-

DOS {, 1Y {li, BASE DE DATOS | Y {l, Y PROCESAMIENTO DE TEXTOS ) el
. participante contara con elementos suficientes para desarroitar aplica-

ciones mediante ef empleo de paqueteria comercial de utilidad general.

Descripcién:

El méduto se impartira en ¢inco o seis cursos con duracion total aproxi-
mada de 165-200 horas, mediante exposiciones orales y contacto perma-
nente con {a microcomputadora. Estara orientado ai manejo de paque-
teria ampliamente difundida de aplicacion general, como es ef caso de
Lotus 1-2-3 y Framework i, paquetes integrados; dBase 1V, de base de
datos y Wordperfect de procesamiento de texios.

Requisitos:

Haber cursado introduccion a la Computadora P.C., o comprobar tener
los conocimientos respectivos. Para el Programa Regular de! Dipiomado,
preferentemente haber cursado el Modulo de Programacion.

CURSO: PAQUETES INTEGRADOS | (MANEJO ELEMENTAL DEL
PAQUETE LOTUS 1-2-3)

Objetivo:
Al finaiizar ef curso, el participante contara con un conocimiento de las
funciones y comandos basicos del paquete, que e permita ia formulacion
de modeios.

Descripcién:

Ef curso se impartira en aproximadamente 35 horas (31 en el programa
intensivo de! Diplomado), mediante exposiciones orales y contacto
permanente coniamicrocomputadora, El contenido tematicc incluye: con-
figuracion de fas hojas electronicas, teclas de funciones especiales, confi-
guraciony mensajes de pantalla, introduccion de etiquetas, formulas, me-
nus de comandos, introduccion a funciones interconstruidas, concepto de
macroinstruccion (macros de teclado), y ejercicios de aplicacion.

Requisitos:
Los indicados para el modulo de paqueteria de aplicacianes.

CURSO: PAQUETES INTEGRADOS Il (MANEJO AVANZADO DEL
PAQUETE LOTUS 1-2-3)

Objetivo:
Al finalizar el curso, el participante conocera y manejara los comandos y
funciones dei paquete necesarios para el desarroilo de modeios comple- |
jos y la integracidn de todo tipo de “macroinstrucciones”,

Descripcién:

El curso se impartird en aproximadamente 35 horas (31 en el programa in-
tensivo del Dipiomado), mediante exposiciones orales y contacto perma-
nente conla microcomputadora. El contenidotematico incluye: comandos
avanzados para el manejo de archivos, de base de datos, de generacion
de graficas; funciones interconstruidas; contruccion e invocacion de ma- |
¢ros de teclado, comandos de programacion, *“macros’ de impresion, de |
combinacién de archivos, y de captura; hojas de autoarranque y progra- |
mas de utileria. ‘

Requisitos: ;
Haber cursado Paguetes integrados [ (Manejo elemental dei paquete Lo-
tus 1.2.3). ‘

CURSO: PAQUETES INTEGRADOS Il (Manejc del paquete Framework llf) |

Objetivo: :
Al finalizar el curso, el participante contara con los conocimientos nece- |
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sarios para el desarrollo de aplicaciones mediante Framework 111, aprove-
chando las posibilidades de integracidn que ofrece el paquete.

Descripcion;

Ei curso se impartird en aproximadamente 35 horas {31 en el programa in-
tensivo del Diplemado), mediante exposiciones orales y contacto perma-
nente con la microcomputadora. El contenido tematicoincluye: comandos
para la organizacion de ideas (outlining), de hoja de célculo, de base de
datos, de graficacion y de inferrelacion con el sistema operativo y otros
paquetes.

Requisitos:
Los indicados para el mddulo de Paqueteria de aplicaciones.

CURSO: BASES DE DATOS | {Manejo elemental del paquete dBase V).

Objetivo:

Al finalizar el curso, e! participante contara con los conocimientos nece-
sarios para la creacion, actualizacion, ordenamiento e interrelacion de ar-
chivos de bases de datos, en modo directo y por medio de programas, de
acuerdo con las posibilidades del paquete.

Descripcién:

El curso se impartira en aproximadamente 35 horas {31 en el programa in-
tensivo del Diplomado), mediante exposiciones orales y contacto perma-
nente con la microcomputadora. El contenido tematico incluye: concepto
de base de datos, uso de teclas especiates, funciones y comandos, crea-
cion de reportes, fundamentos de programacion en dBASEIN +, y ejerci-
cios de aplicacion.

Requisitos:
Los indicados para el modulo de Paqueteria de aplicaciones. Es deseable
que el participante cuente con conocimientos de programacion.

CURSO: BASES DE DATOS Il (Manejo avanzado del paquete dBase IV)

Objetivo:;
Al finalizar el curso el participante contara con los conocimientos nece-
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sarios para mengjar todo tipo de archivos de bases de datos en modo di-
recto o utilizando las facitidades de programacién que brinda el propio
paquete.

Descripcion;

El curso se impartira en aproximadamente 35 horas (31 en el programa -
intensivo del Diplomado), mediante exposiciones orales y contacto per- :
manente con la microcomputadora. el contenido tematico incluye: Pro- :
gramacion en dBase |V avanzado, creacion de reportes y formatos espe- |
ciales y ejercicios de aplicacion.

Requisitos: ;
Haber aprobado e! curso Bases de Datos | (Manejo elemental del paquete :
dBase IV) {

NOTA; :
Salvo el madulo “Integrador” (en donde podran participar exclusivamen- :
te aquellas personas gue hayan acreditado los modulos de Introduccion |
a la Informatica, Programacion y Paqueteria de Aplicaciones), sera facti- |
ble la participacion a cursos en forma independiente del programa del di-
plomado, cumpliendo con los requisites marcadoes para cada caso. !

CURSOS: PROCESAMIENTO DE TEXTOS | (WOROPERFECT) y
PROCESAMIENTO DE TEXTOS H (WORDSTAR)

Objetivo: :
Al finalizar el curso, el participante sera capaz de realizar escritos, apro-:
vechando de la mejor manera las facilidades que presenta el paquete,

Descripcion: :
El curso se impartira en aproximadamente 25 horas mediante exposiciones :
orales y contacto permanenie con la microcomputadora. El contenido tematico |
incluye: comandos para repeticion, intercalado y eliminacion de parrafos, bus- |
queda y sustitucion de palabras, impresion de documentos mediante diferentes
opciones, y combinacion de archivos para la generacion de cartas, etiquetas, |
graficos, etc., de acuerdo con las posibilidades del paquete. :

Requisitos:
Los indicados para el mOdulo de paqueterua de apllcacnones
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CURSOS OPTATIVOS

Objetivo:

Permitir al paricipante obtener conocimientcs adicionales a los alcanza-
dos a través del proegrama obligatorio, en tépicos o temas de interés parti-
cular de acuerdo a su area de desarrollo laboral.

Descripcion:

Para cbtener el diplocma es necesario acreditar uno de los curses optati-
vos ofrecidos, cada uno de los cuales serd impartido en un tiempo aproxi-
mado de 25-35 horas.

Los cursos optativos se podran seleccionar entre 1os siguientes:

— Sistema Operativo MS-DOS
— Lenguaje "'C"

. Requisitos:

% Haber cursado Introduccién a la Computadora P.C. o comprcbar tener los
. conocimientos respectivos. Para el Diplomado, de preferencia haber

acreditado los méduios de Introduccién ala informatica, Programacién y

Paqueteria de aplicaciones.

SISTEMA OPERATIVO MS.DOS

Objetivo:

Al finalizar el curso, el participante comprendera el concepto de sistema
operativo, entendera la utilidad y empleard adecuadamente los progra-
mas y comandos que conforman e! MS-DOS.

Descripcién:

El curso se impartira en aproximadamente 25 horas, mediante exposiciones
orales y contacto permanente con la microcemputadora. El contenido tematico
incluye: concepto de sistema operativo, secuencia y mensajes durante la car-
ga, comandes de utileria y programas autoejecutables, edicién y configuracion
y, comandos para el manejo del disco dure.

Aungue este curso no esta integrado al Programa Regular del Diplomado,
esta recomendado para las personas que tengan intencién de desarrotiar
aplicaciones en computadoras persconales.

Requisitos: :
El participante debera haber cursado INTRODUCCION A LA COMPUTADORA
P.C., o bien comprobar tener conocimientos elementales del funcionamtento y
caracteristicas de una computadora personal.

LENGUAJE “C”

Objetivo: :
Al finalizar el curso, el participante contara con elementos suficientes pa- :
ra desarrollar aplicaciones mediante programas complejos en Lenguajé |
“C”, utilizando correctamente los comandos y funciones que mangja el !
lenguaje.

Descripcién :
Elcurso se impartira en aproximadamente 30 horas, mediante exposicio- ;
nes orales y practicas en microcomputadoras, El curso enfatizara el do- :
minio de los comandos y funciones de! lenguaje, presuponiendo sl cono-
cimiento avanzado en programacién por parte del participante. .

Requisitos:
Comprobar tener conocimientos avanzados en pregramacion

MODULO INTEGRADOR

Objetivo del médulo:
Al finalizar el mdduio, el participante habra obtenidec la practicaen elem- :
pleo de los conocimientos adquitidos en los médulos de Introducidn ala |
Informatica, Programacion y Paqueteria de Aplicaciones, que le permitan
iniciarse en la solucidn de probiemas de informacidn que se presentan en
el medio cotidiano de trabajo. ;

Descripcion: :
El mbdulo se impartira en aproximadamente 35 horas y estara crientado :
a la resolucién de casos, mediante la aplicacién de los conocimientos ad-
quiridos en los modulos anteriores,

Requisitos: :
Haber acreditado los médulos de Introduccion a fa Informéatica, Progra-
macion y Pagueteria de aplicaciones.




OTROS CURSOS
INTRODUCCION A LA COMPUTADORA P.C.

Objetivo:

Al finalizar el curso, e! participante conocera y manejara los principales ele-
mentos y factores requeridos para el cuidado y uso de las microcompuladoras,
y contara con fungamentos para la formulacion de programas y la utilizacion
de paqueteria comercial para el desarrollo de aplicaciones.

Descripcion:

Elcurso vadirigido a quienes no han tenido contacto alguno conlacompu-
tacion, y esta indicado como propedéutico para et Diplomado, progra-
mas intensivo y regular. El curso se impartira en aproximadamente 35
horas mediante exposiciones orales y, desde el primer dia, practicas en
microcomputadora. Adicionalmente, el participante debera realizar lectu-
ras en forma independiente, El contenido tematico incluye: antecedentes
histéricos de la computadora personal; caracteristicas de los lenguajes
de preogramacion y de la paqueteria comercial; principios del desarrollo
de modelos; estructura basica de programas; diagramas de 1lujo; etc.

Requisitos: Ninguno

NOTA:

Los interesados en acreditar este curso mediante presentacion de exa-
men, deberan solicitar temario especifico y fecha de examen en la Divi-
5i6n de Informatica del CIESS.

INTRODUCCION A LA COMPUTACION PARA MEDICOS

- Objetivo:

Altinalizar el curso el participante conocera y manejara los principales elemen-
" tos y factores requeridos para el cuidado y uso de las microcomputadoras y
contard con una visién panoramica de la utilidad de la computadora en el
quehacer médico,

Descripcion;
E! curso va dirigido a médicos con responsabilidades de ensefianza o de inves-
tigacién clinica o con necesidades de manejo estadistico sin conocimientos
previos en computacion. Se impartira en aproximagamente 30 horas durante
las cuales el participante se introducira en el cuidado y uso de las computado-
ras personales y en comandos basicos del sistema operativo MS-DOS. Poste-
riormente participaréa en el desarrollo de casos que ejemplifiquen la utilidad
de la computadora en las aclividades del medico.

El contenido tematico del curso incluye: Antecedentes historicos de la informa-

tica médica; la computadora como herramienta de trabajo del médico: ana-
tomia y fisiologia de una computadora; érdenes de uso frecuente en el sistema
operativo MS-DOS; clasificacion, caracteristicas y aplicacion de! "software”,
la programacién y los paguetes preprogramados, etc.

El participante se introducira al procesamientc numérico y de textos, a la
programacion y al manejo de bases de datos mediante ejemplos y demostra- |
ciones de especial interés para los profesionales de la medicina "*diagnostico |

del dolor abdominal”, ""historia clinica y notas de evolucion®,
informacion médica", etc.

clasificacion de
El curso finaliza con la revision global del concepto de sistemas y el procesode
solucién de orobiemas de informacidn mediante gjemplos,

Requisitos:
El participante debera ser médico, paramédico ¢ tener alguna otra licen-

ciatura afin y/o contar con un minimo de 2 afos de experiencia laboralen

e! rea médica.

DE VERANO PARA JOVENES

Objetivo:

Al finalizar los cursos, el participante conocera y aplicara correctamente
las técnicas de programacion y empleara las instrucciones del lenguaje !

Basic en sus diferentes aplicaciones mediante programas complejos.

Descripcion;
“Basic"” es un lenguaje de programacion que se incluye en cualquier com-

putadora personal y permite el desarrollo de programas que van desde |0 |

muy sencilio hasta lo considerablemente complejo. A la vez, esta lengua- |
je ofrece ventajas educacionaies, permitiendo el desarrollo y ejercicio de :

la logica de programacion en forma agradable, efectiva y divertida.

E! CIESS imparte sus curses de verano para jovenes en tres semanas, to-
talizando aproximadamente 60 horas durante !as cuales se equilibra cui-
dadosamente |a teoria con la practica, por lo que el participanie preparay
ejecuta programas desde la primera sesion.

Requisitos:
El participante debera tener una edad entre 12y 17 afios.

T




INFORMACION GENERAL

Requisitos para la inscripcion

— Ser propuesto por unainstitucion de segundad social u organizacion con inte-
reses alines,

— Cubnir los requisitos especiticos sefalados para cada uno de los eventos.

— Haber cubierto con anterioridad al inicio del evento sus respectivas cuotas.

— Deslinar tiempo compieto a las actividades académicas.

— Haber cubierto los tramites migratorios n su pais de origen por todo el perio-
do que dure el evento,

— Dos fotografias tamano credencial.

— Conlar con la contirmacion de aceptacion por parte del CIESS y solicitud de
mnscripcion debidamente requisitada {indispensable )

Las instituciones gue postulen candidatos deberdn hacerlo enviando con sufi-
ciente anticipacion su solicitud al CIESS, la cual debe incluir nombre, antece-
dentes del candidato y motivos por los gue desea parlicipar en el evento, asf co-
mo gire bancano o cheque a nombre del Centro interamericang de Estudios de
Seguridad Social por la cantidad en dolares estadounidenses que cubra matricu-
la, hospedaje v alimenlacion, en la inleligencia de que esla suma corresponde al
periodo lectivo del evento.

Becas

L.as instituciones miembros Ltuiares o asociadas a la Conferencia Interamerica-
na de Seguridad Social podran gestionar ante la Direccion del CIESS las becas a
que tengan derecho conforme a o establecido por los Estatutos y Reglamentos
de la CISS.

Sugerencia:

Se estima conveniente gue el participanle sea portador de una cantidad adicio-
nal para solventar agquellos gastos de reproduccion de material que se origr-
nen de su participacién en los eventos. Dicha cantidad podria ser el 10%: detim-
porte total del evenito a que Se ha inscrito.

Para los cursos de compulacion y aguellos en los cuales se ulilice este recurso,
los participantes deberan cubrir la cuota correspondiente al matenal directo

Los parlicipanies de México pagardan en pesos mexicanos el eauivalente de es-
tas cantidades al tipo de cambio gue rja a la fecha de inscripcion.

UBICACION DEL CIESS

l.a sede def Centro Interamericanc de Esiudios de Segundad Socral
se encuentra ubicada en la Ciudad de México:

Calle San Ranion sin

esq. Av. San Jeronmimo

Unidad Independencia
10100 México, D.F.

La correspondencia puede dingirse al domiciho anlenor
o bien a:
Apartado Postal 93087
Direccion Cablegratfica "CINTERCIAL™
Telelax: 683-8524

Para comunicacion leletonica, favor de dingirse al

Teléfono: 595-00-11

Extensiones:

Oireccion 111
Divisicn de Medicina Social 164
Division de Actuariay

Planeacion Financiera 147
Division de Admumstracion 149
Oivision de Salud en el Trabayjo 122
Dvisidn de Informatica 110
Coordinacién de Invesligacion 148
Area de Comurnicacion 138



DIVISION DE MEDICINA SOCIAL

MARCO CONCLPTUAL

La atencion integral afa salud individual y colectiva es una linalidad primordial de las institu-

i ciones de segundad social. Su cumplimiento implica lomar coemo punte de partida el concep-

© o mismo de salud entendida come el equilibric que guarda el hombre congigo mismo y con
- Jisu medio social circundante. Pugnar con genuino sentido hurnano para obtener este equibi-
‘brio y conservarlo, significa paner en juego un conjunto de esfuerzos que, al trascender la
‘escala individual, destaca ia proyeccion social gue los amma yles confiere su justa dimensian,

fEn esle senlido, el Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social, a través de su Di-
: vision de Medicina Social actualiza y perfecciona a personal, recaba y difunde imformacion
cmprende investigaciones; todo ello con el propdsito de que la practica de la medicina so-
iat en las instituciones de seguridad social miembros de la Conterencia Interamericana de
1 Seqguridad Social, se ajuste a 1as normas de deontologia médica aceptadas, lenga espiritu
thumanista, alcance maxima eficiencia y alta calidad incorporando los avances cientificos y

stecnolégicos v, finaglmente, se apoye en una organizacion estructural que, complementada
© ipor una sana administracion, racionalica el uso de recursos disponibles para llevarlos a su
- s oplimg rendimiento.

: }OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

| El objetive del programa de 12 Division de Medicina Social es la formacién de recursos numa-

05, INCOrpOrar a la practica l0s avances cientificos, tecnologicos y doctrinaros que se han

gregado a la seguridad social contemporanea, a fin de coadyuvar para que los servicios de

“<alencion a 1a salud sean inlegrales. todo ello medianie aceiones educativas, preveniivas y
“ de indole rehabilitatoria

| COMENTARIOS AL PROGRAMA 1931

Como lo viene haciendo ininterrumpidamente desde 1963, el CIESS incluye nuevamenie el
: tcurso tradicional de Organizacion v Direccion de los Servicios Médicos. Considerando que
122 de las 42 instituciones que conforman la CISS otorgan servicios medicos en forma directa
L iyelloexplica el renovado inferés y dermanda por esle curso, debido a lo cual el evento se pro-

‘grama en dog ocasignes, anualmenie, una en la sede del Centro y otra fuera de ella

" ! Asimismo, en respuesta a lg impertancia que las instiluciones le conceden a los servicios de
cenfermeria en su organizacion y funcionamiento, se ha estructurado de nueva cUBNLa pero
en calidad de Diplomado, el estudio de la Administracion de los servicios de Enfermeria

. P amén de otros eventos de diversa ternélica pero de similar importancia que cumplen con las
P conclusiones que han emanade de las recientes reuniones de |a Comision Americana Medi-

+ oo Socl. De esta manera, ol programa se ve complementado con actividades relacionadas
 con la medicina prevenliva, ta atencion primaria a la salud y su relacién conla comunidad; 1a
“lercera edad y su entormno con los aspecios sociceconémicos de |a seguridad social, asi co-
. mo la rehabilitacion integral en los servicios de salud.

DIVISION DE ACTUARIA Y PLANEACION FINANCIERA

MARCO CONCEPTUAL

La necesidad de coordinar 12 accidn operativa de las inshtuciones de sequndad social gn et
area de planeacién y recursos financieros recae en las tunciones de acluaria y estadistica y, |
como apoyo @ ambas, 1a informatica, gue en conjunio son las encargadas de proporcionar |
las bases para mantener informadas a las auloridades superiores del desarcollo inslitucio- |
nal, ayudando a la mejor toma de decisiones en la conservacton del equilibrio economico de +
log ngresos y egresos de |a seguridad social

Es urgente la necesidad de utilizar instrumentos técnicos adecuados ante la crecente ¢oni-
plejidad de las operaciones de ia seguridad social moderna, cuya evolucion conceptual ha si-
do espectacular en el Continente Amencano. Cada vez mas se requiere el uso de herramien- |
tas técnicas cuantitativas para dirigir una instilucion de seguridad social,

Atendiendo dicha necesidad, el Centro Interamericano de estudios de Seguridad Social. por
medio de |a Divisién de Actuaria y Planeacion Financiera, se ha dado aia tarea de unifi- |
car los conocimientos y criterios para conformar, deniro de sus actividades académicas, :
eventos basados en las necesidades de capacilacién gue tienen las instiluciones de seguri-
dad social.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

El objetivo del programa de la Divisibn de Actuaria y Planeacion Financiera es capaciar fun-
cionarios en esta rama a fin de estar en condiciones de salisfacer la creciente demanda de
especialistas surgida por efecio de la propa dinamica coniemporanea, que repercute enlas
mnstituciones de segurdad social,

COMENTARIOS AL PROGRAMA 1981

Para hacer frente a la crisis econémica que alraviesa la region americana y como ha atecta-
do el desarrolio de lag instituciones de seguridad social, el CIESS continuara, dentro de su
programa académico, abordando temas relacionados con la planeacion € implicactones fi-
nancieras y econdmicas que sean capaces de contrarrestar los efectos negativos de |a
actualidad y brinden las estralegias que permitan lomentar el dinamismo de los sistemas ;
financiercs institucionales i

El resultado de |3 revision de la trayectoria docenle del CIESS en este campo, la parhicipa- |
cion de ta Comision Americana de Actuaria y Financiamiento con sus estudios v observacio- |
nes y las sugerencias de las instituciones de sequridad social miembros de la CISS, advier- |
ten la necesidad de continuar dictando algunos cursos olrecidos anteriormente, en virtud de |
la vigencia de sus respectivas tematicas e incluir algunos eventos nuevos fuera de la sede. |
Asi, el programa en sede para el presente afio contempla lemas de economia y salud, tormu-

lacion y evaluacion de proyectos de nversion, lécnicas de programacion presupuestana y

bases, procedimiantos y presentacion de valuaciones actuasiales.

D ————




DIVISIDN DE ADMINISTRACION

>

MARCO CONCEPTUAL

€ Ei desarcolio de las acclones de mejoramienta adrmnisirativo se onenta fundamentalimenie a
la busqueda de nuevos esquemas orgamzacionales mas acordes con la dinamica de tas pal-
ses hoy endia. En este sentido, eslos esquemas deben dar respuesta no sala a las necesida-
des de defintcian clara de responsabilidades y de congruencia entre fines y medios, sino a
las de flexibilidad, participacion y tempaoralidad, que revisten en muchos cases la solucion de
problemas especificos.

Para llevar a cabo 1as tareas de planeacion administrativa, S necesario que €sla cuente con
los instrumentos adecuados gue la dinamicen, enire los cuales cobran un papel preponde-
rante las técmeas de arganizacion y sistemas, que vienen a constituir las bases que apoyan
la funcidn directiva y, consecuenteniente, g loma de decisiones. Los trabajos gue 5& real-
cen en eslas matenas encuentran su expresion mas significativa a través de 1a wdentificacion
y consecucion de las acciones de mejaramiento administrativo, orieniadas, entre olros pro-
pdsilos, a lograr la eficacia e instrumentar la eliciencta, asi como evilar la duplicacion de
funciones y de gasto.

El Centro Interamencano de Esludios de Seguridad Social. por medio de |z Division de Ad-
ministracion, desarrolla pragramas de capacilacion acotdes a las priondades establecidas
en eslas areas, con el prepasito de abardar los reguerimientos que demandan tas institucio-
nes de seguridad social miembios de la Conferencia Interamericana de Seguridad Socal

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

El objetivo del pragrama de la Division de Administracion del CIESS es el de contrtbuir & la
capacitacion y actualizacion de funcionarios de las mshiuciones de segundad social conti-
ngrial en |z aplicacion de iécnicas administrativas que eleven la eficiencia de las acciones
de sus respeclivas ofganizaciones.

COMENTARIOS AL PROGRAMA 1991,

Las acyvidades que el CIESS presenta en esie programa han sklo elaboradas en base a la
expernencia formativa acurmnulada desde 1963, a las observaciones de la Comiston Ametica-
na de Orgamizacion y Sislemas Administralivos v a la constante busgueda de necesidades
de capaciiacion que sabre aspectos adminisirativos manifiestan lag inghiuciones de seguen-
dad social

Asi. con el proposito de dar respuesta a los requenmientos de dichas inshiuciones. 5e ha
considerado convenwente conbnuar afreciends ei curso Adnunistracion de Personal, mismo
que se dictara tanto en la sede del Centro como fuera de ella, Ademas, se incluyen evenlos
relacionados con las esirategias adminisiralivas, estudios de adminsiracton hospitalarial
control de gestién y capacitacion para la excelencia.

DIVISION DE SALUD EN EL TRABAJO

MARCO CONCEPTUAL

Los accidentes y entermedades del irabajo se derivan, entre ofras causas. de las condiciones -
imperanies en el ambienie de trabajo. de 1@ organizacion productive v de la carencia de ca-
pacilacién y adiesiramienta a todos los niveles. Prueba de lo anterior 10 deruesira 1a exis
lencia de diversos y numerosos estudios, en los cuales os indices de siniestralidad alcanzan
cifras alarmanies en los paises de América Lalina y el Caribe, con el consecuente dafia hu-
mano, social y econdomico que €508 hechos representan. Lo antenor implica la necesidad ;
de realizar lanio por parte de instituciones de seguricad sacial, salud, ministerios de trabajo, ;
organismos del sector publico interesados en su prevencion, empresas privadas v trabajado-
res, esfuerzos conjuntos para disminuir y en su caso controlar las consecuencias € infartu-
nios que los accidentes y enfermedades de trabajo producen. :

En base al planteamiento anterior la capaciacion y el adiesiramientn en matena de salud, -
seguridad e higiene en el Trabajo, Mas gue un gaslo, 5 una iINversion, ya que para aklgunos
garantiza su salud y bienestar en los ceniros laborales y para otros elevar la productividad en
todos los ordenes. Esta premisa na se alcanzara si ne se logra el mejaramiente de las conde
ciones y medio ambiente de trabajo, que implique la prevencion y el control de todos los fag-
teres de riesgo que afectan el bienesiar, la integrdad fisica v la salud de tos trabajadores.

El Centro Intgramericano de Estudios de Segundad Social, en cumplimienio de tas drsposi-
ciones de su eslatuto vigenle vy apoyado en los prncipios emanadas de lus doctnings so-
ciales, programd para 1991 a través de |a Division de Salud en el Trabajo, serinarios y cursos re-
lacionados con la salud, seguridad e higiene en el trabajo, con objeto de coadyuvarenla’
prevencion de los riesgos de trabajo y en la promocian de la salud de las trabajadores. ‘

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

La Division de Salud en el Trabajo atenta a la problematica que el desarrollo industrial gbser- ¢
vado en lps paises lawnpamericanas demanda. se plantea come abjetiveo el brindar eventos
de capaciacion a funconangs, personat técnico y pinfasional de inshituciones de segundad
social, mimstencs de trabajo y salud, universidades, empresas y otras instituciones de 10s .
paises del Contingnte Amencano que realizan actividades de prevencion y promocion dela:
salud y segundad en los centos laborsles

COMENTARIOS AL PROGRAMA 1991

Las actividades acadérmicas de 1a Division de Salud en el Trabajo del GIESS para el presente
ano. demueastian la adopedn de abservaciones y recomendaciones gue han realizado 1anto !
funcignanos del Centro y de la Cormision Amencana de Provencian de Riesgaos en el Trabajo
e inslruclores y experios de organismos inlernacianales e institbciones de segundad social .
mvotucrados en el estudio de los problemas de salud, sequndad e higiene en el trabajo.




DISENO: ROBERTO ENCISO ESLAVA

. En este sentido, se ha considerado conveniente continuar con la inclusion de evenlos tales

como el curso General de Salud en el Trabajo, el de Epidermiologia Laboral. y el curso-taller
de Programacion en Salud y Seguridad en el Trabajo que, enriguecidos con conceptos reno-

svades, permilirdn a las instituciones de seguridad social proponer soluciones a los proble-
i mas que enfrentan, a fin de brindar una atencién con la mayor atingencia

CEI programa académico se enriguece can evenlos destinados a capacitar a profesionales y

P lécnicos en temas como el de la salug y segundad en el trabajo para 108 Servicios preventi-

"iwos de las empresas y sobre los lactores psicosociates en @t trabajo. Especial mencion ge
-hace del curse sobre Fundamentos de Higiene en el Trabajo, que por primera ocasion se im-
" parle, con gt objetivo de promover esta imporlante discipiina relacionada cen la proteccian
“de ia saiud de los rabajadores. La experiencia acumulada en afos pasados permite conti-
‘nuar con el desarrollo de aclividades a nivel regional, a lin de satisfacer las necesidades de
‘ormacion profesional de manera eficiente.

é DIVISION DE INFORMATIGA

" MARCC CONCEFTLAL

< Durante los Gltimos 40 aros, e desarrallo de 1as computadoras,ha conllevade un enorme im-
i pacto practicamente en lodas las ramas del guehacer humang: el diagnastico de enferme-

dades y el controlde inventarios son dos entre miles de achvidades que se auxalian ase facilifan
mediante el uso de las compuladoras.

Dando sentido a este suceso lecnoldgico, en el miundo mioderme que constituye el entorng

" delas instnuciones de segusidad social se impone cada ves mayor diversidad y volumen de
informacion por analizar y tienpos mas corlos para e alcance de una decision.

!
H

Dentro de este contexto es incuestionable gue el conocimiento del munco de 1as computa-
doras esia dejando de ser algo Util para convertirse en algo imprescindible,

Es por ello que el Centro Interamericano de Estudios dé Seguridad Social, consciente de las
crecienles nacesidades de capacitacién en la materia y al consenso de las msmumones‘
miermbros de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social. resolvio incorporar en!
1986 a la informatica dentro de sus areas prioritarias de capacitacion.

De esta manera, la Divisién de Infarmatica tiene como propéeito fundamental contribuir a i
realizar mas producliva y racionalmente las actividades directivas y operativas enlas institu- :
ciones de seguridad soclal, por medio de la difusian de las 1écnicas v herramientas para et
buen manejo y uso de la informacion.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Ei programa académico de ia Division de informatica liene coma objetivo dar una respuesta
a las necesicades de las instituciones de segundad social del Continente en cuanto & la sa-
tislaccion de la demanda que existe de experlos en esle campo que permitan disefiar e im-
plementar sistemas de informacidn acordes con la realidad institucional,

COMENTARIOS AL PROGRAMA 1991

Para el cumplimiento de sus objetivos, se ha instrumentado un programa de cursos denomi- |
nado Diplomado en Desarrollo de Aplicaciones Mediante Microsomputadoras, cuyo disenc
maodular girece una gran flexibilidad en |a forma de realizarlo, de acuerdo a diterentes se-
cuencias o tien en forma parcial.

Ademas de los cursos que integran &l Diplomade se ha incluido para et presente ano el cur-
so-lailer Técmicas para Auditar Sistermas de Informacion Computarizados: senunario Siste-
mas de Informacidon en Instiluciones de Segundad Social, asimismo, s continuara impar-
liendo, entre otros. los cursos de Sisterna Operativo MS-DOS, introduccion a la Conputadora
P.C. y Lenguaje C.




DIRECTORIO

CONFERENCIA INTERAMERICANA DE SEGURIDAD SOCIAL

LIC. RICARDO GARC!A SAINZ
Presidente

LIC. Y C.P. AGUSTIN BARBABOSA KUBL!
Secretario General

CENTRO INTERAMERICANO DE ESTUDIOS DE SEGURIDAD SOCIAL

LiC. JEANNETTE MONDRAGON COTOQ
Directara

DR. JESUS GONZALEZ POSADA
Titular de ia Division de Medicina Social

ACT, FERNANDO ARGUELLES TEJEDA
Titular de la Divisién de Actuariz y Planeacion Financiera

ACT. ROSALIA CUEVAS FOURNIER
Titular de la Divisidn de Administracién

ING. RODOLFQ ARIAS DIAZ
Titular de la Division de Salud en el Trabajo

ACT. ANA LUZ DELGADO iZAZOLA
Ercargada de lz Divigién de Informatica

LIC. SOFIA DEL BOSQUE ARAUJO
Titular de la Coordinacién de investigacion

LIC. JUAN JOSE ZERMENOQ CORDOVA
Jete del Area de Comunicacion

Mexice, D.F.
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