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PRESENTACION

arealidad de América exige ala seguridad social opciones cada vez

mas creativas y de mayorimpacte. Ante este desafic, el Gentro In-

teramericano de Esludios de Seguridad Social (CIESS) se ha
propuesto contribuir a ravés delofrecimiento de formas de capacitacion utites para
las instituciones de seguridad social,

Es por ello que para llegar a una propuesta de capacitacion el CIESS ha
consultado alasinstituciones miembros de la Gonferencia Interamericana de Sequ-
ridad Social (CISS) através de la encuesta académica 1993, De esta forma se han
definido el tipo, tematicay caracterisiicas de las actividades académicas en corres-
poncencia a las necesidades mas generalizadas y las que exigen una pronta
atencion. Asimismo se ha considerado e! analisis del actual contexto de la
seguridad sccial y sus prospectivas, las valiosas opiniones de especialistas enla
materiay por supuesto, la propia vision del CIESS, resultado de mas de treinta
anos de expertencia en docencia e investigacion.

Son estos elementos [os que confiuyen en el Programa Académico del CIESS
para 1994 en Sede. Este programa, puesto a consideracién de las Coordinaciones
Subregionales de la CISS y aprobado por la Junta Directiva del Ceniro durante la
XXXV Reunidn del Comité Permanente Interamericano de Seguridad Social,
realizada en ia Ciudad de México endiciembre de 1893, tiene dos objetives funda-
mentales: dar difusion za ia vigencia de s principics de la seguridad sacial y
responder con mayor calidad a las necesidades de las institucione s encargadas de
st aplicacion.

De esta manera, el programa que el CIESS hade desarrolfar en 1894 incluye
nuevas y renovadas actividades, asi como olras que, con las actualizaciones co-
rrespondientes, siguen resultando indispensables en el estudio de la seguridad
social.

Para la implementacion de dicho programa el CIESS ha emprendido una
transformacion estratégica gue contempla una colaboracion mas cercana con los
organes de la CISS; mecanismos para Una mayor cooperacion mulua con organis-
mos internacionales e instituciones educativas, la actualizacidn en docentes,
técnicas didaclicas y recursos tecnologicos; el impulso alainvestigaciony alalabor
editerial, asi corma el trabajo en equipe y el mejoramiento de los servicios de apoyo.

En esta suma de esfuerzos es importante destacar la importancia de la activa
participacion de la membresia de la CISS, ya que a través de ella se establece un
enriguecedor didloge que no tiene otro objetivo que el mas gficiente cumplimiznto
del compromiso de calidad del CIESS: incidir favorablemente en el desarrollo del
personal al servicio de la seguridad sacial.

Dr. Alvaro Carranza Urriolagoitia
Director
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EVENTOS ACADEMICOS PARA 1994 EN SEDE

CURSO ADMINISTRACICN DE FERSONAL (2)
CURSOC LATINCAMERICANO ORGANIZACION Y
DIRECCION DE LOS SERVICIOS MEDICOS {4}
CURSO-TALLER: PRESUPUESTOS: ELABORACION

Y CONTROL N
CURSO-TALLER PROGRAMACION EN SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO ()
CURSO MEDICINA PREVENTIVA {4

CURSO TALLER DEMOGRAFIA: METODOS ¥ MODELOS

SEMINARIO INSTITUCIONES JURIDICAS DE LA
SEGURIDAD SOCIAL. MODELOS AMERICANOS (3

DIPLOMADO =N DESARROLLO DE APLICACIONES
MEDIANTE COMPUTADORAS PERSONALES.
(FROGRAMA INTENSIVO) (6)
CURSO GERENCIA Y CALIDAD TOTAL (2)

CURSO-TALLER FUNDAMENTOS DE HIGIENE
EN EL TRABAJO 5

SEMINARIC LAS NUEVAS TENDENCIAS DE LA SEGURIDAD

SOCIAL Y LOS PUEBLOS INDIGENAS DE AMERICA (2}

SEMINARIC PROGRAMAS Y ALTERNATIVAS DE
ATENCION DEL NINO DEY EN LACALLE 4)

CURSC INFORMATION TECHNOLOGY {4)

CURSO-TALLER TECNICAS ACTUARIALES APLICADAS
A LA SEGURIDAD SOCIAL (1)

CURSC-TALLER ANALISIS FINANCIEROS
AFLICADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL {1

SEMINARIO LATINOAMERICANO ATENCION
SOCIAL A LA TERCERA EDAD )

CURSO LEGISLACION ENSALUD. CIESS/OPS-OMS  (3)

CURSO EPIDEMIOLOGIA APLICADA A LA SALUD
EN EL TRABAJO (5

CURSOC ADMN!STRACION DE LOS SERVICIOS DE
TRABAJO SOCIAL (2)

07-FEB 25-FEB

07-FEB 04-MAR

28-FEB 18-MAR

28-FEB 11-MAR

28-FEB 25-MAR

07-MAR25-MAR

04-ABR 08-ABR

04-ABR 03-JUN

11-ABR 29-ABR

18-ABR 29-ABR

02-MAY 06-MAY

16-MAY 20-MAY

30-MAY 17-JUN

20-JUN 08-JUL

04-JUL 22-JuL

04-JUL 08-JUL

18-JUL 29-JUL

18-JUL 29-JUL

25-JUL 26-AGO



SEMINARIO INVESTIGACION EN ECONOMIA
DE LA SALUD (CIESS/OPS/BM)

DIPLOMADO ADMINISTRACION Y
DIRECGCION HOSPITALARIA

CURSO TALLER TEGNICAS DE AUDITORIA EN
INFORMATICA

CURSD ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS
ENFERMERIA CON ENFASIS EN LAS CENTRAL
EQUIPC ¥ ESTERILIZACION (CEYE)

CURSO SISTEMAS DE INFORMAGION EN LA
ATENCION DE LA SALUD

SEMINARIO LAS REFORMAS DE LA ATENGION
A LA SALUD (CIESS/OPS/EM)

CURSO CONTROL DE GESTION PARA DIRECT!

(4

CURSO-TALLER EVALUACION DE PROYECTOS DE

INVERSION EN SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

CURSO GENERAL DE SALUD EN EL TRABAJO

DE

ES DE
)]
{4)
{4)

VoS ()
(1)
(3

CURSO PROMOCION DE LA SALUD (CIESS-OPS/OMS) (4)

SEMINARIO LA INFORMATICA EN APOYC A
PERSCNAS DISCAPACITADAS

VI OIPLOMADO EN SEGURIDAD SOCIAL.
ESTUDIOS COMPARATIVOS

CURSO-TALLER EL COSTO EFECTIMIDAD DE
PROGRAMAS DE SALUD (CIESS-OPS-BM)

CURSO ADMINISTRACION DE PERSOMNAL
SEMINARIO TRABAJO Y SALUD MENTAL

SEMINARIC INTERANACIONALIZACION DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

CLAVES:

{1) Division de Actuaria y Planeacion Financiera
{2) Division de Administracién
(3) Divisidn Juridice Social

(6}

LCs

01-AGO05-AGO

01-AGO08-5EP

08-AGC02-SEP

08-AGO02-SEP

29-AGO08-SEP

05-5EP 09-SEP

19-5EP 14-0CT

26-SEF 14-0CT
03-0CT 28-0CT

03-CCT 28-0CT

17-0CT 21-0CT

17-0CT 25-NOV

31-0CT 11-NOV
07-NOV 25-NOV

21-NOV 25-NoV

07-DIC 08-DIC

(4) Division de Medicina Sociai
(5) Division de Salud en ef Trabajo
(6} Laboratorios de Cémputo



INFORMACION PARA LA INSCRIPCION
Requisitos para ta inscripcidn:

- Ser propuesto por una institucion de seguridad social u
organizacion con intereses afines.

- Cubrir los requisitos especificos sefialados para cada uno
de los eventos.

- Cubrir las cuotas respectivas antes de iniciarse el evento, o
haber obtenido la beca correspondiente.
Destinar tiempo completo a las actividades académicas.
Cubrir previamente los tramites migratorios en su pais de
origen para todo el periodo que dure el evento.

- Entregar dos fotografias tamanfo credencial.

- Contar con la confirmacion de aceptacion por parte det
CIESS vy solicitud de inscripcién debidamente requisitada
(INDISPENSABLE).

Las instituciones que postulen candidatos deberan hacerlo
enviando con suficiente anticipacion su solicitud al CIESS, fa
cual debe incluir nombre, antecedentes del candidato y mo-
tivos por los que desea participar en el evento, as! como giro
bancario o cheque a nombre del Centro interamericano de
Estudios de Seguridad Social por la cantidad en cdlares ame-
ricanos que cubra matricula, hospedaje y alimentacion, en la
inteligencia de que esta suma corresponde al periodo lectivo
del evento.

BECAS

Las instituciones miembros de la Conferencia Interamericana
de Seguridad Socia! (C1SS) podran gestionar ante la Direccion
del CIESS las becas a gue tengan derecho, conforme alo es-
tabiecido por el Estatuto de la CISS.



SUGERENCIA

Se estima conveniente que el participante sea portador de
una cantidad adicional de dinero para solventar aquellos
gastos de reproduccion de material que se originen de su par-
ticipacion.

En el caso delos eventos del area de Laboratorios de Computo
y aquellos eventos en los cuales se utilice este recurso, los
participantes deberan cubrir la cuota correspondiente al mate-
rial de consumo.

l.os participantes de México pagaran en pesos mexicanos e
eqguivalente de estas cantidades al tipo de cambio que rija a
la fecha de la inscripcion.

UBICACION POSTAL Y TELEFONO

El CIESS se encuentra ubicado en la zona suroeste de la
ciudad de México, Delegacion Magdalena Contreras, en ia
siguiente direccion,

Calle San Ramon s/n
esq. Av. San Jerénimo
San Jeronimo Lidice
Unidad Independencia
10100 México D.F.

Teléfono: 5856-00-11 (conmutador)

ext. 1111 Direccion

ext. 1147 Divisidon de Actuaria y Planeacion Financiera
ext. 1123 Division de Administracion

ext. 1190 Division Juridico Social

ext. 1164 Division de Medicina Social

ext. 1122 Division de Salud en el Trabajo

ext. 1110 Area de Laboratorios de Computo

Fax: 595-06-44




IMPORTE DE LA MATRICULA EN DOLARES AMERICANOS PARA EVENTOS
ACADEMICOS 1994 DE ACUERDOC A SU DURACION

Evento Académico

Niumero de Semanas

1 2 3 4 5 6 9
Curso — 327 382 436 491 —- —
Curso-Taller 218 273 327 382 - — —
Diplomado - 545 | 654 | 872
Seminario 327 — — - - — —
CUOTA DIARIA DE ALOJAMIENTO ¥ ALIMENTACION 1994
SERVICIO CUOTA *(USD)
SENCILLA 28
HABITACION
DOBLE 22

ALIMENTACION AUTOSERVICIO

DESAYUNO 5

COMIDA 9

CENA

8

*Sujeto a cambin
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CURSO-TALLER
PRESUPUESTOS: ELABORACION Y CONTROL
Del 28 de febrero al 18 de marzo

PROPOSITO

El participante obtendrd una vision panoramica de la
técnica presupuestal, de tal manera que poseasus bases
tedricas, su ubicacion en las ciencias administrativas, la
utilizacion de diversas herramientas para su obtencion y
una base para aplicarlo en diferentes niveles y tomar las
decisiones pertinentes, en su vida profesional, dentro del
contexto de las instituciones de seguridad social.

OBJETIVOS

- Obtener una base conceptual sobre los procesos
de presupuestacion en la planeacion y control de las
entidades publicas y privadas.

- Conocer alguncs de los principales instrumentos de

" apoyo para la formulacion, planeacion y control de los
presupuestos.

- Analizar el contexto macroecondmico en latinoameérica
y suimpacto en los procesos de presupuestacionenlas
instituciones de seguridad social.

DIRIGIDO A:
Funcionarios de instituciones publicas responsables de
las areas de presupuestos, contraloria, tesoreria, finan-
zas y a técnicos contables ofinancieros encargados de su
elaboracion.
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CURSO TALLER DEMOGRAFIA: METODOS Y

MODELOS
Del 7 al 25 de marzo

PROPOSITOS

- Proporcionar al participante los instrumentos tecnicos
necesarios para elanalisis y evaluacion de las variables
demograficas, tales como natalidad, mortalidad, fecun-
didad, migracion, etc., vy suinfluencia en las institucio-
nes de seguridad social.

- Proporcionar los métodos y modelos comunmente
usados para el estudio y analisis del comportamiento
de los grupoes de asegurados (viudas, huérfancs, pen-
sionados y activos cotizantes).

OBJETIVOS

- Conaocer las fuentes de que dispone la demografia.

- Conocer los alcances que posee la demografia.

- ldentificar y distinguir los tipos de medicion de los feno-
menos demograficos.

- Analizar principales caracteristicas, causas y tenden-
cias de los fenémenos demograficos.

DIRIGIDO A:

Personal tecnico-profesional encargado del manejo esta-
distico yanalisis de datos poblacionales, asi como para el
personal dedicado a la investigacion y planeamiento de
encuestas y muestreos estadisticos: médicos, estadisti-
cos, actuarios y administradores.
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CURSO-TALLER TECNICAS ACTUARIALES

APLICADAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
Del 20 de junio al 8 de julio

PROPOSITO

Proporcionar al participante los elementos basicos de la
tecnica actuarial que le permitan elaborar y estructurar
modelos matematico-actuariales aplicados al financiamien-
to de la seguridad social bajo métodos sistematicos de
evaluacion actuarial.

En este curso se dan las bases para la formacion de
tecnicos especializados en cuestiones actuariales aplica-
das a la sequridad social.

OBJETIVOS

- Analizar las funciones biométricas empleadas para
cuantificar las fuerzas de mortalidad.

- Utilizar con fluidez el lenguaje tecnico de la funcion
actuarial.

- Determinar las primas de financiamiento para presta-
ciones a largo plazo.

- Valuar las reservas necesarias para hacer frente a las
futuras obligaciones.

- Seleccionar el sistema de financiamiento y metodo de
evaluacion mas conveniente para la institucion de la
cual proviene.

DIRIGIDO A:

Profesionistas que realizan labores actuariales en institu-
ciones publicas, asi como para iniciar a otros que requie-
ran de elaborar valuaciones de prestaciones a targo plazo.
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CURSO-TALLER ANALISIS FINANCIEROS
APLICADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL
Del 4 al 22 de julio

PROPOSITO

Desarrollar la capacidad de decisidn del personal de mandos
intermedios de lasinstituciones de seguridad social, enbase a
las herramientas de analisis financiero de uso mas comun.

Fortalecer la actitud de objetividad y competitividad del direc-
tivo en la toma de decisiones.

OBJETIVOS

- Desarrollar habilidades en el uso de herramientas con prin-
cipios, técnicas y los métodos mas empleados en el analisis
financiero, cuando se utiliza como instrumento enlatomade
decisiones, la planeacion y el control de la gestidn.

- ldentificar las herramientas basicas financieras y de
informacion utilizadas en Ia seguridad social, asi como el
desarrollo de habilidades paralainterpretacion y el aprove-
chamianto adecuado de la informacion que a traves de las
mismas se genera.

- Conocer herramientas informaticas Utiles como apoyo para
unadecuado analisis delainformacidn financiera producida.

- Describir los conceptos de calidad enfocados a la elabora-
cion de informacicén financiera y al analisis de la misma.,

- Analizar las conductas directivas apropiadas parala toma
de decisiones en base a las herramientas de anélisis finan-
ciero.

DIRIGIDO A:

Técnicos y profesionistas encargados de lievar a cabo la con-
tabilidad las finanzas v el desarrolic econdmico dentro de las
instituciones publicas o privadas.
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CURSO-TALLER EVALUACION DE
PROYECTOS DE INVERSION EN SALUD

Y SEGURIDAD SOCIAL
Del 26 de septiembre al 14 de octubre

PROPOSITO

Fortalecer la capacidad de negociacién de tos funcionarios
institucionales responsables de la identificacion, prepa-
racion, evaluacién, ejecucion y operacion de proyectos de
desarrollo en salud y seguridad social. Este objetive presu-
pone la movilizacion y canalizacion de recursos, tanto
internos como externos de las agencias internacionales.

OBJETIVOS

- Capacitar a los participantes en la formulacion y evalua-
cion de proyectos de desarrollo en salud y seguridad
social, teniendo como eje consideraciones con respecto
a las factibilidades econdmica, técnica, socio-cultural,
financiera, fisica e institucional de los mismos.

- Familiarizar a los participantes con los conceptos de
inversion eficiente de los recursos sociales.
Familiarizar a los participantes con técnicas de analisis
economice aplicadas a la evaluacién de proyectos de
inversion en infraestructura, proyectos de desarrollo insti-
tucional y recursos humanos, asignhacion eficiente de re-
cursos, metodos de formulacion y evaluacion presupues-
tal, y aplicacion de técnicas de costo-efectividad.

DIRIGIDO A:

Funcionarios de las instituciones de salud y seguridad
social, responsables de proyectos de inversion en infraes-
tructura, proyectos de desarrollo institucional y recursos
humanos, y en general, de la asignacion eficiente de
recursos a programas institucionales.




DIVISION DE ADMINISTRACION
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CURSO ADMINISTRACION DE PERSONAL
Del 7 al 25 de febrero y
del 7 al 25 de noviembre

PROPOSITOS

Preparar en estamateria alosresponsables de la funcién
de administracion de recursos humanos de las institucio-
nes de seguridad social, bajo un enfoque de modernidad
y excelencia.

Proporcionar elementos técnicos que ies permitan optimi-
zar el proceso de seleccion, contratacion, capacitacion y
desarrollo de [os recursos humanos de las instituciones de
seguridad social.

OBJETIVOS

- Describir y aplicar los nuevos conceptos de administra-
cion de personal.

- Elaborar casos de estudio para la enseinanza de
la administracion de personal.

DIRIGIDO A:

Funcionarios que realicen la funcién de administracion de
personal en las instituciones de seguridad sccial.
Poseer licenciatura en cualquiera de las disciplinas
economico administrativas o ciencias sociales. Dos anos
de experiencia en el puesto.
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CURSO GERENCIA Y CALIDAD TOTAL
Del 11 al 29 de abril

PROPOSITOS

Preparar a los funcionarios y ejecutivos de la seguridad
sacial para distinguir y aplicar los canceptos de gerencia
y calidad total.

OBJETIVOS

- Analizar las principales teorias de la calidad.

- Conocer y disenar un sistema administrativo que
permita el mejoramiento permanentie de la calidad y
productividad en los servicios que otorgan las institu-
ciones de seguridad social.

DIRIGIDO A:

Personal que realice funciones directivas y/o de supervi-
sion de los servicios que se otorgan en las instituciones
de seguridad social. Poseer licenciatura en cualquiera de
las ramas economico administrativa o ciencias sociales.
Contar con dos anos de experiencia en el puesto.
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SEMINARIO LAS NUEVAS TENDENCIAS DE
LA SEGURIDAD SOCIAL Y LOS PUEBLOS

INDIGENAS DE AMERICA
Del 2 al 6 de mayo

PROPOSITOS

- Analizar la situacion de los pueblos indigenas de Ame-
rica desde la perspectiva actual de la seguridad social.

- Generar un espacio de analisis que permita la elabo-
racion de propuestas integrales que se difundiran entre
gobiernos, organismos de seguridad social, agencias
internacionales ylas propias organizaciones indigenas
de América.

- Formular una Declaracion que contenga los resultados
y acuerdos del seminario.

OBJETIVOS

- Reconocer eidentificar los derechos individualesy co-
lectivos de los pueblos indigenas de América.

- Reconocer, identificar y valorar las acciones empren-
didas porlos organismos ¢ instituciones de seguridad
social enlos puebiosindigenas del Continente America-
no.

- Discutir posibilidades vy limitaciones de la seguridad
social frente a las demandas de los pueblos indigenas.

- Proponer estrategias concretas en el campo de la
seguridad social con aplicacion especifica a los
pueblos indigenas de America.

DIRIGIDO A:

Funcionarios de gobierno y de organismos no guberna-
mentales. Expertos de las instituciones de seguridad
social de los paises que cuentan con importantes ntcleos
de poblacion indigena. Investigadores interesados en el
tema. Representantes de agrupaciones indigenas.
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CURSO ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS

DE TRABAJO SOCIAL
Del 25 de julio al 26 de agosto

PROPOSITOS

Proporcionar a los responsables de los servicios de
trabajo social de las instituciones de seguridad social los
elementos técnicos y metodoldgicos que favorezcan su
desempeno gerencial.

OBJETIVOS

- Analizar las conductas directivas apropiadas para el
logro de l|a eficacia organizacional.

- Elaborar un diagndstico situacional de su area de in-
fluencia.

- Proponer programas de accidén que apoyen su desem-
peno profesional.

DIRIGIDO A:

Quienes desempenen un puesto directivo en los servicios
de trabajo social de una institucion de seguridad social,
Contar con dos anos de experiencia en el puesto. Poseer
icenciattira en cualquiera de las ramas econdmico
administrativa o de ciencias sociales.
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DIPLOMADO ADMINISTRACION Y DIRECCION
HOSPITALARIA

Del 1 de agosto al 9 de septiembre

PROPOSITOS

Proporcionar a los directivos de [os hospitales los
elementos técnicos y metodoldgicos gue favorezcan su
desempeno gerencial,

OBJETIVOS

- Analizar las conductas directivas apropiadas para el
logro de la eficacia organizacional dentro del hospital.

- Elaborar un diagnostico situacional de su area de
influencia hospitalaria,

- Proponer programas de accion que apoyen su desem-
peno profesional.

DIRIGIDO A:

Quienes desempenen un puesto directivo en un hospital
de la seguridad social americana. Contar con dos anos de
experiencia en el puesto. Poseer licenciatura en cual-
quiera de las ramas economico administrativa o de
ciencias sociales.
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CURSO CONTROL DE GESTION PARA
DIRECTIVOS
Del 19 de septiembre al 14 de octubre

PROPOSITOS

- Analizar el proceso de control para la gestion efectiva
de las instituciones de seguridad social.

- Elaborar propuestas integrales para el diseno e inter-
pretacion de indicadores.

OBJETIVOS

- Reconocer e identificar los principios para la obtencion
de indicadores de productividad.

- Discutir posibilidades y limitaciones de los sistemas
de informacion existentes para el control de gestion en
las instituciones de seguridad social.

- Proponer estrategias concretas en el manejo de infor-
macién para la toma de decisicnes.

DIRIGIDO A:

Personal que realice funciones directivas yfo de supervi-
sion de los servicios que se otorgan en las instifuciones
de seguridad social. Poseer licenciatura en cualquiera de
las ramas econdmico administrativa o ciencias sociales.
Contar con dos anos de experiencia en el puesto.



DIVISION
JURIDICO SOCIAL
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SEMINARIC INSTITUCIONES JURIDICAS DE
LA SEGURIDAD SOCIAL. MODELOS

AMERICANOS
Del 4 al 8 de abril

PROPOSITOS

Coadyuvar a larevision de los sistemas de seguridad
social, analizar la normativa, desde las bases constitu-
cionales hasta la articulacion delos sistermmas a nivel na-
cional.

Emplear enfoques comparativos en la seguridad social
de America y en la normativa internacional.
Complementar destrezas y habilidades para el
personal que desempena funciones vinculadas con fa
aplicacién de las disposiciones legales.

OBJETIVOS

identificar los minimos de seguridad social en la doctri-
nay en la practica.

Comparar acciones comunes juridicas en la seguridad
social.

Elaborar una investigacion enfocada a la operacion de
la seguridad social con referencia a las disposiciones
legales.

Construir elementos comparativos inter-paises.

DIRIGIDO A:

Abogados con nivel directivo y medio y con experiencia
minima de 2 anos eninstituciones de seguridad social, asi
como a otros profesionales de oftras disciplinas con in-
tereses afines a los objetivos del seminario: medicos,
administradores, economistas y otros.
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CURSO LEGISLACION EN SALUD.

CIESS/OPS-OMS
Del 18 al 29 de julio

PROPOSITOS

Actualizar al personal del sector salud de los paises
americanos, a través de enfoques integrales en la discu-
sién y entendimiento de las politicas y los modelos de
salud y sus bases legales.

Apovyar habilidades y destrezas basicas para el personal
responsable de programas integrales de seguridad social
y/o de salud, con miras a la extension de cobertura.
Debatir las politicas ylos modelos de salud dentro de
la conceptualizacion de la seguridad social moderna y la
accion internacional.

OBJETIVOS

Identificar la legislacion basica del sector salud en los
paises americanos.

Valorar los enfoques de extension de cobertura y las
acciones de concertacion intra e inter sectorial.
Construir indicadores de cobertura.

Elaborar un estudio comparativo inter-paises en materia
de cobertura con referencia a la legisiacion basica.
Debalir los modelos de salud.

Definir una estrategia de cobertura gradual en base a
la revision de la legislacion de seguridad social.

DIRIGIDO A:

Funcionarios a nivel directivo de los ministerios de salud e
instituciones de seguridad social responsables de la formu-
facion de programas de seguridad social, asi como a
profesionales de otras disciplinas con intereses afines a 10s
objetivos del seminario: abogados, medicos, economistas,
administradores, con eXperiencia minima de 3 anos en el
desempeno de sus funciones,
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Vil DIPLOMADO EN SEGURIDAD SOCIAL.

ESTUDIOS COMPARATIVOS
Del 17 de octubre al 25 de noviembre

PROPOSITOS

Contribuir a la construccion de elemenios comparativos de sequridad
social en los paises americanos, para apoyar proyecios de revision de
los sisiemas y articulacion de los mismos en acuerdos internacionales,
Apoyar los enfoques contempordneos de la seguridad social, ari-
culada con politicas economicas y sociales del Continente America-
no.

Precisar el caracter integral de la sequridad social y de sus modelos,
a través de enfoques mullidisciplinarios del marco juridico,
administrativo, financiero y de otorgamiento de prestaciones y servi-
cios,

Complementar habilidades y destrezas basicas para dirigir progra-
mas integrales en el drea de competencia del educando.

Apoyar [as acciones educativas en el campo de especializacion y de
investigacion en seguridad social.

OBJETIVOS

Explicar las variables socioecondmicas que afectan a la seguridad
social.

ldentificar los mecanismos de transformacion de los seguros socia-
les hacia la seguridad social.

Comparar prioridades en seguridad social.

interpretar las variables en la elaboracion de planes integrales de
seguridad social.

Seleccionar opciones a corto, mediano v largo plazo en programas in-
tegrales de seguridad social.

Elaborar una investigacion comparativa sobre problemas significati-
vos en seguridad social.

Reafirmar la identificacion del educando con los valores y principios
gue sustenta la seguridad social.

DIRIGIDO A:

Funcionarios y/o gerentes de nivel directivo y medio con resposabili-
dades en la formulacidn de programas inlegrales de seguridad social,
que cuentencon experiencia minima de 3 anos: abogados, médicos,
sociclogos, economistas, administradores y otros profesionales con
intereses afines a los objelivos del Diplomado.

Egresados de los cursos del CIESS referentes a seguridad social in-
tegral.
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SEMINARIO INTERNACIONALIZACION DE LA

SEGURIDAD SOCIAL
Del 7 al @ de diciembre

PROPOSITOS

- Discutir la seguridad social modernaen sus relaciones con
politicas econdmicas y sociales en el Continente
Americano, precisando sus avancesy sus retcs en el marco
de acuerdos internacionales y en su articulaci¢n actual.

- Debatir en el campo internacicnal, €l caracter de los
modelos americanos de seguridad social, el papel de los
organismos internacionales y el marco de referencia de
sistemas avanzados en la regién.

- Revisar las variables que vinculan la seguridad social y los
modelos economicos de los paises de ia region.

- Comprender et papel del sector publice y privado en las
opciones a corto y mediano plazo de la seguridad social.

OBJETIVOS

- Examinar las variables socio-economicas que afectan a la
seguridad social.

- Construir prospectivas de la seguridad sccial en la reciproci-
dad del trato y en lcs acuerdos subregicnales.

- Valorarlas epciones viables en los programas pricritarics de
la seguridad social.

- Analizar los procesos de articulacion de la seguridad social
y los modelos econdmicos.

- Delimitar el papel de los sectores publico y privado en las
opciones de |la seguridad sccial.

DIRIGIDO A:

- Personai de nivel directivo y medio de las instituciones de
seguridad social que cuenten con una experiencia minima
de 3 aros y sean profesicnales en cualquier disciplina afina
los objetivos del seminario.

- Egresados de los cursos del CIESS referentes a seguridad
social integral.



DIVISION DE
MEDICINA SOCIAL
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CURSO LATINOAMERICANO ORGANIZACION

Y DIRECCION DE LOS SERVICIOS MEDICOS
Del 7 de febrero al 4 de marzo

PROPOSITOS

- Desarrollar vocacion de servicio enla seguridad social
de acuerdo a la realidad socio-economica.

- Complementar habilidades y destrezas basicas para
dirigir las actividades del area de competencia (hospital o
clinica}.

- Llevar a cabo acciones directivas que repercutan en un
mejor estado de salud de la poblacion asegurada, dentro
del marco de la eficiencia.

- Aumentar habitos de estudio para mejorar capacidad
ejecutiva y papel de lider.

OBJETIVOS

- ldentificar el contexto social del area de responsabilidad

- Elaborar un proyecto genérico (tesina) en relacion a
problemas del area de responsabilidad.

- Dirigir integracion de un grupo de trabajo.

- Seleccionar las fuentes de informacion utiles para el
proceso de direccion y la toma de decisiones.

- ldentificar los distintos estilos de direccion.

- Aplicar modelos de evaluacion.

- Desarrollar planes de accion futuros aplicando o apren-
dido en el curso y basados en el proyecto elaborado.

DIRIGIDO A:

Médicos cirujanos con alguno de los cargos siguientes:
director, subdirector, jefe de division, jefe de servicio, jefe de
consulta externa o sus equivalentes, asi como a expertos
acreditados en la Comision Americana Médico Social.
Profesionales de otras disciplinas que participen en la
organizacion y funcionamiento de los servicios medicos.
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CURSO MEDICINA PREVENTIVA
Del 28 de febrero al 25 de marzo

PROPOSITOS

- Ampliar los conocimientos basicos de medicina preventi-
va aplicada a los sistemas de seguridad social.

- Desarrollar vocacion de servicio de acuerdo a la realidad
socio-economica.

- Incrementar las actividades de medicina preventiva en el
area de trabajo y por consecuencia en ia institucion co-
rrespondiente.

- Aplicar los conocimientos adquiridos en el area de res-
ponsabilidad.

- Aumentar el habito de estudio y de invesligacion para
incrementar la capacidad profesional.

OBJETIVOS

- Practicar la realizacion de un analisis situacional en un
area geografica.

- Elaborar programas de medicina preventiva en relacion
a los padecimientos que afectan ala poblacion en el area
de trabajo.

- Organizar la participacion multidisciplinaria en los pro-
gramas de medicina preventiva.

- Analizar los resultados de los programas para decidir las
modificaciones pertinentes.

- Practicar etusodelas principates herramientas tecnolo-
gicas (computadora) para facilitar ias actividades de la
practica diaria.

DIRIGIDO A:

Médicos gue desempenen su trabajo en el area de la
medicina preventiva o la epidemiologia; que realicen
actividades de investigacion en epidemiologia o desempe-
nen cargos dentro del cuerpo de gobierno de una unidad de
atencion medica.
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SEMINARIO PROGRAMAS Y ALTERNATIVAS

DE ATENCION DEL NINO DE Y EN LA CALLE
Del 16 al 20 de mayo

PROPOSITOS

- Elevar la conciencia acerca del papel determinante que
juega ei menor de hoy en el mundo del manana.

- Ofrecer una vision realista de la situacion de salud del nifo
de y en la calle.

- Estimular la investigacion y la accion interinstitucional en
beneficio del nino de y enla calle.

- Provocar alavocacidonde servicio, ante larealidad social y
econodmica del nino de y en ta calle.

OBJETIVOS

- Enunciar los antecedentes histdrico-sociales que dieron
lugar ala problematica del nino de y enla calle.

- Integrar un diagnodstico general acerca de la situacion de
salud de!l nifo de vy en la calle.

- Comentarlos programasy alternativas actuales para ef nino
de y enla calle.

- Discutir posibilidades y limitacicnes para atender al ninc de
y en la caile a partir de algun esquema de seguridad social
0 de solidaridad social.

DIRIGIDO A:

- Investigadores abocados al problema del nino de y en la
calle.

- Directivos de instituciones de seguridad social involucrados
en la atencion del nino de la calle.

- Funcionarios de instituciones scciales con programas de
proteccion o ayuda al nino de la calle.

- Personal directamente encargado de otorgar servicios de
apoyo ai nino de la calle.

En todos los casoslos participantes al seminario deberan tener
grado de licenciatura 6 2 anos minimos de experiencia en el
manejo analitico y operativo del tema en cuestion.
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CURSO INFORMATION TECHNOLOGY
Del 30 de mayo al 17 de junio

PROPOSITO

Analizar los elementos tecnologicos que conforman los
sistemas de informacion y que permiten tomar decisiones
adecuadas.

OBJETIVOS

- lIdentificar las caracteristicas de las organizaciones y
sus necesidades de informacion.

- Definir el ciclo de vida de los sistemas de informacion
y su relacion dentro de la organizacion para la
adecuada toma de decisiones.

- Proponer un trabajo integrado con el personal experto
de lasdiversas areas funcionales gue participa en el
diseno de un sistema de informacion de la salud insti-
tucional.

- Establecer una comunicacion permanente entre el per-
sonal encargado delos programas de informacion de la
salud de las instituciones de seguridad social de los
paises del caribe.

DIRIGIDO A:

Funcionarios que intervienen en la toma de decisiones y
gue estan en continuo contacto con los sistema de
informacion yexpertos eninformacion de las instituciones
de seguridad social del caribe de habla inglesa.
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SEMINARIO LATINOAMERICANO ATENCION

SOCIAL A LA TERCERA EDAD
Del 4 al 8 de julic

PROPOSITO

Discutir experiencias e informacion para establecer
programas viables que den respuestas a satisfacer las
necesidades prioritarias de la tercera edad.

OBJETIVOS

- ldentificar las necesidades pricritarias de la poblacion
de laterceraedad, segun el contexto sccial, econémico
y cultural.

- Examinar los problemas genéricos que presenta la po-
blacién de la tercera edad.

- Analizar las opciones para solucionar los problemas
genérices de la tercera edad.

- Proponer pregramas viables que coadyuven a mejorar
la calidad de vida de la tercera edad.

DiRIGIDO A:

Medicos, cirujanos, geriatras, rehabilitadores, socidlo-
gos, antrepdlogos, psicologos, licenciades en trabajo
social, enfermeria y protesiones afines.

Funcionarios de la seguridad social gue interactuan con
los anteriores en los programas de atencidon social a la
tercera edad.
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SEMINARIO INVESTIGACION EN ECONOMIA

DE LA SALUD (CIESS/OPS/BM)
Del | al 5 de agosto

PROPOSITOS

Proporcionar un foro a funcionarios de alto nivel de las
entidades de seguridad social, ministerios de salud, de
planificacion y de finanzas junto con representantes de
universidades y centros de capacitacion e investigacion
para que puedan examinar e intercambiar puntos de vista
sobre los conceptos, los problemas y las técnicas de los
aspectos econémicos de la salud en America Latina.

OBJETIVOS

Determinar la demanda de un programa de seminarios
nacionales; esbozar un programa de investigacion y for-
macion nacional; intercambiar informacién sobre los
intereses de las instituciones participantes en el progra-
ma actual de investigacion, y, fortalecer e impuisar la red
regional sobre economia de la salud.

DIRIGIDO A:

Funcionarios de alto nivel de los ministerios de salud,
planificacién y finanzas y entidades de seguridad social.
Funcionarios de universidades y centros de ensenanza e
investigacién interesados en analizar y atender las nece-
sidades de formacion e investigacién en economia vy
financiamiento dela salud. Funcionarios de instituciones
financieras internacionales que estén interesadas en
contribuir al desarrollo ue programas de capacitacion
g investigacion.
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CURSO ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS
DE ENFERMERIA CON ENFASIS EN LAS
CENTRALES DE EQUIPOS Y ESTERILIZACION

(CEYE)
Del 8 de agosto al 2 de septiembre

PROPOSITOS

- Proponer técnicas e instrumentos que favorezcan
la simplificacion administrativa y garanticen un optimo
y racional uso de los recursos disponibles.

- Analizar el estado actual de un Departamento de CEYE
y proponer acciones gue mejoren los recursos fisicos
instalados, equipamiento y procedimientos paralaeste-
riizacion.

OBJETIVOS

- Aplicar estrategias para el logro de una administracion
moderna y racional de los recursos que se controlan en
una CEYE.

- Aplicar con bases cientificas cada uno de los elemen-
tos del proceso administrativo en la organizacion e in-
tegracion de una CEYE.

- Formar profesionales en estudios y tecnologia de este-
rilizacion que garanticen la calidad de la atencion que se
proporciona a la poblacion que es atendida.

- Analizar las funciones que tiene una CEYE en el proce-
so de laatenciony suimpacto econdmico dentro de los
servicios de salud.

DIRIGIDO A:
Subjefes, jefes de piso, enfermeras especialistas y gene-
rales.
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CURSO SISTEMAS DE INFORMACION EN LA
ATENCION DE LA SALUD

Del 29 de agosto al 9 de septiembre

PROPOSITO
Analizar las caracteristicas de un sistema de informacion
de la salud que permita tomar decisiones de impacto.

OBJETIVOS

- Analizar los sistemas de informacion de la salud que
funcionan en paises de alto grado de desarrotlo.

- ldentificar las necesidades de informacion de la aten-
cion de la salud en las instituciones de seguridad social
americanas,

- Proponer un trabajo integrado con el personal experto
de las diversas areas funcionales que participa en el
diseno de unsistema de informacion de la salud insti-
tucional.

- Definir las caracteristicas de los sistemas de informa-
cion de la salud mas utiles para la sequridad social ame-
ricana.

- Establecer una comunicacion permanente entre todos
los programas de informacién de la salud de las insti-
tuciones de seguridad social.

DIRIGIDO A:

Funcionarios que toman decisiones con un sistema de
informacion de la salud y expertos en informacion de las
instituciones de seguridad social.
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SEMINARIO LAS REFORMAS DE LA

ATENCION A LA SALUD (CIESS/OPS/BM)
Del 5 al 9 de septiembre

PROPOSITOS

El seminario proporciona una oportunidad para examinar
la experiencia de las reformas de los servicios de salud en
el mundo y en especial en los paises de la region america-
na.

OBJETIVOS

- Analizar el impacto de las reformas de la atenciona la
salud introducidas o en proceso de implementacion,
desde el punto de vista de los funcionarios de los
servicios de sailud -administradores y medicos- e inves-
tigadores.

- Analizar las diferentes experiencias internacionales
sobre las reformas radicales o innovaciones en los
servicios de salud vy estimular la discusion sobre
posibles opciones paralos paises delaregion alaluz de
sus propias caracteristicas.

DIRIGIDO A:

El seminario esta disenado para funcionarios de {as insti-
tuciones de seguridad social, ministerios de salud, finan-
zas y planeacion involucrados en la administracién y
diseno de politicas. Asimismo a investigadores y acadé-
micos con interés en la practica y politica de salud.
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CURSO PROMOCION DE LA SALUD

(CIESS-OPS/OMS)
Del 3 al 28 de octubre

PROPOSITOS

- Analizar las diferentes estrategias que se aplican en los
programas de promocion de la salud en las instituciones
de seguridad social americanas.

- Proponer estrategias para mejorar la salud de la pobla-
cion.

OBJETIVOS

- Analizar el interés politico en la promocion de la salud.
Describir el impacto de la calidad de vida en las diferentes
clases socio-economicas.

- Evaluar desde el punto de vista de la economia de la
saiud el valor de la vida y ta muerte.

- Establecer la relacion entre estilos de vida y factores de
riesgo evitables.

- Analizar las conductas profesionales en la operacion
actual de los sistemas de atencion medica.

- Evaluar la promocion de salud en centros laborales vy
educativos.

- Analizar el desarrollo comunitario y la accion municipalen
la promocion a la salud.

- Describir la importancia del autocuidado de la salud.

- Establecer los compromisos de la seguridad social en
la promocién de la salud.

DIRIGIDO A:

Funcionarios de la seguridad social americana que toman
decisiones sobre atencion medica integral o especificamen-
te, sobre programas de promocion de la salud. Directivos de
instituciones de salud publica, docentes universitarios y re-
presentanies de organismos interesados en el tema.
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CURSO-TALLER EL COSTO EFECTIVIDAD DE
LOS PROGRAMAS DE SALUD
(CIESS-OPS-BM)

Del 31 de octubre al 11 de noviembre

PROPOSITOS

Reconocer la relevancia dela evaluacion econdmica para
la gestion sanitaria y para la asignacion y uso eficiente de
los recursos.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir al andiisis de los costos y las consecuencias de
los tratamientos y programas de salud para priorizar aque-
llos mds competitivos en términos del fogro de un maximo
beneficio social derivado de un presupuesto limitado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar criticamente los estudios de evaluacion econd-
mica y determinar su validez cientifica.

- Identificar y discutir las conclusienes de un estudio para
la toma de decisiones.

- Disenar los objetivos y caracteristicas generales de
una evaluacion economica pararesponder a un problema
especifico.

- Elaborar un proyecto de protocolo de investigacion
sobre el andlisis costo-efectividad.

DIRIGIDO A:

Médicos y economistas de [a salud y cualquier otro profesio-
nalde lasinstituciones de seguridad social, los ministerios de
salud, planeacion vy finanzas, universidades y centros de
investigacion que tengan [a necesidad de analizar alternati-
vas de tratamientos y programas de salud para apoyar la
toma de decisiones y el diseno de politicas de salud.



DIVISION DE
SALUD EN EL TRABAJO
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CURSO-TALLER PROGRAMACION EN SALUD
Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Del 28 de febrero al 11 de marzo

PROPOSITOS

- Contribuir a lainstrumentacion de programas vy politicas de
saludy seguridad en el trabajo de las instituciones miembros
de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social,

- Apoyaralasinstituciones de seguridad sociai en el desarro-
llo de pianes y programas de salud en el trabajo.

- Introducir a los participantes en los conceptos, métodos
ytécnicas de laplaneaciony programacion de los servicios
de salud y seguridad en eltrabajo, para que participen en
la instrumentacion de politicas de prevencidn nacionales.

OBJETIVOS

- Practicar larealizacién de un analisis situacional en un area
geografica.

- Elaborar programas de medicina preventivaen relacion alos
padecimientos que afectan a la poblaciéon en el area de
trabajo.

- Organizar la participacion multidisciplinaria en los progra-
mas de medicina preventiva.

- Analizar los resultados de los programas para decidir las
modificaciones pertinentes.

- Practicar el uso delas principales herramientas tecnologicas
(computadora) para facilitar las actividades de ia practica
diaria.

DIRIGIDO A:

Meédicos, ingenieros, administradores y licenciados que
tengan relacion con ia salud y seguridad de los trabajadores,
interesados en los aspectos de programacion aplicados a la
prevencion. Técnicos en salud y seguridad con experiencia
minima de 5 aflos en aspectos relaciocnados con la promocion
y prevencion.
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CURSO-TALLER FUNDAMENTOS DE HIGIENE

EN EL TRABAJO
Del 18 al 29 de abril

PROPOSITOS

- Incrementar el nlmero de profesionales y tecnicos en el
area de la higiene industrial en las instituciones de se-
guridad social.

- Proponer las medidas preventivas a los problemas de
higiene y seguridad dentro de los centros de trabajo.

OBJETIVOS

- Revisar los antecedentes y el desarrollo de esta disci-
plina en el mejoramiento de las condiciones y medio
ambiente de trabajo.

- Aplicar lametodologia de la higiene en eltrabajo con un
enfoque sistematico para relacionar las condiciones
ambientales de trabajo y los posibles danos a la salud.

- ldentificar las técnicas y métodos para la evaluacion y
monitoreo de los principales factores de riesgo fisicos
y quimicos, presentes en el ambiente de trabajo.

DIRIGIDO A:

ingenieros, médicos, técnicos en salud y seguridad,
bidlogos y otros profesionales o tecnicos con experiencia
que realicen actividades preventivas y de mejoramiento
de las condiciones y medio ambiente de trabajo.
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CURSC EPIDEMIOLOGIA APLICADA A LA

SALUD EN EL TRABAJO
Del 18 al 29 de julio

PROPOSITOS

Capacitar a los profesionales y técnicos dedicados a
prevenir los accidentes y enfermedades de trabajo de las
instituciones de seguridad social, sobre la metodologia
epidemiologica como una herramienta util en estas
actividades.

OBJETIVOS

- Identificar los elementos que conforman el método epi-
demiologico en general.

- Describir los principales estudios epidemiologicos dentro
del contexto de la salud en el trabajo.

- Anaiizar los problemas de salud de los trabajadores por
medio de la epidemiologia laboral.

- Aplicar el metodo epidemioldgico para el estudio, ana-
lisis y prevencion de la problematica de salud y sequri-
dad de los trabajadores.

DIRIGIDO A:

Medicos, ingenieros y técnicos con experiencia minima
de tres anos dentro del area de la salud y seguridad en el
trabajo.
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CURSOGENERALDESALUDENELTRABAJO
Del 3 al 28 de octubre

PROPOSITOS

- Capacitar al personal profesionaly tecnico para un
mejor desempeno en sus actividades de prevenciony
promocion en las instituciones de seguridad social o
centros laborales.
Desarrollar en los educandos habilidades que les per-
mitan la deteccion, prevencion y control de los
problemas de salud y seguridad en el trabajo y de
manera coordinada entre instituciones de seguridad
social, ministerios de trabajoy salud de cada pais par-
ticipante.

OBJETIVOS

- ldentificar los elementos mas importantes que confor-
man la salud en eltrabajo, desde el punto de vista multi
e interdisciplinario.

- Revisar los principales factores de riesgo que confor-
man las condiciones y ambiente de trabajo.

- Analizar el origen y la evolucidn de los problemas de
salud de |la poblacidn trabajadora.

- Proponer medidas preventivas desde el punto de vista
multidisciplinario.

DIRIGIDO A:

Medicos, ingenieros, ticenciados en administracion, psico-
logia y sociologia, tecnicos en higiene y seguridad, enfer-
meras, trabajadoras sociales y otros profesionales o tec-
nicos que realicen actividades afines al contenido del
Curso,
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SEMINARIO TRABAJO Y SALUD MENTAL
Del 21 al 25 de noviembre

PROPOSITOS

Discutir los problemas relativos a la situacion laboral de
fa mujer, su salud mental como consecuencia de los
procesos de produccion,

OBJETIVOS

- Describir las condiciones laborales que impone el
contexto socio-econdmico actual sobre la mujer traba-
jadora.

- Analizar los problemas de salud mental y carga
psiquica y surelacion con las condiciones y medio am-
biente de trabajo.

- Proponer acciones concretas para la promocion de la
salud .y prevencion relacionados con la salud mental
y el trabajo de la mujer.

DIRIGIDO A:

Funcionarios de la seguridad social en salud y seguridad
en eltrabajo, economistas de la salud, investigadores o
educadores sociales.




LABORATORIOS DE COMPUTO
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DIPLOMADO EN DESARROLLO DE
APLICACIONES MEDIANTE
COMPUTADORAS PERSONALES.
(PROGRAMA INTENSIVO)

Del 4 de abril al 3 de junio

PROPOSITOS

Contribuir a la realizacion mas productiva y racional de
actividades del area administrativa en las instituciones de
seguridad social, utilizando los recursos de la informatica,
desarrollando {a capacidad del participante para analizar y
resolver problemas susceptibles de ser manejados median-
te computadoras personales,

OBJETIVOS

Identificar la utilidad de los sistemas de informacion com-
putarizados en instituciones que brindan la seguridad
social.

Aplicar las técnicas del analisis estructurado para el dise-
no de sisternas de informacion en el campo de los servi-
cios administrativos.

Consiruir aplicaciones utilizando las herramientas de la
computadora personal.

Construir un sistema de informacion, integrando las técni-
cas del apalisis estructurado y las aplicaciones computa-
rizadas.

Desarrollar un caso practico para explicar la utilidad y fun-
cionamiento del sistemmadeinformacion para uso en areas
administrativas de las instituciones de seguridad social.

DIRIGIDO A:

Trabajadores de las instituciones de seguridad social con
nivel de licenciatura, que requieren disenar y desarrollar
aplicaciones computarizadas.
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CURSOTALLERTECNICAS DE AUDITORIAEN
INFORMATICA

Del 8 de agosto al 2 de sepliembre

PROPOSITOS

Contribuir al aprovechamiento de los recursos humanos
y tecnologicos de las instituciones de seguridad social,
difundiendo ias técnicas y herramientas para el buen ma-
nejo y uso adecuado de la informacion, proporcionando
a los participantes lametodologiay técnicas para auditar
un centro de cémputo, asi como un sistema de informacién
computarizado.

OBJETIVOS

- Aplicar las herramientas de auditoria para el analisis de
las caracteristicas del ambiente y la seguridad en los
qgue se desarrolla un sistema de informacion computa-
rizado.

- Disenar y aplicar procedimientos de revision a los sis-
temas de cémputo, para verificar la eficiencia de los
controles instalados.

- Contribuir ala creacion de un ambiente gue garantice la
seguridad ylaintegridad de la informacién en la organi-
Zacion.

DIRIGIDO A:

Auditores internos, externcs, contralores, administrado-
res y directivos en general, involucrados en actividades
de control interno y analisis a sistemas de informacién
computarizados.
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SEMINARIO LA INFORMATICA EN APOYO A

PERSONAS DISCAPACITADAS
Del 17 al 21 de octubre

PROPOSITOS

En el ambito de la educacidn especial, la informatica ha ingre-
sado desde hace algun tiempe con aportaciones de gran
utilidad, el propésito de este primer seminario, es que las
instituciones invitadas compartan sus ideas y experiencias en
el desarrcllo de programas y dispositivos informaticos, que ha-
yvan aportado bensficios al desarrollo de las personas con -
mitaciones fisicas. Aunado a lc anterior, se espera que este
evento propicie enriquecimiento mutuo & intercambio de los
esfuerzos que hacen las institucicnes para desarrollar a las
personas con discapacidades.

OBJETIVOS

- Discutir las posibilidades de aumerntar locs canales de
comunicacion deficientes, en base al desarrollo de
software especializade, asi como al disefic de
dispositivos efectromagneéticos, que apoyen alas personas
con limitaciones auditivas y visuales.

- Analizar las estrategias educativas y las técnicas didacti-
cas que apoyan al desarrollo de las potencialidades de las
personas con discapacidad.

- Intercambiar ideas y experiencias en el desarrollo de los
programas informaticos que apoyan a la educacion espe-
cial.,

DIRIGIDO A:

Pedagogos, educadores, médicos, trabajadoras sociales, asis-
tentes educativos y en general a aquellos profesionistas invo-
lucrados en el Ambito de la educacion especial.
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PROGRAMA ACADEMICO PARA 1994

CURSO

INTRODUCCION A LA PC PARA MEDICOS

INTRODUCCION A LAPC Y MS-DOS
INTRODUCCION A LA PCY MS-DOS
H. E. LOTUS 1-2-3 (ELEMENTAL)
H.E. LOTUS 1-2-3 (AVANZADO)

H.E. LOTUS 1-2-3 (ELEMENTAL}

P.T. WORDPERFECT

HARVARD GRAPH!ICS

TALLER WORDPERFECT PIMEDICOS
CAPACIT. COMPUT. P/JENFERMERIA
H.E. LOTUS 1-2-3 (AVANZADO;}

INIC.
15-ENE
31-ENE
31-ENE
07-FEB
14-FEB
14-FEB
21-FEB
28-FEB
05-MAR
14-MAR
14-MAR

DIPLOMADO DESARROLLO DE APLICACIONES

MEDIANTE COMPUTADORAS

INTRODUCCION A LA P.C. PARA MEDICOS

TALLER LOTUS P/MEDICOS
INTRODUCCION A LA PC Y MS-DOS
HARVARD GRAPHICS

P.T. WORDPERFECT

H.E. LOTUS 1-2-3 (ELEMENTAL)
WORD

TALLER WORDPERFECT P/MEDICOS
H.E. LOTUS 1-2-3 (AVANZADO)

CiT AUDITORIA EN INFORMATICA
H.E. LOTUS 1-2-3 (ELEMENTAL)
H.E. LOTUS 1-2-3 (AVANZADO)
CLIPPER

TALLER LOTUS P/MEDICOS
INTRODUCCION A LA PCY MS-DOS
INTRODUCCION ALA PCY MS-DOS
SEM. INFORMAT. PIDISCAPACITADOS
H.E LOTUS 1.2-3 (ELEMENTAL)
B.D. DBASE IV (ELEMENTAL)

B.D. DBASE IV (AVANZADO)

H.E. LOTUS 1-2-3 (AVANZADO)

P.l. WORKS

HARVARD GRAPHICS

P.T. WORDPERFECT

CLIPPER

04-ABR
0s-ABR
04-JUN
20-JUN
11-JuL
18-JUL
18-JUL
25-JUL
06-AGO
08 -AGD
08-AGO
05-SEP
12-8EP
19-8EP
08-0CT
10-OCT
10-OCT
17-0CT
24-0CT
24-0CT
31-0CT
07-NOV
07-NOV
14-NOV
21-NOV
28-NOV

TERM. TURNO

19-FEB
04-FEB
11-FEB
11-FEB
18-FEB
25-FEB
25-FEB
04 MAR
26-MAR
25-MAR
25-MAR

03-JUN
14-MAY
09-JUL
24-JUN
15 JUL
22-JUL
28-JUlL
29-JUL
27-AG0O
18-AGD
02-SEP
09-SEP
16-SEP
30-SEP
12-NOvV
21-0CT
14-0CT
21-0CT
04-NOV
28-OCT
04 NOV
18-NOV
11-NOV
18-NOV
25-NOV
09-DIC

SAB
MAT
VES
MAT
MAT
VES
MAT
MAT
SAB
MAT
VES

MAT
SAB
SAB
MAT
MAT
MAT
VES
MAT
SAB
VES
MAT
MAT
MAT
MAT
SAB
VES
MAT
MAT
VES
MAT
MAT
VES
MAT
MAT
MAT
MAT
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DESCRIPCION DE LOS EVENTOS

CURSO: INTRODUCCION A LA COMPUTADO-
RA PERSONAL Y SISTEMA OPERATIVO

PROPOSITOS:

El participante conocera y manejara los principales elementos
y factores requeridos para el cuidado y uso de las microcom-
putadoras y contara con fundamentos para la formulacién de
programas vy la utilizacion de pagueteria comercial para el
desarrollo de aplicaciones, asi como las aplicaciones del
sistema cperativo.

OBJETIVOS:

- Describir los componentes fisicos de la computadora perso-
nal.

- Enuncdiar los factores requeridos para el cuidado y uso de
la computadcra perscnal.

- Ejecutar funciones con el sistema operativo.

- Ejecutar estructuras basicas de programacién.

- Distinguir la utilidad de los paguetes computarizados (soft-
ware de aplicacion).

- ldentificar las instrucciones esenciales del sistema cperati-
V0.

- ldentificar los comandos de utileria del sistema cperativo.

- Construir programas de sistema operativo autoegjecutables.

DESCRIPCION:

Etl cursc va dirigido a guienes no han tenido centacte alguno
conla computadora personal, ylanecesitan como herramien-
ta de trabajo en su area, esta indicado como propedéutico
para el Diptemadec Intensivo. El curso se impartira en aproxima-
damente 40 horas mediante exposiciones orales, y desde el
primer dia, practicas en microcomputadora. Adicionalmente,
el participante deberéa realizar lecturas en forma independien-
te.
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Los interesados en acreditar este curso presentando
examen, deberan comunicarse personalimente al Area de
Laboratorios de Computo.

Horario: de 8 a 16 hrs.

Costo total: Uu.s.D. 150.00
N$ 49000

CURSO:
PROCESADOR DE TEXTOS WORDPERFECT

OBJETIVOS:

- Describir las funciones esenciales del paguete wordperfect.
Enunciar la utilidad fundamental del paguete wordperfect
dentro del ambito laberal del participante.

- Ejecutar funcicnes bhasicas de un procesador de textos
(centrades, subrayados, margenes, tabuladores, tipos de
letras, mezcla de archivos, ortografia).

- Aplicar comandos avanzados del paguete wordperfect.

DESCRIPCION:

El curso se impartira en un pericdo de 30 haras mediante
exposiciones orales per parte del expositor y el participante
estara en contacto permanente con la microcomputadora. El
contenido tematico  incluye: comandos de repeticion,
intercalado y eliminacion de parrafos, busqueda y sustitucion
de palabras, impresion de documentos mediante diferentes
opciones y combinacién de archivos para la generacién de
cartas, etiquetas, graficos, etc., de acuerdo con las posibilida-
des del paguete.

Horario: de 8 a 14 hrs.
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REQUISITOS:
Haber cursade Introduccidén a la Computadora Personal o
acreditarle por medio de examen.

Costo total: U.s.D. 117.00
N$ 380.00

CURSO: PROCESADOR DE TEXTOS WORD

OBJETIVOS:

- Bescribir las funciones esenciales del paquete word.

- Enunciar la utilidad fundamental del paquete word dentro
de! ambito laboral del participante.

- Ejecutar funciones basicas de un procesador de texios
{centrades, subrayados, margenes, tabuiadores, tipas de
letras, mezcla de archivos, ortografia).

- Aplicar comandos avanzados del paquete word.

DESCRIPCION:

El curso se impartird en un periodo de 30 horas mediante
exposiciones orales por parte del expositor y ef participante
estaraencontacto permanente con {fa microcomputadora. E
contenido tematico incluye: creacion de documentos, formato
de parrafos y paginas, busqueday sustitucion de palabras, ma-
nejo y combinacion de archivos, manegjo de ventanas y tablas
matematicas, etc., de acuerdo conlas posibilidades del paque-
te.

Horario: de 8 a 14 hrs.

REQUISITOS:
Haber cursado Introduccion ala Computadora Personal o acre-
ditarlo por medic de examen.

Costo total: U.s.D. 117.00
N$ 380.00
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CURSO: HOJA DE CALCULO I: LOTUS 1-2-3
(elemental).

PROPOSITOS:

Alfinalizar et curso, el participante contara cen un conecimiento
de las funcicnes y comandos basicos del paguete, que e
permita la formulacion de modelos (manejo elemental del
paquete Lotus 1-2-3).

OBJETIVOS:

- Describir las funcicnes esenciales del pagquete Lotus 1-2-3

- Enunciar la utiiidad fundamenta! del paguete Lotus 1-2-3
Dentro del ambite laboral del participante.

- Ejecutar funciones basicas de una hoja electrénica.
Elaborar modelos de calculo a traves del uso de rangos.

- Construir graficos.

DESCRIPCION:

El curso se impartira en un periodo de 40 horas mediante
expeosiciones orales por parte del expositor y el participante
estara en contacto permanente con ia micrccomputadora, el
contenido tematico inciuye: configuracion de las hojas etectro-
nicas, teclas de funciones especiales, configuracion y mensa-
jes de pantaila, introduccién de etiguetas, formulas, menus
de comandes, introduccidn a funciones interconstruidas,
concepto  de macroinstruccion (macros de teclado), v ejerci-
cios de aplicacion.

Horario: de 8 a 186 hrs.

REQUISITOS:
Haber cursado introduccion ala Computadora Personal o acre-
ditarlo por medio del examen.

Costo total: Uu.s. 150.00
N3 490.C0
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CURSO: HOJA DE CALCULO li: LOTUS 1-2-3
(avanzado)

PROPOSITOS:

Al finalizar el curso, el participante conoceray manejara los
comandos y funciones del paguete necesarios para el desarro-
llo de modelos complejos y la integracion de todo tipo de
"macroinstrucciones”.

OBJETIVOS:

- Ejecutar funciones avanzadas de una hoja electronica.

- Aplicar comandos avanzados para el manejo de archivos,
base de datos y generacion de graficas.

- Construir "macros" de teclado, de impresion, de combina-
cion de archivos y de captura.

- Construir un sistema para usuarios especificos.

DESCRIPCION:

£l curso se impartird en un periodo de 40 horas mediante
exposiciones orales por parte del expositor y el participante
estard en contacto permanente con la microcomputadora, el
contenido tematico incluye: comandos avanzados para el ma-
nejo de archivos, de base de datos, de generacién de graficas,
funciones interconstruidas, construccion e invocacion de macros
de teclado, comandos de programacion, "macros” de impre-
sion, de combinacidon de archivos, de captura, hojas de
autoarranque y programas de utileria.

Horario: de 8 a 16 hrs.
REQUISITOS:
Haber cursado o acreditado Lotus 1-2-3 (Elemental).

Costo total: U.S.D. 150.00
N$ 490.00
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CURSO: BASE DE DATOS |
(DBase IV elemental)

PROPOSITOS:

Al finalizar el curso, el participante contara con los conocimien-
tos necesarios para ia creacion, actualizacion, ordenamiento e
interrelacion de archivos de bases de datos, en modo directo
y por medio de programas, de acuerdo con las posibilidades
del paquete.

OBJETIVOS:

- Descrinir las funciones esenciales del paquete DBase V.

- Enunciar la utlidad de este paguete dentro del ambito
laboral det participante.

- Ejecutar funciones basicas de un manejader de bases de
datos.

- Construir reportes para impresora.

- Construir formatos.

- Formular programas basicos para el manejo de bases de
datos (indexacion, sorteo, combinaciones, busquedas).

DESCRIPCION:

El curso se impartira en un periodo de 40 horas mediante
exposiciones orales por parte del expositor v el participante
estaraen contacto permanente con la microcomputadora. El
contenido tematico incluye: concepto de bases de datos, uso
de teclas especiales, funciones y comandos, creacion de re-
portes, fundamentos de programacion vy ejercicios de aplica-
cion.

Horario: de 8 a 16 hrs.

REQUISITOS:

Haber cursado o acreditado "Introduccion a ia Computadora”,

y esdeseable que el participante cuente con conocimientos
de programacion.

Costo total; Uus.D. 150.00
NS 490.00
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CURSO: BASE DE DATOS i
(DBASE IV AVANZADO)

PROPOSITOS:

Al finalizar el curso el participante contara con los conocimien-
tos necesarios para manejar todo {ipo de archivos de bases
de datos en modo direcic ¢ utilizando las facilidades de
programacion que brinda el propio paquete.

OBJETIVOS:

- Ejecutar funciones de programacion del manejador de
hases de dalos DBase V.

- Crear programas para la manipulacién de bases de datos.

- Indexar bases de datos para su ordenamiento.

- Definirlas variables de memoria para el proceso temporal de
fos valores y datos de un programa.

- Conocery utilizar las estructuras de programacion (do while,
if then else, do case) en el diseno de programas.

- Construir programas avanzados para captura de datos,
combinacion de archivos e impresiones.

DESCRIPCION:

El curso se impartira en un periodo de 40 horas mediante
exposiciones orales por parte del expositor y el participante
estard en contacto permanente con la microcomputadora.
El  coentenido tematico incluye: programacion en DBase 1V,
creacion de reportes, formatos especiales y ejercicios de apli-
cacion.

Horario; de 8 a 16 hrs.
REQUISITOS:
Haber aprobado el curso DBase IV elemental.

Costo total: U.s5.D. 150.00
N$ 480.00
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CURSO: PAQUETE INTEGRADO (WORKS)

PROPOSITOS:

Alfinalizar el curso, el participante contara con los conocimien-
tos necesarios para el desarrollo de aplicaciones generales
mediante el paquete works, aprovechando las posibilidades
de integracion que ofrece el paquete.

OBJETIVOS;

- Describir las funciones esenciales del paguete Works.
Enunciar ta utilidad fundamental del paquete Works dentro
del ambito laboral del participante.

Eiecutar las funciones naiurales de un paguete integrado
(procesador de textos, hoja electronica, base de datos y
graficador}.

Aplicar los comandos parala organizacion y combinacion
de ventanas con diferentes tipos de archivos (iexio,
célculos, graficos vy bases de datos).

DESCRIPCION:

E! curso se impartird en un periodo de 30 hrs. medianie
exposiciones orales por parte del exposiior y el participante
estaraen contacio permanente con la microcomputadora. El
contenido tematico incluye intercambio de documentos tipo
hojade célculo, graficos, base de datos sin necesidad de salir
del paquete, asi como impresion de contenidos con varios
tipos de letras vy graficos.

Horario; de 8 a 14 hrs.

REQUISITOS:

Haber aprobado o acreditado el curso de introduccion a la
Computadora Personal y como minimo, haber cursade un
procesador de textos vy el paguete Lotus 1-2-3 elemental y
avanzado.

Costo total: Uu.s.D. 117.00
N$ 380.00
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CURSO: GRAFICADOR HARVARD GRAPHICS

PROPOSITOS:

Al finafizar el curso, el participante tendra fas herramientas ne-
cesarias para el disefio de graficas y presentacionas de alta
calidad.

OBJETIVOS:

- Describir las funciones propias del paquete.

- Enunciar la utilidad fundamental del paquete Harvard Graphics
en el ambito [aboral del participante.

- Ejecutar las fundiones naturales de un graficador para elaborar
tos diferentes tipos de graficas.

- importar y exportar gréaficas.

- Aplicar los comandos paralarealizacion de presentaciones
de alta calidad, utilizando los diferentes efectos de despiiegue.

DESCRIPCION:

El curso se impartira en un periodo de 30 hrs. mediante
exposiciones orales por parte del expositor y el participante
estaréaen contacto permanenta con la microcomputadora. El
contenido tematico incluye creacion de diferentes tipos de gra-
ficos, modificaciones, efeclos, tipos de letras, generacién de
pantallas para presentaciones, asi como impresién de estos
contenidos,

Horario: de 8 3 14 hrs.
REQUISITOS:

Haber aprobado o acraditado al curso de Introduccion a la
Computadora Personal.

Costo total: Us.D. 117.00
N$ 380.00
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CURSO: INTRODUCCIONALACOMPUTACION
PARA MEDICOS

OBJETIVO:

Al finalizar el curso el participante conoceray manejara los principa-
les elementos y factores requeridos para el cuidado y uso de las
microcomputadorasy contara con unavisién panoramica de lautilidad
de la cormputadora en el guehacer médico,

DESCRIPCION:

El curso va dirigido a médicos con responsabilidades de ensenanzao
de investigacidén clinica o cen necesidades de manejo estadisti-
co sin conocimientos previos en computacion. Se impartira en
36 horas durante las cuales el participante se introducira en el
cuidado v uso de las computaderas personales y en comandos
basicos del sistema operativo MS-DOS. Posteriormente, participara
en el desarrolio de casos que ejempiifiquen la utilidad de la computa-
dcra en las actividades del médico,

El contenido tematico del curso incluye: antecedentes historicos de la
informatica; anatomiay fisiclegia de una computadora; érdenss de
usc frecuente en el sistema operative MS-DOS; clasificacion,
caracteristicas y aplicacion del "software”, paquetes preprograma-
dos etcétera,

El participante seintroducira al procesamiento numérico y de textos,
a la programacion y al manejo de bases de datos mediante ejemplos
y demostraciones de especial interés para los profesionales de la me-
dicina; "diagndstico del dolor abdaminal”, “historia clinica y notas de
evolucion”, "clasificacion de informacion medica”, etcétera. El cur-
sefinaliza conla revision giobal del concepto de sistemay el proceso
de solucién de problemas de informacion mediante ejemplos.

Horario: de 8 a 14 hrs.

REQUISITOS:

El participante deberd sermedico, ¢ tener alguna ctra licenciatura afin.

Costo total: Uu.s.D. 137.00
NG 445 00
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CURSO: CAPACITACION COMPUTACIONAL
PARA ENFERMERIA

OBJETIVO:

Al finalizar el curso el participante conocera y manejara los principa-
les elementos y factores requeridos para el cuidado y uso de las
microcomputadoras y contara con unavision panoramica de la utilidad
de la computadora para las actividades administrativas del quehacer
en enfermeria.

DESCRIPCION:

El curso va dirigido al personal de enfermeria sin conocimientos pre-
vios en computacion. Se impartird en aproximadamente 80 horas
durante las cuales el participante se introducirda en el cuidado y uso de
las computadoras personales y en comandos basicos del sistema
operativo MS-DOS. Fosteriormente, participara en el desarrollo de
casos que ejemplifiquen la utifidad de fa computadora en las
actividades administrativas del quehacer en enfermeria.

El contenido tematico del cursoincluye: antecedentes histéricos de la
informatica; anatomia y fisiologia de una computadora; drdenes de
uso frecuente en el sistema operativo MS-DOS; dasificacion,
caracteristicas y aplicacion del "software", paquetes preprograma-
dos, etcétera.

El participante se introducira al procesamiento numérico y de textos,
a la programacion y al manejo de bases de datos mediante ejemplos
y demostraciones, finalizando el curso con la revisién global del
concepto de sistema y el proceso de solucidn de problemas de infor-
macion mediante ejemplos de reportes de instrumental, de pacientes,
de medicamentos, horarios de trabajo, oficios a directivosy manejo de
documentos en general,

Horario: de 8 a 17 hrs.

REQUISITOS:
Et participante debera ser de la categoria de enfermeria.

Costo total: U.8.D. 400.00
NS 1,300.00
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CURSO: CLIPPER

PROPOSITOS:

Alfinalizar el curso, el participante contara con las herramientas
necesarias para el desarrollo de programas y aplicaciones de
bases de datos a traves del lenguaje Clipper.

OBJETIVOS:

- Creacion de programas y aplicaciones de bases de dates.
Uso de variables en Clipper.

- Uso de operadores y expresiones.

- Uso de estructuras de conirol.

- Ejecutar procedimientos y funciones.

- Realizar programacicn con estructuras de ment.

- Creacion de reportes.

- Depuracion de programas.

DESCRIPCION:

Ei curso se impartirda en un periodo de 80 horas mediante
exposiciones orales por parte del expositor y el participante
estara en contactc permanente con la computadora. El conte-
nido tematico incluye: editor de programas, compilacion, archi-
vos ejecutables, programacion y ejercicics de aplicacion.

Horario: de 8 a 16 nrs.

REQUISITOS:

Haber cursade o acreditade Intreduccion a la Computadora, y
es deseable que el participante cuente con conocimientos de
bases de datos.

Costo total: us.b 400.00
N§ 1,300.00
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DIRECTORIO

Dr. Alvaro Carranza Urriolagoitia
Director

Dr. Jesus Gonzalez Posada
Secretario Técnico Académico

Act. Fernando Arglielles Tejeda
Jefe de la Division de Actuaria y Planeacion Financiera

Act. Rosalia Cuevas Fournier
Jefe de la Division de Administracion

Lic. Olga Palmero Zilveti
Jefe de la Division Juridico Social

Dr, Enrique Parra Davila
Jefe de la Division de Medicina Social

Ing. Rodolfo Arias Diaz
Jete.de la Division de Salud en el Trabajo

Lic. Juan Jose Zermeno Cérdova
Jefe del Area de Comunicacion, informacion y
Relaciones Publicas
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