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COSTA RICA

(POBLACION: 1.280,000 habitantes; AREA: 51.011 kilémetros cuadrados).

DATOS PRELIMINARES

La poblacién de Costa Rica es, en su casi totalidad, de raza blanca:
el 929, de los costarricenses pertenece a ella, siendo en su gran mayorfa
un pueblo de agricultores, de temperamento pacifico y de profundo senti-
miento religioso, aunque sin extremismos peligrosos. En Costa Rica se
vive una real y efectiva democracia. La instruccién péblica es objeto de
especial preocupacidn por parte del Estado, y el porcentaje de analfabetos
es muy pequefio. En Costa Rica el ejéreito estd proscrifo y el pais se
precia de tener mds escuelas que soldados,

La base de la economia de Costa Rica es la agricultura, aunque en los
tltimos afios se realiza un programa de industrializacion del pafs. La uni-
dad monetaria de Costa Rica es el colén, cuyo precio en el mercado de
divisas es de § US:0.15; es decir, que un délar americano cuesta 6.62 co-
lones costarricenses. La renta nacional por persona es de 394 délares.
Esa renta nacional, repartida por sectores econémicos, es de: 409, para
agricaltura, 6%, para minerfa, 14%, para industria, 11%, para comercio y
el 299, para el resto de las actividades econdmicas; ese porcentaje estd
variando fltimamente en favor de la industria.

BASES CONSTITUCIONALES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

La Constitucién Politica de la Repiblica, dedica un Capftulo a Dere-
chos y Garantfas Sociales, de los cuales, en relacién con la seguridad so-
cial, citaremos los siguientes:

“El Estado debe procurar que todos tengan ocupacién honesta y 1til,
debidamente remunerada, e Impedir que por causa de ella se establezcan
condiciones que en alguna forma menoscaben la libertad y la dignidad del
hombre o degraden su trabajo a la condicién de simple mercancfa”. (Ar-
ticulo 56.)

“Todo trabajador tendrd derecho a un salario minimo, de fijacién pe-
riddica, que le procure bienestar y existencia digna™. (Articulo 57.)

“Los trabajadores despedidos sin justa causa tendrdn derecho a una
indemnizacién cuando no se encuenfren cubiertos por un seguro de des-
ocupacién”. (Articulo 63.)

“El Estado promoveré la construccién de viviendas populares y crea-
ra el patrimonio familiar del trabajador™. (Articulo 65.)

“Todo patrono debe adoptar en sus empresas las medidas necesarias
para la higiene y seguridad del trabajo”. (Articulo 66.)
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“Se establecen los Seguros Sociales en beneficio de los trabajadores
manuales ¢ intelectuales, regulados por el sistema de contribucién forzosa
del Estado, patronos y trabajadores, a fin de proteger a éstos contra los
riesgos de enfermedad, invalidez, maternidad, vejez y muerte y demais
contingencias que la ley determine. La administracién y el gobierno de
los Seguros Sociales estardn a cargo de una institucién autbnoma, deno-
minada Caja Costarricense de Seguro Social. Los segures contra riesgos
profesionales serdn de exclusiva cuenta de los patronos y se regirin por
disposiciones especiales”. (Artfculo 73.)

Conviene destacar una importante reforma constitucional hecha en
mayo de 1961, que da un impulso decisivo e importante al Seguro Social.
En esa fecha se reformé el articulo 177 para otorgar rentas propias y sufi-
cientes al Seguro Social y se establecié un articulo transitorio que obliga
a la universalizacién de los seguros sociales en un término de diez afios.
El texto completo de esa reforma es el siguiente:

“Para lograr la universalizacién de los seguros sociales y garantizar
cumplidamente el pago de la contribucién del Estado como tal y como
patrono, se creardn a favor de la Caja Costarricense de Seguro Social
rentas suficientes y calculadas en forma tal que cubran las necesidades
actuales y futuras de la institucién. Si se produjera un déficit por insufi-
ciencia de esas rentas, el Estado lo asumir4, para lo cual el Poder Ejecu-
tivo debera incluir en su préximo proyecto de Presupuesto la partida
respectiva que determine como necesaria la citada institucién para cubrir
la totalidad de las cuotas del Estado”. (Articulo 177.)

“La Caja Costarricense de Seguro Social debera realizar la universa-
lizacién de los diversos seguros puestos a su cargo, incluyendo la protec-
cién familiar en el régimen de enfermedad y maternidad, en un plazo no
mayor de diez afios a partir de la promulgacién de esta reforma consti-
tucional”. (Articulo Transiforio promulgado con fecha 12 de mayo de
1961).

INSTITUCIONES Y AUTORIDADES DE DIRECCION
Y CONTROL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Hinisterio de Trabajo y Previsién Social

Fue creado por Ley Niim. 33 de 2 de julio de 1928 y ha sido reorgani-
zado posteriormente en varias ocasiones. Tiene a su cargo el estudio y re-
solucién de todos los asuntos relacionados con los problemas del trabajo y
de la previsidn social. La coordinacién y control de las instituciones de
seguridad social se efectda por intermedio de la Direccién General de Pre-
visién Social. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social, por disposi-
cién de la ley, es Miembro de la Junta Directiva de la Caja Costarricense
de Seguro Social. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social tiene tam-
bién a su cargo varios sistemas de pensiones de gracia y de algunos grupos
de servidores pdblicos. :
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Ministerio de Salubridad Pablica y Proleccién Social

Creado por Ley de 4 de junio de 1927, tiene a su cargo el estudio v la
resolucién de todos los asuntos relacionados con la sanidad piblica y la
asistencia social. Por mtermedio de la Direccién General de Asistencia,
se encarga también de la organizacién y direccién de! Sistema Hospita-
lario de Beneficencia, aunque no una forma total, dado que la admi-
nistracidén y gobierno de dichos hospitales estd en manos de las Juntas de
Proteccion Social, que fienen cardcter regional.

Existe una poderosa corriente en los iiltimos afios para unificar todos
los servicios hospitalarios del pafs, sobre la base del Seguro Social; en ese
caso, todos los actuales hospitales de beneficencia serfan fraspasados al
Seguro Social. Esta institucién atenderfa tanto a los asegurados como a
los indigentes, estos tilfimos por cuenta del Esfado.

Insiituto Nacional de Seguros

Creado por Ley Num. 12 de 30 de octubre de 1924, ha sido ampliado
y modificado vartas veces. Es la instifucién encargada de la administra-
cién del monopolio de los seguros individuales o privados, cuya naciona-
lizacién se decretd en el afio 1926. También tiene a su cargo el asegura-
miento obligatorio contra los accidentes del trabajo v las enfermedades
profesionales, que protege a todos los trabajadores, con excepcién de los
agricolas, ¥ que esta a cargo exclusivo de los patronos. El Instituto otor-
ga asistencia médica, quirdrgica, farmacéutica, ortopédica y hospitalaria
a sus asegurados. Igualmente les otorga indemnizaciones en caso de inca-
pacidad temporal, incapacidad permanente y en casos de muerfe por ac-
cidentes de frabajo o enfermedad profesional. El Instituto Nacional de
Seguros estd administrado por una Junta Directiva compuesta de siete
miembros, de nombramiento del Poder Ejecutivo.

Existe una corriente para fraspasar los accidentes del trabajo y las en-
fermedades profesionales a la Caja Costarricense de Seguro Social y ac-
tualmente estd presenfado un proyecfo de ley ante la Asamblea Legisla-
fiva en tal sentido.

Inetitule Nacional de Vivienda y Urbanismo

Fue creado por Ley Nim. 1,788 de 24 de agosto de 1954, como una
mstitucion auténoma que tiene a su cargo, entre ofras atribuciones y fines
sociales, la construccién de viviendas para los trabajadores, quienes pue-
den adquirirlas mediante amortizaciones a largo plazo y buenas condicio-
nes de pago, ¥ también la edificacidén de grupos multifamiliares para ser
artendados a los precios mas bajos posibles, El capital actual del Institu-
to es de sesenta y siete millones de colones. El Instituto estd administrado
por una Junta Directiva, integrada por cinco miembros, de nombramiento
del Poder Ejecutivo. Con anferioridad a la creacibn del Instituto, la cons-
truccidon de viviendas para trabajadores estaba a cargo del Departamento

de la Habitactén de la Caja .de Seguro Social.
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Otrar Ynstituciones dz Previsidn y Proteccién Social

Existen muchas otras instifuciones dedicadas a la proteccién social que
serfa largo enumerar en su totalidad. El Patronato Nacional de la Infan-
cia esti creado desde hace muchos afios para proteccién, vigilancia y re-
solucién de los problemas de la infancia.

Existen Junias de Proteccién Social en casi todos los cantones (son 65
en el pafs) que tienen a su cargo los hospitales regionales de beneficencia,
casas cunas y otras instituciones de bienestar social. Existen institutos,
patronatos y ligas, la mayor parte subvencionados por el Estado, para la
proteccién de los ciegos, dementes, para combatir el alcoholismo, céncer,
elcétera.

Desde comienzos del siglo, numerosos grupos de empleados pdblicos
gozan de sistemas especiales de pensiones de vejez y retiro, que luego se
incorporaron al régimen del Seguro Social. Sin embargo, los miembros del
Poder Judicial y los profesores y maestros mantienen todavia sistemas
propios de jubilaciones y pensiones.

El Servicio Civil decreté la inamovilidad de los empleados piblicos y
cred un Tribunal para resolver los problemas relacionados con el despido
de los empleados piblicos. Los trabajadores tienen por el Cédigo de Tra-
bajo numerosos derechos y garantfas, incluyendo indemnizaciones a cargo
de los patronos por concepto de preaviso y auxilic de cesantia. Existen
tribunales especiales para juzgar los problemas y conflictos de trabajo.

E1L SEcURre SociaL

Indudablemente, la institucién mAs importante y sobre la cual se
asienta el presente y el futuro de la seguridad social de los costarricenses,
es la Caja Costarricense de Segurc Social. Fue creada por Ley Ntm. 17
de 1? de noviembre de 1941, reformada por Ley Nitm. 17 de 22 de octubre
de 1943, La Junta Directiva tiene amplia facultad para dictar los regla-
mentos necesarios para el funclonamiento de la institucién. El Reglamen-
to de los Riesgos de Enfermedad y Maternidad fue dictado el 4 de febrero
de 1952 v ha sido cbjeto de numerosas reformas posteriores. El dltimo
Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte fue dictado el 17 de
noviembre de 1960, La atribucién fundamental de la Caja Costarricense
de Seguro Social es la de aplicar al régimen del seguro social obligatorio ¢
incrementar el voluntario.

Campo de aplicacién

Contingencias cubiertas. T} Seguro Social obligatorio comprende los
riesgos de enfermedad, maternidad, invalidez, vejez, muerte y desempleo
involuntario; ademds comporta una participacién en las carzas de mater-
nidad, famiha, viudedad y orfandad y el suminisirc de una cuofa mor-
tuoria. La aplicacién del riesgo de desemplec estd diferido, pero existen
prestaciones legales obligatorias por preaviso y auxilio de cesantfa, a car-
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go de los patronos. La Caja determina reglamentariamente los requisitos
de ingreso a cada régimen de proteccidn, asf como los beneficios ¥ condi-
ciones en gue éstos seran acordados.

Personas prolegidas. Son asegurados obligatorios todos los trabajado-
dores manuales e intelectuales que ganen sueldo o salario. Sin embargo,
en el Seguro de Enfermedad y Maternidad sdlo seran asegurados obliga-
torios los que ganen mil colones o menos al mes. Ninguna persona mayor
de 65 afios podrd ingresar al régimen de Enfermedad y Maternidad. Los
trabajadores agricolas estan comprendidos en el régimen de Seguro Social,
tanto en la legislacién como en la prictica. Actualmente se hacen estudios
para extender el seguro social a los trabajadores independientes.

Personar excepluadas. No se consideran como asegurados obligatorios:
) los miembros de la familia del patrono que vivan con &, trabajen a su
servicio y no perciban salario en dinero; #) los trabajadores que reciban
una pensién del Estads, de las Municipalidades o de las instituciones de
aquél, y ¢) los trabajadores que a juicio de la Junta Directiva de la Caja
no deban figurar en el seguro obligatorio, bien por ser el néimero de sus
jornadas anuales de trabajo inferior a noventa, bien por tener el caricter
de representantes del patrono. El Seguro de Invalidez, Vejez vy Muerte
tampoco es obligatorio para las personas mayores de 55 afios, para los
extranjeros que veugan a servir al pafs, en virtud de un confrato de tra-
bajo por un término que no exceda de un afio.

-~ Seguro facultativo. El seguro social es facultativo solamente para el
trabajador que por cualquier circunstancia deje de ser asegurado obliga-
torio y que voluntariamente desee continuar en el seguro social. En este
caso, los asegurados deben cubrir la cuota que sefiale la Junta Directiva.

PRESTACIONES SEGUN RIESGOS

Seguro de enfermedad

El Seguro de Enfermedad comprende las siguientes prestaciones: a)
asistencia médica general, especial y quirdrgica; 4) asistencia hospitala-
ria; ¢) servicio de farmacia; &) servicio de odoniologia; ¢) subsidio en di-
nero, y f) subsidio de sepelio.

La asistencia médica sc oforga a los asegurados en los consultorios,
dispensarios, clinicas y hospitales de la Caja, a domicilio o en los lugares
que, Por circunstancias especiales, sean designados por la propia Caja.

La libre eleccién médica se otorga, por excepmidn, Gnicamente para
casos de intervencidn quirdrgica y partos, pero la Caja no esta obligada
a pagar los respectivos gastos, sino de acuerdo con una tarifa dictada por
st Junta Directiva. Las prestaciones de asistencia médica se conceden
hasta por un plazo méximo de 52 semanas, aunque el trabajador pierda
su condicidn de asegurado activo después de iniciado el tratamiento. Tn
casos de enfermedad prolongada, como sifilis, diabetes, tuberculosis, etc.,
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el tratamiento se otorga por todo el tiempo que sea necesario, aungue ex-
ceda de 52 semanas. _

El servicio de farmacia comprende el suministro de los elementos tera-
péuticos indicados en cada caso por los médicos de la Caja. El servicio
de odonfologfa comprende los beneficios de higiene bucal, exodoncia, ob-
turaciones, protesis a placa y cirugia oral. La Caja contribuye para que
los asegurados puedan adquirir los antecjos ¥ ofras prétesis que les fueren
prescritos por sus médicos.

El subsidio en dinero se pagard cuando la enfermedad produzca inca-
pacidad para el trabajo y a partir de los cuatro primeros dias de incapa-
cidad, en plazo maximo de 25 semanas; y en cuantia sera igual al 50%
del salario devengado por el asegurado en ¢} “ltimo mes de cotizacién,
con un lfmite maximo de mil colones mensuales de salario. El subsidio
de sepelio consiste en la suma de 175 colones actualmente.

Es requisito previo para la concesién de las prestaciones del seguro de
enfermedad el pago de por lo menos veinte dias de cotizacién en las cua-
tro anteriores a la realizacién del riesgo.

Beneficio familiar. Este beneficio, en el seguro de enfermedad, com-
prende las prestaciones de asistencia médica general, especial y quirdrgi-
ca, asisfencia hospitalaria y servicio de farmacia para los familiares del
asegurado. No comprende el pago de subsidio de enfermedad ni la cuota
de sepelio. Como familiares del asegurado, para el otorgamiento de las
prestaciones mencionadas, se consideran: la esposa, los hijos menores de
18 afios, la madre del asegurado, el padre sexagenario o invalido. Con-
viene destacar que todas las nuevas extensiones del seguro de enfermedad
acordadas en los tltimos afios comprenden el beneficio familiar. En los
afios 1961 y 1962 el seguro se ha extendido a mas de 70,000 nuevos ase-
gurados, la mayorfa de ellos trabajadores agricolas.

Seguro de maternidad

El seguro de maternidad comprende, en el curso de la gestacién, en el
parto ¥ en el puerperio, las siguientes prestaciones: a) asistencia obsté-
trica; 4 ) subsidios en dinero, y ¢} asistencia lictea para los hijos de las
aseguradas. Pstas prestaciones se conceden a las trabajadoras que hayan
cotizado por lo menos durante 6 meses, en los 12 meses anteriores al parto,

El subsidio de maternidad asciende al 509, del salario promedio de-
vengado duranfe los Gltimos tres meses de {rabajo v se concede 30 dias
anfes del parto y hasta los 30 dfas siguientes. Cuando la asegurada se
encuentre en la imposibilidad de amamantar a su hijo, se le suministra la
leche necesaria para la crlanza hasta el cuarto mes de vida del infante.

Beneficio jamiliar. Este beneficio comprende Ia asistencia obstétrica
para la esposa del asegurado, o para la compafiera, a falta de esposa.

Segqure de invalidez

Se considera invalido, ¥ con derecho a pensién por tal motivo, el ase-
gurado que por alteracién flsica 0 mental, 0 a consecuencia de debilita-
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miento en sus fuerzas fisicas y mentales, perdiere los dos tercios o més
de su capacidad para el desempefio de las obligaciones de su profesién, de
su ocupacién habitual o de otra compatible con &sta.

~ Para tener derecho a pensién de invalidez se requiere, ademds de ser
mnvalido en los términos indicados en el pirrafo anterior, haber cotizado
36 0 mas cuotas mensuales y demostrar que la invalidez se ha manifesta-
do o producido en fecha posterior al ingreso al seguro.

El monto de la pensién por invalidez se compone: 7) de una cuota
basica igual al 409 del sueldo promedio mensual de los dltimos 36 meses,
¥ 2) de un aumento equivalente a un 19, del mismo promedio por cada
afio mas de cotizacién. Ninguna pensién puede ser menor de 150.00 colo-
nes, m1 puede exceder del equivalente del 709 del sueldo promedio men-
sual, limitado para este fin a un méximo de 2,000.00 colones mensuales.

Seguro de vefez

Tiene derecho a la pensién de vejez el asegurado que ha cumplido 65
afios de edad. Sin embargo, el asegurado que hubiere cumplido 60 afios
¥ tuviere acreditadas, por lo menos, 120 cuotas mensuales, puede retirar-
se con una pensidén disminuida en un 89, por cada afio de retiro anticipa-
do. Por otra parte, el asegurado que habiendo cumplido 65 afios y coti-
zado 120 cuotas mensuales, no solicita la pensidn, podrd hacerlo con pos-
terioridad y la pensién se le mejorara con un 8%, anual sobre el monto de
ésta, a partic de la fecha de la posposicién.

La proteccién en caso de vejez es de caracter vitalicio y su monto se
calcula obteniendo un salario promedio sobre las dltimas 120 cuotas. La
cuantfa bésica de la pensién es de un 409, sobre el salario promedio. A
partir de los primeros tres afios de cotizacién se aumenta en un 19, por
cada afio de cotizaciones, hasta alcanzar el porcentaje maximo del 709,
del salario, limitado para este efecto a 2,000.00 colones.

Seguro de muerte

El seguro de muerte otorga dos clases de beneficios: @} una suma para
gastos de funerales, y 4) pensiones a la viuda, los hijos y, en su caso, a los
padres y los hermanos. Para que los sobrevivientes tengan derecho a pen-
sién se requiere que el asegurado hubiere pagado 36 cuotas mensuales
cuando menos. La viuda de un asegurado (o el viudo invalido) tendrd
derecho a una renta igual al 409, de la renta de invalidez o vejez de que
gozaba el fallecido. La renta de orfandad de cada huérfano, hasta los 18
afios, sera igual al 2097, de las rentas de invalidez o vejez; para los huér-
fanos de padre y madre la pensién se elevara al doble. A falta de viuda
y huérfanos, tendrin derecho a una renta igual a la de orfandad, la madre
del fallecido que hubiere vivido a su cargo, o a falta de ésta, el padre in-
capacitado para el trabajo o mayor de 65 afios, que, asimismo, hubiera
vivido a cargo del fallecido. Sino hubiere hijos ni viuda ni padre, tendran
derecho a Ia pensidn los hermanos menores de 18 afios que hubieran vivi.
do a cargo del fallecido.
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REGIMEN FINANCIERO Y ECONOMICO
Financiacién

El Seguro Social se financia por el sistema de triple contribucién for-
zosa de los trabajadores, de los patronos y del Estado. Conforme a lo
dispuesto por la ley, la cuantfa de las cuotas es fijada por la Junta Di-
rectiva, la cual dispone que la contribucién de los trabajadores no podra
ser mayor que Ja de los patronos, Expusimos al comienzo de este estudio,
que existe una disposicién constitucional que obliga a la creacién de ren-
tas propias en favor de la Caja, para el pago de la contribucién del Estado
al Seguro Social. Por Ley Nvim. 2,547 de 17 de febrero de 1960 se estable-
ci6 un impuesto sobre el consumo de cigarrillos nacionales y extranjeros;
ese impuesto es administrado y percibido directamente por la Caja Costa-
rricense de Seguro Sodial, y su producto esti destinado a cubrir la cuota
que le corresponde al Estado como tal y como patrono. Si ese impuesto
resultase insuficiente, deben crearse nuevas rentas a favor de la Caja, o el
Estado completarid su cuota mediante subvenciones. También son ingre-
sos del Seguro Social el producto de las inversiones.

La Junta Directiva forma, con las rentfas y cuotas ingresadas, dos fon-
dos: un fondo de reparto que se destina a cubrir las prestaciones que exi-
gen los Seguros de Enfermedad y Maternidad y otro fondo de capitaliza-
cibn colectiva que se destina a cubrir los beneficios de los Seguros de
Invalidez, Vejez y Muerte. Los gastos de administracién se distribuyen
en proporcién entre ambos regfmenes. Cada tres afios deben hacerse re-
visiones actuariales de las previsiones financieras de la Caja.

Cuotars

Las cuotas del Seguro de Enfermedad y Maternidad son las siguientes:
trabajadores, el 39 de los salarios; patronos, el 39 de los salarios, y el
Estado, como tal, el 19 de los salarios de todos los trabajadores inscritos
en ese régimen. En los casos de seguro con Proteccién Familiar, los tra-
bajadores pagan el 49%; los patronos, el 5%, y el Estado, el 29, de los
salarios. Las cuotas para el Seguro de Enfermedad y Maternidad se co-
bran sobre un maximo de 1,000.00 colones mensuales de salario.

Las cuotas para financiar el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte son
las siguicntes: trabajadores el 2.5%, de los salarios, patronos también el
2.5%, v el Estado, como fal, el 2.5%, de todos los salarios de los trabaja-
dores asegurados. FEstas cuotas se cobran sobre los salarios hasta 2,000.00
colones mensuales. Si los salarios son mayores, sobre el exceso de 2,000.00
colones, sélo pagan el 19 cada una de las partes.

Las cuctas se pagan mensualmente. Los patronos deben descontar a
los trabajadores, del salario que les paguen, las cuotas que corresponden
a éstos. Las cuotas de los patronos son de su exclusivo cargo. El sistema

para la recaudacién de las cuotas es el de planillas, suministradas por la
Caja.
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Tnversiones

Las reservas de la Caja deben invertirse, y se invierten, en las mejores
condiciones de garantfa y rentabilidad, prefiriéndose, en igualdad de con-
diciones, aquellas que al misino tiempo reporten ventajas para los servi-
cios de la mstitucién y que contribuyan a la higiene y prevencién de las
enfermedades. La Junta Directiva goza de amplia facultad para hacer
las inversiones. Las principales inversiones son: adquisicién de bienes in-
muebles, préstamos para planes de desarrollo econémico nacional, présta-
mos para construccién de viviendas, compra de bonos, préstamos hipote-
caros a particulares. Las operaciones con el gobierno e instituciones pd-
blicas tienen muchas limitaciones. El interés de las inversiones varfa del
4 al 8%, anual; pero la rentabilidad neta no podrd ser inferior del 5%, de
interés anual.

GESTION
Addministracidn

La Caja Costarricense de Seguro Social estd dirigida por una Junta
Directiva nombrada por el Poder Ejecutivo, compuesta de 7 miembros
propietarios. El representante del Estado es el Ministro de Trabajo ¥
Previsién Social, que actda como Presidente de la Junta Directiva. Entre
los nombrados debe haber representantes de los patronos ¥ de los traba-
jadores y un médico. Los miembros de la Junta Directiva duran 5 afios
en sus cargos y son inamovibles durante el perfodo de su cometido. Los
miembros de la Junta Directiva desempefian sus funciones con absoluta
independencia del Poder Ejecutivo, ¥ son, por lo mismo, los dnicos
responsables de su gestién. Los miembros de la Junta Directiva no po-
dran tomar parte activa en asuntos de politica electoral; ¥ esta prohibi-
cion alcanza a todo el personal de la Caja.

Resolucion de conflictos

Los reclamos que formulen los patronos o los asegurados con motivo
de la aplicacién de la ley v reglamentos del Seguro Social, serdn sustan-
ciados administrativamente por la Caja v resuelfos por la Gerencia. Con-
tra lo que resuelva la Gerencia, cabri recurso de apelacién para ante la
Junta Directiva. Las resoluciones de la Junta Directiva podran discutir-
se ante los Tribunales de Trabajo.

ESTADISTICAS
(noviembre de 1962)
Poblacidn afiliada Aregurados
Enfermedad y Maternidad. ... ........... ... . ... . .. 242,393
Seguro Directo......... ....... .. .. 102,892
Seguro Familiav................. ... .. 139,501
Invalidez, Vejez y Muerte,.......... ... ... ....... . 35837
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SEGURC DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD

Ingresos

Cuotas de trabajadores. . .. ... ... ...
Cuotas de patronos............ .

Estado,como tal..... . ..... ..... ...
Cuotas Seguro Voluntario. . .. .. .. co
Otros ingresos. .. .......... A

Total de ingresos. . . ..

Egresos

Prestaciones en especie. ..............
Prestacionesen dinero. . ... . .......
Gastos adminisfrativos. ... ... ... ..

Total de egresor. ... .. ... ...
Excedente. . ... ... . ... ... . ... ...

Colones

15.578,693.73
17 477,925,59
6.469,056.46
48,922.30

1.917,819.33

41.492,317.41

Colones

27.146,475.83
3.426,257.01

5.023,885.14

35.596,617.98
5.895,699.43

FueNtr: Datos tomados de los balances de Contabilidad al 30 de noviembre de 1962,

SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

Ingresos

"~ Cuofas de trabajadores. . .......... .
Cuotas de patronos...... ...
Estado,como tal............ .. ... ...
Cuotas Seguro Voluntario. .. ... . ... ..
Preducto por intereses. ... ... ... ... ..
Otros ingresos. . . . .. S

Total de ingresos. . ... ... .. ..

Lgresos

Prestaciones en dinero. . .. e
Gastos administrativos. ... . ... .. .. ..
Otrosgastos. . ............ ... .......

Tolal de egresos. .. ... ... .........

Exeedente. ... ... ... ... ..., .

FUENTL: i 3

i EpOBIBLIOTECA

Dy SEGURIDAD sCCIAL

—“i

Colones
7.315,393.00
7.310,468.40
7.317,593.12
14,249.40
5.247,724.54
258.465,74
............. 27.463,894.20
Colones
1.264,664.98
2.112,059.73
41,799.12
3.4i8,523.83
............ 24.045,370.37

alances de Contabilidad al 30 de noviembre de 1962.



(TROS DATOS

{de enero a noviembre de 1962)

Consultas médicas en foda la Reptiblica. ... ... ... .. ... ... 1.073,800

Visttas a domicilio. . ... ... ... . ... 20,123

Hospitalizaciones realizadas.................. ... ... .. 30,772

Servicios de farmacia (recetas)......................... .. 2.580,029

Unidades médicas en toda la Republzca ................... 37

Nimerode médicos............... ... .. ... ... ......... 177
__—-—-—___H——“‘—._

InvERSIONES AL 30 DE NOVIEMBRE DE 1962

Inversiones Colones
1 Inversidnenbonos. .................. ... .. ...... 40.700,800.00
2 Predstamos..... . ... 87.348,394.11
A parﬁculares con garantfa hipote-
caria. . . ... 43.977,085.29
A empleados, para construcmon 8.507,504.01
Para estudios profesionales y de es-
pectalizacién. . ... ... ... ... ... 739,105.66
Al Instituto Nacional de Vivienda v
Urbanismo. . ... .............. 6.124,699.15
Al Instituto Costarricense de Elec-
tricidad. . ... ... L. 26.000,000.00
A la Universidad Nacional. . . . .. - 2.000,000.00
3 Edifictos. . ... ... .. 12.146,971.00
4 Edificios en proceso de construccién . . ............ .. 2.447,758.99
5 Planeamienfo de construcciones... ... ............. 1.464,477.81
6 Terremos........... ... ... ... ... ... 9.014,821.66
7 Inversiones que fincalaCaja.. ... ....... ... .. ... 6.893,631.08
8 Mobiliario, equipo e instrumental médico...........  9.721,902.56
Total de inverviones. ... ... ... . ... .. ... .. 169.738 757.21
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