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PROBLEMAS QUE PLANTEA LA MECANIZACION DE LAS INSTITUCIONES
DE SEGURIDAD SOCIAL

En uso de la palabra el Dr, Gonzalo Arroba, Asesor Técnico
de las Comisiones Regionales Americanas de Seguridad Social, se
expresa que este punto del Orden del Dia, como el que le sigue ha
de ser conocido por la Conferencia a través de los estudios reali-
zados por la Comisién Regional Americana de Organizacién y Mé-
todos v la Comisiéon Regional Amerieana de Actunarios y Esta-
disticos.

El Ponente pone en conocimiento de los sefiores delegados que
la aportacién que se presenta estd basada en el Informe que a la
IIT Reunién de la Comisién Regional Americana de Organizacidn
y Métodos presentd el sefior Jack S. Futterman, Asistente Ejecu-
tivo de la Administracion de Seguridad Social de los Estados
Unidos, el cual en el curso de los debates sufrié algunas modifica-
ciones de no gran trascendencia, Hegandose a las conclusiones que
se ponen a la consideracion de los sefiores delegados con vistas a
la resolucién pertinente gue en este tema debe acordar la Confe-
rencia.

La Comision de Organizacidon y Métodos, desde su primera Re-
unién celebrada en el afio de 1960 en la ciudad de México, conce-
di6 capital importancia a los medios y medidas necesarios a la
antomacién que cada vez requieren mas, segiin van desarrotlandose,
las Instituciones de Seguridad Social por el gran ctimulo de tareas
que supone su compleja actividad administrativa. Esta imperiosa
necesidad también ha sido comprendida por la Asociacidn Inter-
nacional de la Seguridad Social, que tan dedicadamente viene pro-
cediendo en este aspecto, por lo que, a estos efectos, como en otros
muchos, existe una estrecha colaboracién entre la Conferencia In-
teramericana de Seguridad Social y la Asociacién Internacional
de la Seguridad Social, a través de sus 6rganos conjuntos que son
lag Comisiones Regionales Americanas de Seguridad Social.

A fin de lograr una documentacion precisa y exaeta, se estruc-
tur6é previamente un cuestionario que se hizo llegar a las Institu-
ciones de Seguridad Social Americanas, cuyas contestaciones han
sido debidamente tomadas en cuenta en el Informe.

Como ya se puso de manifiesto en la Reunién de la Comisién
Regional, aunque la automacion es precisa para el mejoramiento
y rapidez de los tan variados y cuantiosos registros que necesita
un servicio de seguro social para llegar a ella debe procederse con
cautela, buscando la clase de maquina méis propia a cada Institu-
cién, seleccionando el material que debe procesarse, capacitando
al personal gque maneja el equipo, y realizando intercambios de
conocimientos entre las organizaciones que ha adoptado el siste-
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ma, para saber sus éxitos o dificultades, y poder asi, con pleno
conocimiento de causa, seguir o caorregir procedimientos, segin en
la, practica han hecho log Estados Unides y México, paises que han
adoptado equipos mecanicos del mds alto tecnicismeo.

La importancia que la automacion adguiere en cuanto a las
Instituciones de Seguridad Social y la ensefianza que su manejo
implica, ha sido debidamente aquilatada por el Centro Interame-
ricano de Estudiog de Seguridad Social, en el que en estos momen-
tos se esta dictando un curso para formar expertos en las medidas
tecnolégicas que la mecanizacidn implica v al cual asisten funcio-
narios de varias Instituciones de Seguridad Social Latinoameri-
canas,
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