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ACTIVIDADES ACADEMICAS REALIZADAS EN SEDE

ACADEMIC ACTIVITIES AT HEADQUARTERS

CURSO ADMINISTRACION EN
SISTEMAS DE SALUD

Llevar a cabo acciocnes que repercu-
tan en un mejor estado de salud de la
poblacion asegurada y desarrollar la vo-
cacion de servicio de los funcionarios
responsables de los servicios de salud,
constituyeron metas de este curso, el
cual tuvo lugar del 6 de febrero al 3 de
marzo, bajo la coordinacién de la Division
de Medicina Social.

Un total de 53 participantes de Guate-
mala, México, Panamay Per( conjuntaron
el grupo con el que iniciaron las activida-
des académicas del CIESS correspon-
dientes a 1995. Entre las aportaciones
principales este curso, radica la elabora-
cion de los siguientes trabajos finales;
integracion directiva como elemento fun-
damental para el cumplimiento de la mi-
sién; garantia de la calidad de la atencion
médica a los usuarios de la consulta

externa, propuesta de cambio hacia la

mejora continua del personal; |a atencié
meédica en el hospital general de zona
ausentismo no programado, asi com
crecimiento y mejora continua en el otor
gamiento de servicios, trabajos que to

maron como casos de analisis hospitales

del IMSS.

COURSE HEALTH SYSTEM
ADMINISTRATION

To perform actions which impact an |
improved heaith state of the insured :

population and lo develop the vocation o
service in the officials responsible for th
health services were the purposes of thi
course, held from February 6 to March
under the coordination of the Social Me
dicine Division.

A total of 53 participants from Guate-

mala, Mexico, Panama and Peru formed
the group which started the CIESS
academic activities corresponding to
1995. In particular, this course contributed
with the following final works: managing
integration as main element in the
fuifitlment of the rmission; the quality health
care is guaranteed to the out-patient; a
change is proposed for the continuing
improvement of the staff; health care in
the general zone haospital; non-
programmed absenteeism, as well as
growth and continuing improvement in
the rendering of services. All the above
mentioned works were Case-studies in
the IMSS hospitals.

DIPLOMADO GERENCIA
HOSPITALARIA

En este diplomado se reunieron del 6
de marzo al 7 de abril, 28 participantes
responsables de la planeacion estratégi-
ca de hospitales de Cuba, El Salvador,
Guatemala, México y Perud. El objetivo
del diplomado, el cual se impartira tam-
bién del 18 de septiembre al 20 de octu-
bre préximo, es proponer programas de
accion con enfoque de calidad para hos-
pitales de instituciones de seguridad
social.

En este diplomado se manifesté la pre-
paracién interdisciplinaria que ofrece el
CIESS, ya que la participacion de egre-
sados del Diplomado de Desarrollo de
Aplicaciones Mediante Microcomputa-
doras enriquecio la elaboracion y pre-
sentacion detrabajos finales. Dichostra-
bajos fuercn los siguientes: Hacia la
mejora de calidad, Obstaculos en la
obtencién de informacién: un modelo
estratégico de solucion; Mejorar la epor-
tunidad de la atencién quirdrgica en el
servicio de cirugia y Programa para me-
jorar la atencién médica en la consulta
externa.

DIiPLOMA COURSE HOSPITAL
MANAGEMENT

In this diploma course 28 participants
responsible for the strategic planning of
hospitals in Cuba, El Saivador, Guate-
mala, Mexico, and Peru were joined from
March 6 to April 7. The objective of the
diploma course, which will be also held
from September 18 to October 20, is to
propose quality-aimed action programs
for hospitals of social security institutions.

The interdisciplinary training offered
by the CIESS was manifest in this dipio-
ma course, since the participation of
graduates from the “Diploma Course,
Utility Development by Microcomputers”
enriched the making and presentation of
the final works, as follows: Towards
improved quality, Obstacles in getting
information, a strategic modei of solution;
To improve the opportunity of surgical
care when rendering the service of
surgery; and Program to improve the out-
patient heaith care.

CURSO GENERAL DE SALUD EN EL
TRABAJO

Estecursohamantenido suvigenciaen
el programa de la Division de Saludenel
Trabajo desde hace varios anos, debido
a la necesidad de fomentar la prepara-
cidon para detectar, prevenir y controlar
los problemas de salud y seguridaden el
trabajo. Realizado del 8 al 31 de marzo,
el cursc se caracterizé por la pluralidad
de enfoques, ya que reunio a docentes
de la UNAM, OPS/OMS, IMSS, empre-
sas privadas y del propio CIESS.

Asimismo, los 25 participantes de Cuba,
Guatemala, México, Nicaragua, Perid y
Venezuela aportaron el analisis de diver-
sos ambientes laborales de América.
Dicho analisis permitié concretar las ac-
tividades tedricas en el desarrollo de
cuatro trabajos practicos: dafcs a la
saludde lostrabajadores derivados de la

i organizacion del trabajo; programa de

proteccion respiratoria; diagndstico so-
bre principales causas de la
accidentabilidad en laempresa y un pro-
grama sobre conservacion de ia audi-
cion.

GENERAL OCCUPATIONAL HEALTH
COURSE

This course has prevailed in the
program of the Occupational Health
Division since long time ago, due to the
need to encourage the training which
detects, prevents and contrals the
problems of occupational health and
safety. The course was held from March
6 to 31, and it was characterized by
multiple approaches, since it joined
teaching staff from the UNAM, WHO/
PAHO, IMSS, privatefirms andthe CIESS.

The 25 participants from Cuba, Guate-
mala, Mexico, Nicaragua, Peru and Ve-
nezuela analyzed different labor
envircnments in the Americas. Such
analysis aliowed lo concentrale the
theoretical activities on the development
of four practical works, injuries in ths
workers’ health derived from the labor
organization; program cof breath
protection; diagnosis of the main causes
of accidents; and a program on the
conservation of hearing.
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"ACTIVIDADES ACADEMICAS REALIZADAS EN SEDE

ACADEMIC ACTIVITIES AT HEADQUARTERS

CIPLOMADO INTENSIVO EN
DESARROLLO DE APLICACIONES
MEDIANTE MICROCOMPUTADORAS

Considerando que el cumplimiento
mas productivo de la mision de las
instituciones de seguridad social exige
el aprovechamiento y desarrolio de re-
cursos computacionales, se desarrolio
estediplomado del 13 de febrero al 7 de
abril.

El Area de Informética coordiné los
trabajos de los 21 participantes de Cos-
taRica, Cubay México que participaron
en el diplomado, el cual se estructurd
en cinco modulos que consideraron un
marco sobre seguridad social, temas
de informatica, ingenieria de software,
programacion estructurada, paqueteria
de computo y la construccién de tres
sistemas de informacion
computarizada. Estos sistemas se de-
sarroliaron con unade las metodologias
mas actualizadas paratal fin, con equi-
po moderno, suficiente y con la
paqueteria vigente en el mercado de
computo.

INTENSIVE DIPLOMA COURSE
UTILITY DEVELOPMENT BY
MICROCOMPUTERS

Having in mind that the most
productive fulfilment of the mission of
social security institutions requires the
use and development of computer
resources, this diploma course was
held from February 13 to April 7.

The Informatics Area coordinated the
works of 21 participants from Costa
Rica, Cuba and Mexico. The diploma
course was structured in five modules
organized around the framework of
social security as follows, computer
subjects; software engineering;
structured programming; computer
programs; and making of three
computerized information systems.
Such systems were developed with the
most updated methodology to that
purpose, with modern and exceeded
equipment, and with state-of-the-art
programs in the computer market.

CURSO-TALLER PLANEACION
FINANCIERA EN LA SEGURIDAD
SOCIAL

En el actual contexto de la seguridad
social se profundizan y abren las pers-
pectivas de estudio sobre sus aspectos
financieros, de tal forma que se favorez-
ca el ejercicio de los programas sociales
con una adecuada administracion de
recursos. Motivado por esta preccupa-
cion comun, el CIESS a través de su
Division de Actuaria y Planeacion Finan-
ciera programo este curso-taller, al que
asistieron 22 participantes de Meéxico,
Nicaraguay Peri, del 13 al 31 de marzo.

Durante esta actividad, los participan-
tes se enfocaron al estudio de la planea-
ciénfinanciera abordando aspectos con-
tables, estadisticos, econdmicos y pre-
supuestarios. De igualforma, desarrolla-
ron tres sistemas de informacién finan-
ciera y enriquecieron un glosario de tér-
minos sobre |a materia, el cual busca
favorecerla homologacion de conceptos
entre las instituciones de seguridad so-
cial.

COURSE-WORKSHOP FINANCIAL
SOCIAL SECURITY PLANNING

In the current context of social
securily, new perspectives arise
regarding financial matters, so that the
exercise of social programs is favored

by a suitable administration of

resources. Motivated by this common
concern, the CIESS through its
Actuarial Matters and Financial
Planning Division programmed this
course-workshop, attended by 22
participants coming from Mexico,
Nicaragua and Peru, from March 13 to
31.

In this activity, the participants
focused on the study of financial
planning related to accounting,
statistical, economic and budgetary
aspects. Likewise, they developed three
systems of financial information and
enriched a glossary of terms on the
subject, which tries to standardize the
concepts among the social security
institutions.

CURSO-TALLER FUNDAMENTOS
DE HIGIENE EN EL TRABAJO

En este curso-taller se reunieron del
17 al 28 de abril, 20 funcionarios de ia
seguridad social de Costa Rica, Gua-
temala, México, Nicaragua y Panama
interesados en proponer medidas pre-
ventivas a los problemas de higiene y
seguridad dentro de centros de traba-
jo.

Por tercer ano consecutivo este cur-
so conté con la colaboracién docente
del Centro de Salud Ambiental, depen-
diente del Departamento de Marinade
ios Estados Unidos y de un asesor
privado del mismo pais. Como innova-
i6n para el programa de este ano, Ia
ivision de Salud en el Trabajo hizo
nfasis en el reconocimiento y evalua-
ion de factores de riesgos quimicos,
a comunicacion de riesgos y en con-
eptos generales de vigilancia
pidemioldgica.

OURSE-WORKSHOP
OUNDATIONS OF
CCUPATIONAL HEALTH

In this course-workshop 20 social
ecurity officials from Costa Rica, Gua-
emala, Mexico, Nicaragua and
anama, interestedinthe proposition
of preventive measures to the health
and safely problems in work centers,
joined from April 17 to 28.

During three years consecutively,
this course-workshop has had the
teaching collaboration of the
Environmental Health Center,
dependent on the US Navy
Department, and a private consultant
from the same country. As an
innovation for the program of this
year, the Occupational Health Division
emphasized the acknowiedgmentand
evaluation of chemical risk factors,
the risk communication and general
concepts on epidemiological
surveillance.
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SEMINARIO INSTITUCIONES JURIDICAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL. MODELOS AMERICANOS )

Con el propdsito de coadyuvar a la revision de los sistemas de seguridad social, analizando lanormativa, desdelas
bases constitucionales hasta la articulacién de los sistemas a nivel nacional, empleando enfoques comparativos en
la seguridad social de América y en la normativa internacional, el CIESS, através de su Divisién Juridico Social, llevo
a cabo del 24 al 28 de abril este Seminario, mismo que contd con docentes especialistas de la Embajada de Espafia
en México, del Colegio de Profesores en Derecho de la Seguridad Social de la UNAM, el IMSS y de la propia Division.

Los participantes provenientes de Colombia, Costa Rica, Chile, Panama, Paraguay y México analizaron en
conferencias, mesas redondas y trabajos finales temas relacionados con la seguridad social en América y sus
reformas, desde la doctrina moderna hasta la legislacion y acuerdos internacionales, revisando el derecho laboral,
fiscal, social y la articulacion del derecho de la seguridad social.

Un acépite importante del Seminario es la conceptualizacion de los modelos de seguridad social del continente que
se analizan por subregiones.

SEMINAR JURIDICAL SOCIAL SECURITY INSTITUTIONS. AMERICAN MODELS

In order to coliaborate in the revision of the social security systems, by analyzing the norms, from the
constitutional foundations to the formation of nationwide systems, and using the comparative social security
approaches in the Americas and in the international norms, the CIESS, through the Juridical Social Division, held
this Seminar from April 24 to 28, attended by specialists from the Embassy of Spainin Mexico, the College of Social
Security Right Professors of the UNAM, the IMSS, and from the very Division.

Participants coming from Colombia, Costa Rica, Chile, Mexico, Panama and Paraguay, inlectures, round tables
and final works, analyzed subjects related to social security in the Americas and its reforms, from the modern
doctrine to the legisiation and international agreements. Thus, the labor, fiscal and social right was reviewed, as

well as the formation of social security right.

An important item of the Seminar is the conceptualization of the social security models in the continent, which

are analyzed by subregions.

SEMINARIO PROBLEMAS CONTEMPORANEQOS DE LA

SEGURIDAD SOCIAL Y SALUD

SEMINAR CONTEMPORARY PROBLEMS OF
"~ SOCIAL SECURITY AND HEALTH _
HAVANA, CUBA

LA HABANA, CUBA

Del 27 al 31 de marzo, el CIESS lievé a cabo el Seminario
Problemas Contemporaneos de la Seguridad Social y Salud en La
Habana, Cuba con el auspicio de los Ministerios de Trabajo y
Seguridad Social y de Salud Publica de la Republica de Cuba.

La composicidn interdisciplinaria del Seminario respaldé un
amplio debate participativo por |a riqueza de opiniones vertidas y
aportaciones de los 22 funcionarios provenientes de instituciones
de Cuba, Méxicoy Panama. En &l aspecto docente, se contd con la
participacidn de especialistas de las siguientes instituciones cuba-
nas: Ministerio de Salud Piblica, Ministerio det Trabajo y Seguridad
Social y Ministerio de Finanzas, asi como del propic CIESS.

Entre los temas centrales se anializaron algunos modelos carac-
teristicosen el continente y suimpacto &n otros sistemas, enfatizando
ern los aspectos del sistema cubano. Asimismo se examinaron los
aspectos de la integracion econdmica en Ameérica Latina y la
articulacién de la seguridad social con politicas econdmicas Y
sociales. En este campo se destacd la vigencia de instrumentos
internacionales y acciones realizadas por organismos internacio-
nales que traducen acuerdos concretos en la materia y otros
acuerdos de cardcter econdmico que empiezan a tomar en cuenta
temas de carécter social.

Cabe destacar que este Seminario constituyé la primera activi-
dad académica del CIESS en |a Republica de Cuba y que la
seleccion realizada por las instituciones cubanas permitid la parti-
cipacion de calificados especialistas a nivel nacional.

Sponsored by the Ministries of Work and Social Security, and
Public Health, of the Republic of Cuba, the CIESS held the
“Seminar: Contemporary Problems of Social Security and Health”
in Havana, Cuba, from March 27 to 31.

The Interdisciplinary composition of the Seminar assured a wide
and participative debate by the wealth of opinions and contributions
of 22 participants coming from institutions of Cuba, Mexico and
Panama. With regard to the teaching aspect, specialists from the
following Cuban institutions: Ministry of Public Heaith, Ministry of
Work and Social Security, and Ministry of Finances, as well as from
the CIESS, participated in the evenl.

Among the ceniral themes, some models peculiar to the continent
andtheir impact on other systems were analyzed, with an emphasis
on the Cuban system. The aspects of sconomic integration in Lalin
America and the link of social security lo economic and social
policies were also discussed. With regard to this, it was analyzed
the validity of international instruments and actions carried out by
international organizations, which mean real agreements on the
matter and other economic agreements that start considering
social subjects.

it must be remarked that this Seminar was the first academic
activity of the CIESS in the Republic of Cuba, and that the selection
by the Cuban institutions allowed that top qualified specialists
participate. /
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ACTIVIDADES ACADEMICAS EN SEDE

7 ‘ SEGUNDO SEMESTRE DE 1995 "
SEMINARIO ATENCION MEDICO SOCIAL AL ADULTO MAYOR 03-JuUL 07-JUL
CURSO TALLER ANALISIS FINANCIEROS APUCADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL 10-JUL 28-JUL
CURSO SALUD Y ADMINISTRACICN EN LAS CENTRALES DE EQUIPO Y ESTERILIZACION 17-JUL 11-AGO
DIPLOMADO GERENCIA Y DESARROLLO INSTITUCIONAL 31-JUL 01-SEP
CURSO TALLER AUDITORIA EN LA INFORMATICA 07-AGO 01-SEP
DIPLOMADO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA INTRAHOSPITALARIA 14-AGO 14-SEP
CURSO TALLER COMUNICACION DE RIESGOS 21-AGO 25-AGO
CURSO TALLER TENDENCIAS DE LOS SISTEMAS DE PENSIONES: POLITICAS, COSTOS Y FINANCIAMIENTO 28-AGO 08-SEP
SEMINARIO COSTO-EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS DE SALUD (CIESS-OPS/OMS) 18-SEP 22-SEP
DIPLOMADO GERENCIA HOSPITALARIA 18-SEP 20-OCT
CURSO TALLER PRESUPUESTOS: EL ABORACION Y CONTROL 02-OCT 20-0CT
CURSO PROMOCION, COMUNICACION Y "MARKETING" EN SALUD (CIESS-OPS/OMS) 02-0CT 27-0CT
DIPLOMADO ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA 02-OCT 10-NOV
SEMINARIO INFORMATIC A JURIDICA EN LA SEGURIDAD SQOCIAL 23-0CT 27-0CT
SEMINARIO EL PROCESO SALUD-ENFERMEDAD EN LAS POBLACIONES INDIGENAS DE AMERICA 08-NOV 10-NCV
SEMINARIO SISTEMAS MULTIMEDIA Y SU APLICACION EN LA ENSENANZA DE LA SEGURIDAD SOCIAL 06-NOV 10-NOV
SEMINARIO PROSPECTIVAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL 08-NOV 10-NQV
CURSO TALLER ERGONOMIAY SALUD EN EL TRABAJO 13-NOV 24-NCQV
I SEMINARIO DE TECNOLOGIA E INFORMATICA EN APOYO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 27-NCV 01-DiC

\ J

ACADEMIC PROGRAM, AT HEADQUARTERS

r 1995 SECOND SEMESTER N
SEMINAR ON ELDERLY SOCIAL MEDICAL ATENTION 03-JUL 07-JUL
COURSE-WORKSHOP ON FINANCIAL ANALYSIS APPLIED TO SOCIAL SECURITY 10-JUL 28-JUL
COURSE ON HEALTH AND ADMINISTRATION IN EQUIPMENT AND STERILIZATION CENTERS (EASC) 17-JUL 11-AUG
DIPLOMA COURSE ON INSTITUCIONAL MANAGEMENT AND DEVELOPMENT 371-JUL 01-SEP
COURSE-WORKSHOP ON INFORMATICS AUDITING 07-AUG 01-SEP
DIPLOMA COURSE ON EPIDEMIOLOGICAL ALERT SYSTEMS BETWEEN HOSPITALS 14-AUG 14-SEP
COURSE-WORKSHOP ON RISK COMMUNICATION 21-AUG 25-AUG
COURSE-WORKSHOP ON PENSIONS SYSTEMS TRENDS:POLICIES, COSTS AND FINANCING 28-AUG 08-SEFP
SEMINAR ON HEALTH PROGRAMS COST EFFECTIVENESS (CIESS-PAHO/WHO) 18-SEP 22-SEFP
DIPLOMA COURSE IN HOSPITAL MANAGEMENT 18-SEP 20-0CT
COURSE-WORKSHOP BUDGETS: PREPARATION AND CONTROL 02-0CT 20-0CT
COURSE ON HEALTH PROMOTION, COMMUNICATION AND MARKETING (CIESS-PAHO/WHO) 02-0CT 27-0CT
DIPLOMA COURSE ON THE NURSING SERVICES ADMINISTRATION 02-0CT 10-NOV
SEMINAR ON SOCIAL SECURITY LEGAL INFORMATICS 23-0CT 27-0CT
SEMINAR ON THE HEALTH-SICKNESS PROCESS IN INDIGENOUS POPULATIONS IN THE AMERICAS 06-NOV 10-NOV
SEMINAR ON MULTIMEDIA SYSTEMS AND THEIR APPLICATION TO SOCIAL SECURITY TEACHING 06-NOV 10-NOV
SEMINAR ON SOCIAL SECURITY PROSPECTIVES 08-NOV 10-NOV
COURSE-WORKSHOP ON ERGONOMICS AND HEALTH IN THE WORKPLACE 13-NOV 24-NOV
1l SEMINAR ON TECHNOLOGY AND INFORMATICS IN SUPPORT OF THE INCAPACITATED 27-NOV 01-DEC

. J

.

J
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