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Saint Michael, 5 de noviembre de 2003. 

 

 

Señor Presidente de la 
Junta Directiva del CIESS 
Dr. Santiago Levy Algazi 
 
 
Señores Integrantes de la Junta Directiva: 
 

 

Con motivo de la Reunión Ordinaria de la Junta Directiva del Centro Interamericano 

de Estudios de Seguridad Social (Artículo 36 del Estatuto de la Conferencia 

Interamericana de Seguridad Social), y en consideración a las prescripciones de 

dicho cuerpo normativo, de modo particular los artículos 35, 38 y concordantes, la 

Dirección del CIESS viene a informar acerca de las actividades cumplidas durante el 

presente año, así como sobre la situación financiera y presupuestal y el proyecto de 

actividades que se propone llevar a cabo, tanto en nuestra sede como fuera de ella, 

durante el año venidero. 

 

 

I. DESARROLLO DEL PROGRAMA ACADEMICO 2003. 

 

El programa académico para el presente año se ha cumplido hasta el momento, en 

términos generales, de conformidad con lo previsto. Las actividades en sede se han 

desarrollado según lo planificado y de un modo satisfactorio. A continuación se pasa 

a informar acerca de tales actividades y más adelante se hará otro tanto con relación 

a las cumplidas fuera de la Ciudad de México. Una parte de la información que 

seguidamente se reseñará, reitera en grandes líneas la que fue vertida ante la Junta 
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Directiva por el Director firmante en oportunidad de la reunión celebrada el pasado 

9 de julio. 

 

 

a) Actividades en sede. 

 

Seminario “Servicios electrónicos en la seguridad social: recaudación de 

cuotas” (7 al 11 de abril). Esta actividad académica tuvo como objetivo analizar el 

impacto de las tecnologías de la información y las comunicaciones en los servicios 

de recaudación, así como conocer de qué forma se están incorporando otros 

servicios electrónicos a la seguridad social. Participaron catorce funcionarios 

provenientes de Bolivia, Costa Rica, El Salvador, Honduras, México y Nicaragua. 

La labor docente estuvo a cargo de profesionales provenientes del Instituto 

Mexicano del Seguro Social (IMSS), Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 

los Trabajadores del Estado (ISSSTE), Universidad Nacional Autónoma de México 

(UNAM), Fundación Arturo Rosenbleuth para el Avance de la Ciencia, consultorías 

privadas y la Caja de Compensación Los Andes de Chile. Asimismo, con el apoyo 

del Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato (ISSEG), se desarrolló 

un foro virtual, donde la especialista María Fe Martín García, funcionaria de la 

Tesorería de la Seguridad Social de España,  dio a conocer la experiencia de ese país 

en la materia. 

 

 

Curso a distancia “Desarrollo de habilidades gerenciales” (28 de abril al 4 de 

julio). Este curso tuvo como objetivo ofrecer al participante elementos 

metodológicos para diseñar un plan de desarrollo de habilidades gerenciales 

integrado a la conducción estratégica de programas y servicios de seguridad social. 

Contó con la participación de setenta y seis (1) funcionarios de los siguientes países: 

Argentina, Costa Rica, Honduras, México, Nicaragua y Saint  Christopher & Nevis. 
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La elaboración de los materiales y la labor de tutoría estuvo a cargo de especialistas 

del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), consultores privados y del propio 

CIESS. 

 

 

Curso taller “Sistemas de administración de riesgos profesionales” (12 al 23 de 

mayo). Con el apoyo docente de funcionarios del  Instituto Mexicano del Seguro 

Social (IMSS), la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM), la 

Organización Panamericana de la Salud/Organización Mundial de la Salud 

(OPS/OMS), la Universidad Autónoma Metropolitana (UAM), la Secretaría del 

Trabajo y Previsión Social de México (STyPS), MAPFRE/MAPSERE, la Entidad 

Mexicana de Acreditación, A.C., consultores privados y el propio CIESS, se 

reunieron veintinueve participantes provenientes de Costa Rica, Honduras, 

Nicaragua y México, con el propósito de analizar las características, 

instrumentación, gestión e impacto de un sistema de administración de riesgos en 

salud y seguridad en el trabajo. En esta actividad, se contó con la colaboración 

docente del señor Alejo Fraile Cantalejo, Director del Centro Nacional de 

Verificación de Maquinaria en Vizcaya,  dentro de los acuerdos que mantiene este 

Centro de Estudios con el Gobierno de España, sin costo para el CIESS. Debe 

añadirse que el profesor Fraile Cantalejo es un especialista que cuenta con amplio 

reconocimiento internacional. 

 

 

Diplomado a distancia “Gerencia y economía de los servicios de salud” (2 de 

junio al 17 de octubre). Con el propósito de diseñar un plan estratégico utilizando 

criterios administrativos y de economía de la salud, están tomando parte en este 

diplomado ochenta y un (1) funcionarios de Costa Rica, Ecuador, Honduras, México 

y Nicaragua. En esta actividad, colaboraron en la elaboración del material didáctico 
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y la tutoría especialistas de la Universidad de La Plata (República Argentina), del 

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y consultores privados. 

 

 

Seminario “Envejecimiento poblacional y seguridad social” (9 al 13 de junio). 

Los veintiocho participantes, procedentes de Costa Rica, Honduras y México, que 

asistieron a esta actividad, analizaron los elementos determinantes del 

envejecimiento poblacional, las condiciones imperantes en la población de adultos 

mayores y el impacto derivado del aumento porcentual de dicha población en el 

desarrollo social, así como en la demanda y la oferta de servicios de salud. Se contó, 

para la labor docente, con el apoyo de especialistas del Instituto Mexicano del 

Seguro Social (IMSS), de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM), 

del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores y del propio CIESS. Como 

ha sido tradicional en este Centro, contamos nuevamente con las valiosas 

experiencias del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutrición “Salvador 

Zubirán”, de la Organización Panamericana de la Salud (OPS) y de la Universidad 

Ben Gurión del Neguev, Israel, en la persona del Dr. David Galinsky, quien por 

cierto goza de justa fama internacional en su especialidad.  

 

 

Curso “Evolución de los sistemas de pensiones” (14 de julio al 1º de agosto). El 

objetivo de esta actividad académica consistió en analizar y comparar algunos 

modelos de pensiones en el Continente, identificando sus procesos de reforma y 

tendencias. Asistieron catorce participantes de Argentina, Costa Rica, El Salvador, 

Honduras, México, Nicaragua y Panamá. Entre otros docentes, se contó  con 

especialistas del Banco interamericano de Desarrollo (BID), de la Corporación de 

Investigación, Estudio y Desarrollo de la Seguridad Social de Chile (CIEDESS), del 

Banco de Previsión Social del Uruguay (BPS), de la Comisión Nacional del Sistema 

de Ahorro para el Retiro (CONSAR), de El Colegio de México, del Instituto 
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Tecnológico Autónomo de México (ITAM), del IMSS, del ISSSTE, de la Secretaría 

General de la CISS, del CIESS, así como con la licenciada Pilar García Rotellar,   

enviada por el Gobierno de España, quien desempeña, desde el año 2001, el cargo 

de Subdirectora Provincial en el Instituto Nacional de Seguridad Social de su país. 

 

 

Curso taller “Administración del proceso de cambio en instituciones de 

seguridad social” (18 al 29 de agosto). Este curso taller se desarrolló con carácter 

bilingüe español-inglés. Tuvo como objetivo proporcionar los elementos gerenciales 

necesarios para administrar a las organizaciones en sus procesos de cambio, 

conforme con las demandas del cliente y las exigencias del entorno. Asistieron 

cuarenta y un participantes de los siguientes países: Argentina, Belice, Costa Rica, 

Cuba, Chile, El Salvador, Grenada, Honduras, México, St. Kitts & Nevis, St. 

Vincent & The Granadines, Trinidad y Tobago y Venezuela. La labor docente 

estuvo a cargo de especialistas del CIESS, de la  Universidad Nacional Autónoma de 

México (UNAM), de la Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal 

(PGJDF);  de la Universidad La Salle  y de Consultores privados. 

 

 

Curso semipresencial “Seguridad social: nuevas realidades jurídicas” (25 de 

agosto al 14 de noviembre). Esta actividad, que se viene desarrollando actualmente, 

constó de una primera etapa a distancia (25 de agosto al 31 de octubre) y en la 

presente semana y hasta el 14 de noviembre, se desarrolla la fase presencial en el 

CIESS. En esta última fase se cuenta con el apoyo docente de especialistas de 

diversos países de la región, entre ellos Argentina, Colombia, Chile, México, 

Uruguay, y del propio CIESS. Asimismo, participa la especialista española Lic. 

Concepción Abanades Chiverto, como fruto del convenio de cooperación existente. 

Al momento, la cantidad de participantes activos asciende a doce, y ellos proceden 

de: Costa Rica, Chile, El Salvador, México y República Dominicana.  
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X Curso taller “Legislación de salud: marco regulatorio de la descentralización 

en salud” (1º al 5 de septiembre). Por décimo año consecutivo, el CIESS y la 

OPS/OMS realizaron esta actividad que, como ha ocurrido generalmente, tuvo un 

desarrollo muy satisfactorio. En la oportunidad, se analizaron y compararon los 

escenarios y procesos de descentralización en América. Asistieron veintiocho 

participantes de: Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El 

Salvador, Honduras, México, Nicaragua, Panamá, Paraguay, República Dominicana 

y Venezuela. Gran parte de los concurrentes son funcionarios que desempeñan altas 

responsabilidades en sus países e instituciones; razón por la cual el intercambio de 

experiencias resultó de especial valor. La labor docente estuvo a cargo de 

especialistas del Instituto Mexicano del Seguro Social, Caja de Compensación 

Familiar COMPENSAR de Colombia, Caja Costarricense de Seguro Social, 

Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud del Perú, Secretaría de Salud de 

México, Consejo de la Judicatura Federal (México), OPS/OMS y el propio CIESS. 

 

 

Curso a distancia “Desarrollo y gestión de proyectos informáticos” (1º de 

septiembre al 28 de noviembre). Esta actividad, actualmente en curso de realización, 

tiene como objetivo promover el uso de técnicas y métodos apropiados en el 

desarrollo de proyectos informáticos, con el fin de lograr las metas de 

modernización de las instituciones y, por consecuencia, la satisfacción de los 

clientes. El número de inscritos asciende a veinticinco funcionarios provenientes de 

Anguilla, Belice, Costa Rica, Chile, Honduras, México, Saint Christopher & Nevis, 

Saint Vincent & The Granadines y el Uruguay. La presentación de los materiales en 

español e  inglés ha permitido la participación de representantes de países del Caribe 

anglófono. La labor de tutoría está a cargo de especialistas de la Fundación 

Rosenbleuth, el IMSS y el propio CIESS. 
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Seminario “Rediseño de procesos en seguridad social: afiliación y cobranza” (8 

al 10 de septiembre). Con el propósito de ofrecer los elementos gerenciales 

necesarios para guiar un plan de rediseño de procesos en diversas áreas de la 

seguridad social, de acuerdo con las demandas de los usuarios y con las exigencias 

financieras, técnicas y de diverso carácter, el seminario incluyó a trece funcionarios 

de Costa Rica, El Salvador, México, Nicaragua y República Dominicana. Los temas 

fueron abordados por docentes del Consejo Nacional de Población (CONAPO),  la 

Universidad Autónoma Metropolitana, El Colegio de México, el Instituto 

Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), el IMSS, la Afore Siglo  

XXI, consultores privados y expertos del CIESS. 

 

 

Curso “Inversión de fondos de pensiones” (6 al 17 de octubre). Este curso 

congregó a veincuatro funcionarios de Costa Rica, Honduras, México y el Uruguay, 

quienes identificaron y analizaron, entre otros aspectos, las diferentes técnicas 

financieras para la inversión de los fondos de pensiones. Como ha venido ocurriendo 

en anteriores versiones de esta actividad académica, se contó con el copatrocinio de 

la Corporación de Investigación, Estudio y Desarrollo de la Seguridad Social de 

Chile (CIEDESS). La labor docente estuvo a cargo de especialistas del Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID), Comisión Nacional del Sistema de Ahorro para 

el Retiro (CONSAR), Afore Siglo XXI, la Asociación Mexicana de Administradoras 

de Fondos para el Retiro (AMAFORE), la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, 

el IMSS, el Instituto Tecnológico Autónomo de México (ITAM), la Universidad 

Nacional Autónoma de México (UNAM), ScotiaBank Inverlat, el CIEDESS y el 

CIESS. 
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Para finalizar el Programa Académico en sede del presente año, restaría llevar a 

cabo el Seminario “Seguridad social y políticas en salud con énfasis en equidad”. 

Como los señores integrantes de la Junta Directiva recordarán, en oportunidad de la 

anterior reunión de este Cuerpo aún no se había fijado la fecha de realización, puesto 

que estaba pendiente la confirmación, por parte de la Organización Panamericana de 

la Salud (OPS), respecto a su copatrocinio. El Director firmante había señalado en 

aquella ocasión que, como consecuencia del cambio operado en febrero pasado en la 

Dirección de la OPS, no existía certeza por entonces sobre la participación de dicha 

Organización en el seminario. Posteriormente, y como resultado de la reunión entre 

la actual Directora de la OPS, Dra. Mirta Roses y el Director del CIESS, y 

especialmente de las entrevistas mantenidas en Washington con otros funcionarios 

de esa institución, se pudo restablecer el proyecto original, acordándose que el 

seminario se llevaría a cabo tal cual había sido previsto, habiéndose fijado para su 

comienzo el lunes 17 de noviembre.  

 

Ya determinado el programa y el grupo de expertos que participarían, tanto por parte 

de la OPS como del CIESS, y convenido el reparto de los gastos entre ambos 

organismos, se dispuso la convocatoria a las instituciones y se comenzó la recepción 

de postulaciones. Entre otras cosas, se había obtenido la asignación de cinco pasajes 

aéreos de ida y vuelta para participantes provenientes de instituciones afiliadas, por 

parte de la Organización de Estados Americanos (OEA). Sin embargo, el miércoles 

22 de octubre recibimos una comunicación procedente de la OPS, por la cual se nos 

solicitaba examinar la posibilidad de diferir el seminario por razones de índole 

presupuestal inherentes a dicha entidad, como tales completamente ajenas al CIESS. 

Puesto que la exigüidad de los plazos nos impedía en la práctica recomponer el 

planteo del seminario sustituyendo a cierto número de docentes, sin tener por tanto 

la certeza de que podríamos mantener el nivel y el rigor académicos que se había 

previsto, accedimos al pedido formulado por la OPS, acordándose entre las partes la 

realización de dicha actividad en marzo de 2004, tal como surge de la propuesta de 



 9

Programa Académico que se anexa. Por lo expuesto, nos dirigimos de inmediato al 

conjunto de las instituciones, lo mismo que a los integrantes de la Junta Directiva, 

informándoles de la situación generada por motivos --según ya dijimos-- ajenos a 

nuestra voluntad y explicándoles lo ocurrido, en términos similares a los que se 

acaba de reseñar. 

 

Consideramos que el problema a analizar en el transcurso del seminario es de crucial 

importancia: en efecto, se parte de una realidad que es la exclusión de un porcentaje 

importante de los habitantes de nuestro Continente en relación con los mecanismos 

de protección social frente al riesgo de enfermar o las consecuencias de estar 

enfermos; y se trata, por lo tanto, de examinar la forma de extender la protección 

social en salud. El contenido temático abarcará, entre otros aspectos, un marco 

conceptual que incluye los fenómenos de pobreza, marginalidad y exclusión social; 

el análisis de las herramientas y métodos para la formulación y evaluación de 

políticas de extensión de la protección social en salud y mejora en términos de 

equidad; la integración y convergencia de esfuerzos entre seguridad social y 

políticas de salud, así como el diálogo social y la participación de actores no 

públicos, entre ellos las conocidas como organizaciones no gubernamentales. 

 

Este seminario será ofrecido en español e inglés, mediante traducción simultánea 

y con algunos profesores que expondrán en este último idioma, de modo de facilitar 

la participación de funcionarios de habla inglesa. 

 

“Seminario internacional sobre sistemas de pensiones: desafíos y 

oportunidades”. En fecha reciente, se propuso al CIESS por parte del Congreso 

Federal, más concretamente por la Comisión de Seguridad Social de la Cámara de 

Diputados, la realización conjunta de un seminario cuya denominación se acordó en 

los términos que anteceden, y que se verificará los días 28 y 29 de noviembre. El 

CIESS formalizó los contactos con diversos especialistas, contándose con la 
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confirmación —a la fecha de elaboración de este informe— por parte de la 

Secretaría de Previsión Social del Brasil, de la participación del Director de los 

Regímenes de Previsión del Sector Público, a la cual asignamos especial relevancia 

en razón de las reformas recientemente operadas en ese país. El seminario, tal como 

surge de lo expresado, se efectuará en la Ciudad de México. 

 

 

 

b) Actividades fuera de sede. 

 

 

Seminario sobre “Incorporación de los trabajadores por cuenta propia a los 

sistemas de seguridad social”. Este seminario tuvo lugar en Basseterre, capital de 

St. Kitts & Nevis entre el 20 y 22 de marzo, y formó parte de los actos celebratorios 

por los veinticinco años del “Social Security Board” del país. La CISS y el CIESS 

estuvieron presentes a través del Director del Centro, atendiendo de tal modo la 

invitación cursada a las autoridades de nuestra Organización. Las deliberaciones 

alcanzaron un elevado nivel técnico y tuvieron por objeto examinar un conjunto de 

problemas que, aunque generalizados, presentan particularidades en la región del 

Mar Caribe, entre ellos la persistente migración laboral. La oportunidad fue propicia 

para un fructífero diálogo con la señora Directora del Social Security Board, el cual 

permitió encaminar algunas actividades académicas en el corto y mediano plazo. El 

Director firmante tuvo, adicionalmente, la satisfacción de participar en la ceremonia 

de carácter solemne que, presidida por el Gobernador General, se celebró con 

motivo del aniversario antes mencionado.  

 

 

Curso de postgrado “Gestión de calidad y Auditoría médica”.  Esta actividad, 

dictada en La Paz, Bolivia, fue auspiciada por la Universidad Mayor de San Andrés, 
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el Ministerio de Salud y Deportes,  el Colegio Médico de Bolivia, el Instituto 

Nacional de Seguros de Salud (INASES) y el CIESS. La participación docente del 

CIESS se llevó a cabo entre los meses de febrero y mayo, y se materializó a través 

de la presencia del Dr. Guillermo Fajardo Ortiz, el Dr. Adrián Peña (funcionario de 

la Secretaría de Salud de México), los doctores Juan Garduño Espinosa y Dr. 

Guillermo Galindo Mendoza (ambos funcionarios de la Dirección de Prestaciones 

Médicas del IMSS), el Lic. Octavio Casamadrid (de la Comisión Nacional de 

Arbitraje Médico de México) y el Director firmante, quienes impartieron clases 

sobre diferentes aspectos del programa académico. 

 

 

Reunión Técnica sobre “Convenios internacionales de seguridad social”.  

Realizada en Buenos Aires, del 28 al 30 de mayo, en el marco de las reuniones 

regulares de los órganos de la CISS, contó con el auspicio de la Comisión 

Americana de los Adultos Mayores (CADAM), la Subregión III-Cono Sur, la 

Administración Nacional de la Seguridad Social (ANSES) de la República 

Argentina, así como con la colaboración académica del CIESS en las personas del 

Dr. Antonio Ruezga Barba y del Lic. Antonio Pérez Gómez. Se efectuó allí un 

trabajo en la modalidad de taller, con el rótulo “Análisis de las experiencias en la 

aplicación de los convenios internacionales en el Cono Sur”. Participaron veinte 

funcionarios de Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica y Uruguay, pertenecientes a 

diez instituciones afiliadas.  

 

Los objetivos del taller fueron: analizar las prácticas administrativas y promover su 

mejoramiento; identificar las fortalezas y debilidades en los procesos de trabajo; 

mejorar la coordinación de los organismos de enlace y, finalmente, incrementar la 

utilización de los medios electrónicos disponibles. Las conclusiones versaron sobre 

aspectos de tecnología, pertinencia de un organismo de enlace único, transferencias 

de fondos de las cuentas de capitalización individual, eventualidad de nuevos 
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convenios, capacitación, difusión y comunicación e incremento de los estudios 

relativos a los convenios internacionales. 

 

Debe señalarse que esta reunión técnica, así como el taller realizado en la ocasión, se 

efectuaron por segunda vez en el Cono Sur, región que se caracteriza por los 

numerosos convenios existentes entre los países que la conforman, lo mismo que 

entre éstos y otras naciones. Con anterioridad, concretamente en marzo de 2001, se 

había cumplido un seminario y asimismo un taller, en la ciudad de Montevideo, 

sobre estos mismos asuntos. 

 

 

VIII Conferencia de Actuarios y Financistas a nivel internacional. Con el lema 

“Evolución y perspectivas de los sistemas de pensiones y de salud”, esta actividad 

tuvo lugar en Montevideo entre los días 10 y 12 de junio. Contó con el patrocinio de 

la Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS), las Subregiones III- 

Cono Sur y V- México y el Caribe Latino, las Comisiones Americanas  de Actuaría 

y Financiamiento (CAAF) y Médico Social (CAMS), la Caja de  Seguro Social de 

Panamá, y las siguientes instituciones uruguayas: Banco de Previsión Social (BPS), 

Caja de Jubilaciones y Pensiones de Profesionales Universitarios (CJPPU) y Caja de 

Jubilaciones y Pensiones Bancarias (CJPB). Por parte del CIESS asistió el Director, 

en representación del señor Presidente de la CISS y de la Junta Directiva del CIESS 

Dr. Santiago Levy Algazi, el Dr. Héctor Peña Baca y el Act. Francisco Zarco 

Espinosa, Coordinador de Investigación e Investigador de dicha Coordinación 

respectivamente. El Dr. Peña y el Act. Zarco presentaron sendas ponencias sobre 

“Envejecimiento poblacional y gasto en salud en México” y “Gestión y regulación 

de los fondos de pensiones en México”, respectivamente.  

 

Se contó con la concurrencia de ochenta y nueve participantes registrados (35 

extranjeros y 54 nacionales) y 20 oyentes (alumnos de la Facultad de Ciencias 
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Económicas y de Administración de la Universidad de la República), a los que se 

agregó la asistencia en forma parcial de autoridades nacionales y asesores del 

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social del Uruguay, así como de directores de los 

institutos uruguayos de seguridad social (Banco de Previsión Social, Caja de 

Jubilaciones y Pensiones de Profesionales Universitarios y Caja de Jubilaciones y 

Pensiones Bancarias). El máximo de asistentes alcanzó a 143 personas. 

 

Los participantes procedían de Argentina, Bolivia, Chile, Costa Rica, Cuba, 

Honduras, México, Panamá, República Dominicana y Uruguay. Ellos representaban 

a veintiocho instituciones. Se contó asimismo, en la oportunidad, con el valioso 

aporte docente de expertos de la Asociación Internacional de la Seguridad Social 

(AISS), a saber la Dra. Lilia Marta Archaga y el Act. Alvaro Castro Gutiérrez. 

 

 

Diplomado sobre “Técnicas actuariales” (Cuba). Este Diplomado, organizado por 

el Centro Nacional de Formación y Desarrollo de Cuadros, dependiente del 

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, se efectuó en la ciudad de La Habana. El 

CIESS asumió la responsabilidad durante el tercer módulo y presentó allí materiales 

expresamente elaborados al efecto y relativos a: tablas de mortalidad; cálculo de 

probabilidades; valor presente actuarial; anualidades contingentes; valor presente 

actuarial de obligaciones; sustento de los métodos de financiación; métodos de 

costeo actuarial; balance actuarial; procesos de valuación actuarial del seguro de 

invalidez, vejez y sobrevivencia y, finalmente, el informe actuarial y presentación de 

resultados y recomendaciones. Esta tarea académica se cumplió, por parte del 

CIESS, a través de la participación de los especialistas mexicanos Actuarios Carlos 

Lozano Nathal y Francisco Zarco Espinosa. Su participación abarcó el lapso 

comprendido entre el 4 y el 15 de agosto.  

 

 



 14

“Taller de regímenes de pensiones y financiamiento de la seguridad social”. 

Este taller, copatrocinado por el CIESS y la Organización Internacional del Trabajo 

(OIT), a través de su Centro Internacional de Formación (conocido como “Centro de 

Turín”), se llevó a cabo en Cartagena de Indias entre el 19 y el 29 de agosto pasados. 

Un total de diez becas parciales fueron adjudicadas a funcionarios provenientes de 

instituciones de seguridad social afiliadas a la CISS. En el transcurso de esta 

actividad –que contó asimismo con el apoyo docente de la Asociación Internacional 

de la Seguridad Social (AISS)– el CIESS estuvo representado por el Secretario 

General de la CISS Dr. Jorge Meléndez Barrón y por el Secretario de Previsión 

Social del Brasil, Dr. Helmut Schwarzer. 

 

Nos complace consignar, aun a riesgo de ser reiterativos, que es esta la tercera 

ocasión en que el taller se cumple con la coparticipación del Centro de Turín de la 

OIT y el CIESS. En 2001, él se desarrolló en nuestras propias instalaciones de 

México, D. F.; en 2002, en Turín; y en el presente año, en Sudamérica. La calidad 

del personal docente se ha mantenido en el más alto nivel y, en lo que al CIESS 

concierne, el taller efectuado en Colombia registró, como queda dicho, la 

participación de dos expositores de notable jerarquía. 

 

 

Segunda etapa del curso de postgrado “Gestión de calidad y Auditoría 

médica”. Con igual auspicio que el antes señalado, a saber de la Universidad Mayor 

de San Andrés, el Ministerio de Salud y Deportes, el Colegio Médico de Bolivia, el 

Instituto Nacional de Seguros de Salud (INASES) y el CIESS, esta actividad 

académica se desarrolló en las ciudades de Cochabamba y Santa Cruz, ampliándose 

de este modo el alcance del curso que con anterioridad se había llevado a cabo en La 

Paz. La participación docente del CIESS se hizo efectiva por intermedio del Dr. 

Adrián Peña Sánchez (Secretaría de Salud de México) y la Dra. Bertha Quesada 

García (Instituto Mexicano del Seguro Social), quienes desempeñaron su labor 
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docente en el lapso comprendido entre el 15 y el 27 de septiembre. Circunstancias 

supervinientes determinaron la postergación del resto de la tarea académica prevista, 

que probablemente podrá ser efectuada en el correr del presente mes de noviembre. 

 

Para completar las actividades fuera de sede del presente año, está prevista la 

realización de las siguientes: 

 

Curso sobre “Auditoría médica”, previsto para el 17 hasta el 21 de noviembre en la 

ciudad de Panamá, con el copatrocinio de la Caja de Seguro Social, en el cual se 

plantea analizar la planeación estratégica y calidad en la atención, la evolución de la 

auditoría médica y, finalmente, la auditoría médica integral y su impacto en la 

gestión. 

 

Curso sobre “Actuaría y operaciones de seguros”, que se llevará a cabo en San 

José de Costa Rica, con el copatrocinio del Instituto Nacional de Seguros, desde el 

24 al 28 de noviembre. Durante su transcurso, se examinarán tres campos temáticos: 

la teoría del riesgo; los principios estadísticos y actuariales del seguro de daños, y 

las reservas técnicas. 

 

Curso sobre “Auditoría médica” que, con un temario similar al anteriormente 

descrito para otra actividad académica con igual denominación, tendrá lugar en 

Costa Rica y con el copatrocinio del Instituto Nacional de Seguros, lo mismo que el 

citado inmediatamente antes y en la misma semana que éste, es decir, entre el 24 y 

28 de noviembre. 

 

Diplomado semipresencial “Gerencia y economía de los servicios de salud”, a 

efectuarse en Pachuca, Estado de Hidalgo, México, a partir del 29 de noviembre de 

2003 y hasta el 21 de febrero de 2004. Este diplomado, que se cumplirá 

conjuntamente con el Instituto Mexicano del Seguro Social (a través de su 
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Delegación correspondiente), abordará el siguiente temario: planteamiento de la 

reforma sectorial; introducción a la economía de la salud; planeación estratégica en 

servicios de salud; desarrollo de habilidades gerenciales y, finalmente, calidad y 

mejora continua en servicios de salud. 

 

 

En lo concerniente a actividades fuera de sede, aún es posible la realización de 

alguna adicional. En particular, tenemos interés en desarrollar, específicamente en la 

zona angloparlante del Mar Caribe, un curso sobre “Administración de riesgos e 

inversión de fondos de pensiones” con el cual, por otra parte, estamos respondiendo 

a las necesidades y demandas de las instituciones pertenecientes a esta área 

geográfica. El programa elaborado al efecto contiene, entre otros aspectos, el 

examen de los sistemas de seguridad social y macroeconomía, con referencia 

particular a los países de la región; los mercados financieros, también examinados 

especialmente con relación a esos países; la administración de riesgos; la valuación 

de instrumentos financieros; el modelo de valor en riesgo, etc.. Nuestra propuesta 

incluye las presentaciones en inglés y, en los casos en que ellas se efectuaran en otro 

idioma, su traducción simultánea; como asimismo la entrega de materiales por 

escrito en idioma inglés. 

 

Independientemente de lo que acordemos con las instituciones de la región 

sobre la fecha en que esta actividad –de una semana de duración-- ha de 

llevarse a cabo, nuestro programa académico 2004 incluye además un curso de 

dos semanas sobre materias semejantes, a ser ofrecido en sede pero en las 

mismas condiciones en cuanto a presentaciones y traducción simultánea. (20 de 

septiembre al 1º de octubre de 2004). 
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Por último, y a pedido de las mismas autoridades que promovieron la realización en 

La Habana del diplomado sobre Técnicas actuariales, al que nos referimos con 

anterioridad, habremos de participar en los trabajos finales con los que se dará 

conclusión al aludido diplomado. Por nuestra parte, hemos planteado algunos 

criterios respecto a la estructura de tales trabajos, que entre otras cosas incluyen el 

análisis y selección de bases actuariales, las consideraciones concernientes a la 

población total y por grupos, a los ingresos del trabajo, a las tasas de cotizaciones y 

reparto, a los ingresos, prestaciones, gastos administrativos y activos para afrontar 

tales prestaciones, entre otros aspectos. Tanto por parte del CIESS como de la 

contraparte cubana, se ha considerado altamente satisfactorio el desarrollo de esta 

actividad.  

 

 

II. INVESTIGACIÓN. 

 

La Coordinación de Investigación del CIESS, a cargo —desde hace 

aproximadamente un mes y medio— del Lic. Fernando Ramírez Ibarra, ha 

concluido una etapa importante en el estudio de las relaciones entre los sistemas de 

retiro y las finanzas públicas. Ello ha sido posible en razón de la continuidad de 

esfuerzos realizados al respecto. La referida etapa consistió en el desarrollo de 

modelos y su aplicación empírica para el análisis de diferentes temas de la seguridad 

social, particularmente los relacionados con la redistribución del ingreso. 

 

Se desarrolló un modelo de cuentas generacionales para México. Su aplicación 

permitió analizar cómo impactan a las generaciones futuras las reformas al sistema 

de pensiones, así como los efectos de tales reformas sobre la distribución del ingreso 

y cargas fiscales entre diferentes generaciones, es decir, sobre la redistribución 

intergeneracional. 
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Se concluyó también el modelo para el análisis de los efectos de las reformas al 

sistema de pensiones sobre la distribución intrageneracional del ingreso en México. 

El modelo permite comparar diferentes fondos de pensiones, públicos o privados, en 

diversos esquemas regulatorios. En particular, se simularon las contribuciones y los 

beneficios de los asegurados mexicanos bajo las leyes del Seguro Social de 1973 y 

1995. En las simulaciones se construyeron perfiles de ingreso, gasto y carga 

impositiva por grupos de ingreso, así como los patrones de gasto público por ramas 

tales como salud y educación. Los resultados permitieron analizar cómo se 

distribuyen los costos y beneficios de dichas reformas entre grupos de diferente 

nivel de ingreso, pero de la misma generación. Asimismo, el análisis se extendió a 

problemas del gasto en salud y la financiación de sistemas de pensiones. 

 

Por la disponibilidad inmediata de datos, los modelos se aplicaron al caso de 

México. Sin embargo, una vez probado el modelo, el objetivo es que la metodología 

desarrollada se aplique a otros países miembros, en la medida en que la 

disponibilidad de información estadística lo permita y con las modificaciones que la 

realidad de cada economía requiera. 

 

La conclusión de esta etapa abre amplias posibilidades en el área de investigación, 

ya que permitirá la incorporación de dicha herramienta analítica y de los resultados 

obtenidos a otros modelos, facilitando la extensión del análisis de los efectos de 

reformas y políticas en materia de seguridad social. 

 
 
Premio Interamericano a la Investigación en Seguridad Social 2003 

 
Por segundo año consecutivo, se organizó, con la colaboración de la Secretaría 

General de la CISS, el Premio Interamericano a la Investigación en Seguridad 

Social. Los propósitos del certamen son promover, fortalecer y estimular la 
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investigación científica en campos prioritarios para el desarrollo de los sistemas de 

seguridad social. Las categorías incluyen tesis de licenciatura y de postgrado. 

 

La convocatoria y las bases del premio se distribuyeron entre más de trescientas 

cincuenta instituciones educativas y de investigación del Continente, y se 

difundieron entre más de 80 personas de todas las instituciones que forman parte de 

la CISS. Asimismo, mediante la consulta de bases de datos disponibles respecto a 

trabajos de tesis recientes, el premio fue difundido entre participantes potenciales, ya 

sea mediante contacto directo con ellos o a través de sus asesores de tesis. 

 

Se recibieron trabajos de prestigiosas universidades de países como Brasil, El 

Salvador, Estados Unidos, México, Uruguay y Venezuela. 

 

Las investigaciones fueron sometidas a una primera etapa de evaluación en la que un 

comité ad hoc de nuestra organización, dirigido por el Coordinador de Investigación 

del CIESS, seleccionó las investigaciones de cada una de las dos categorías que 

cumplían con los criterios preestablecidos. Dieciséis trabajos, siete de licenciatura y 

nueve de postgrado, incluyendo maestría y doctorado, pasaron a la segunda etapa en 

la que el Comité Evaluador Interamericano, integrado por catorce académicos 

destacados en el ámbito de la seguridad social, eligió a las tres mejores tesis de cada 

una de las dos categorías. En la última etapa, los trabajos finalistas fueron enviados 

al Comité Evaluador mencionado para una nueva ronda de evaluación, a fin de 

determinar al ganador en cada categoría. 

 
Sin duda, los trabajos de investigación difundidos a través del premio 

interamericano serán herramientas útiles de consulta para los involucrados en el 

diseño de políticas, gerencia, organización y provisión de los servicios de seguridad 

social. Los trabajos participantes podrán ser consultados próximamente en el sitio de 

internet de la CISS. 
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Apoyo en la preparación del Informe Anual de la CISS. 
 
 
En apoyo a la Secretaría General, la Coordinación de Investigación del CIESS 

colaboró ampliamente en la elaboración del informe anual sobre la seguridad social 

en el Continente americano. La contribución a dicho informe se expresó, entre otros 

aspectos, en un capítulo sobre evidencia empírica relativa a efectos e implicaciones 

fiscales de las reformas a los sistemas de pensiones, en particular sobre la 

distribución del ingreso (intra e intergeneracional) y de los costos de transición entre 

esquemas, tomando los casos de Argentina, México y Uruguay como referencia. 

Dicho capítulo tuvo como base trabajos realizados por expertos en el tema, así como 

por la Coordinación de Investigación. 

 

 

Participación en seminarios y conferencias. 

 

Según ya se expresó con anterioridad, expertos pertenecientes a nuestra 

Coordinación de Investigación participaron en diversas actividades, como las que 

tuvieron lugar en Montevideo en el mes de junio (Conferencia de actuarios y 

financistas especializados en seguridad social) y en La Habana (Diplomado sobre 

técnicas actuariales), entre otras. Asimismo, en agosto pasado, la Coordinación de 

Investigación del CIESS participó en el seminario sobre evaluación de las reformas 

a los sistemas de seguridad social, celebrado en la Ciudad de México con la 

intervención de numerosos expertos, como parte de los trabajos relativos al informe 

anual sobre el estado de la seguridad social en América. La Coordinación se ha 

involucrado también de modo activo en tareas docentes y de capacitación, tal como 

ocurrió particularmente en el reciente curso sobre Inversión de fondos de pensiones. 
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III. CONSIDERACIONES DE CARÁCTER GENERAL SOBRE LA 

ACTIVIDAD ACADEMICA. 

 

Aun a riesgo de incurrir en reiteraciones, particularmente respecto a lo ya informado 

a la Junta Directiva en el pasado mes de julio, es preciso tomar en cuenta que el 

cumplimiento de las actividades académicas durante el corriente año, ha tenido lugar 

simultáneamente con una reestructuración de carácter organizativo y administrativo, 

como fruto de las decisiones adoptadas por las autoridades de nuestra Organización 

durante las reuniones estatutarias efectuadas en octubre de 2002. La plantilla de 

personal ha ido sufriendo algunas variantes en el correr del ejercicio, a consecuencia 

del retiro de cierto número de funcionarios. Paralelamente, se hizo necesario adoptar 

determinadas decisiones relativas a la provisión de algunos puestos y funciones de 

trabajo, para las cuales se trató de evitar precipitaciones; teniéndose conformado al 

día de hoy, un equipo bastante homogéneo, sin perjuicio de las variantes que resulte 

necesario introducir, o bien de la atención futura a ciertas áreas no completamente 

cubiertas aún. 

 

Uno de los aspectos más trascendentes en nuestra opinión, tiene que ver con los 

hábitos o estilos de trabajo que progresivamente se han ido imponiendo o 

incorporando. Fue preciso vencer no pocas resistencias e inercias, para conseguir la 

consolidación de un equipo que trabaje y funcione como tal. En el pasado, las 

acciones conjuntas entre divisiones académicas exigían frecuentemente un esfuerzo 

importante, puesto que la interrelación entre esas divisiones se volvía a menudo 

trabajosa. Tal situación fue cambiando en los años recientes de modo paulatino, 

como hemos informado a la Junta Directiva, de modo que se consiguieron avances 

perceptibles. Actualmente, podemos afirmar que la labor colectiva se realiza de un 

modo efectivo, hasta haberse incorporado como un estilo que, sin duda, está 

aparejando muy buenos resultados, y los aparejará mejores en el futuro. 
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Por las circunstancias arriba reseñadas, vinculadas a la reorganización, la Dirección 

del CIESS planteó para 2003 un programa de actividades razonable y austero, 

precisamente previendo que el conjunto de tareas administrativas y organizativas 

habrían de absorber una gran parte de nuestros esfuerzos y, paralelamente, habrían 

de producirse cambios en el área docente. Todo esto efectivamente ocurrió, por lo 

cual la prudencia con que se actuó en su momento, ciertamente con el respaldo de la 

Junta Directiva que mucho valoramos, resultó ampliamente justificada en la 

práctica. 

 

Podemos consignar a esta altura con satisfacción que, tal como surge de lo expuesto 

con anterioridad, nuestro Programa Académico en sede se ha cumplido regularmente 

y, por añadidura, se han absorbido sólo de modo parcial los recursos previstos, entre 

otras razones porque han sido administrados con especial cuidado. El ahorro 

generado se explica, además, por otras dos razones al menos: en primer término, 

porque está pendiente todavía, antes de finalizar el ejercicio, la adquisición de 

material y la ejecución de nuevos proyectos vinculados a nuestros recursos 

informáticos, así como a la mejor utilización posible de éstos; y en segundo lugar, 

porque la cantidad de actividades fuera de sede ha sido menor de lo que se previó, 

como consecuencia de la situación o peculiaridades de algunos países o instituciones 

que, en unos cuantos casos, determinó el diferimiento de cursos fuera de México 

para el año 2004. De todo lo cual se desprende —según lo veremos más adelante— 

que una parte proporcionalmente mayor de la disponibilidad presupuestal será 

utilizada todavía en lo que resta del año. 

 

El cumplimiento de la tarea académica no ha estado, con todo, exento de carencias o 

dificultades que por cierto debemos plantear con total transparencia. Aunque el 

problema ha sido satisfactoriamente solucionado y las actividades respectivas han 

podido desarrollarse sin ulteriores inconvenientes, es preciso señalar que en el curso 



 23

semipresencial “Seguridad social: nuevas realidades jurídicas” y en el curso a 

distancia “Gestión de proyectos informáticos”, se produjeron retrasos en las fechas 

de comienzo, toda vez que se presentaron algunas complicaciones técnicas en la 

preparación de los materiales didácticos y problemas de similar naturaleza para la 

administración de datos de los participantes. Una parte de esas dificultades no son 

imputables al CIESS, pero de todas maneras nos han preocupado lo suficiente a fin 

de proveer soluciones que eviten sobresaltos en el futuro. La próxima actualización 

tecnológica permitirá mejorar los procesos necesarios para la organización de 

nuestras actividades académicas a distancia y, a la vez, ofrecer servicios más 

prácticos a través de internet y correo electrónico para quienes se interesen en ellas. 

 

A propósito, precisamente, del curso semipresencial antes referido, corresponde 

informar que en estos mismos días y durante toda la semana siguiente se estará 

cumpliendo la fase presencial de dicho curso. En ella participarán como expositores 

un núcleo relevante de expertos en la seguridad social americana, más uno 

procedente de Europa. Tal oportunidad será propicia, asimismo, para concertar la 

estructura y las fechas de ejecución de una tarea que hemos anunciado con 

anterioridad y que se cumplirá conjuntamente con la Universidad Nacional 

Autónoma de México a través de su Instituto de Investigaciones Jurídicas. Se trata 

de un estudio comparado, en el orden propiamente jurídico, de la legislación 

vigente en materia de seguridad social en los países de América Latina, con especial 

referencia a los regímenes legales reformados a partir de 1980, así como a aquellos 

que ofrecen peculiaridades justificativas de un análisis particular. La primera parte 

de este esfuerzo conjunto, se prevé que podrá concluirse en torno a mediados del 

próximo año. El propósito es, naturalmente, brindar una información y un análisis 

verdaderamente actualizados, de modo que se atienda a las necesidades de un 

numeroso grupo de funcionarios de la seguridad social, así como a docentes, 

investigadores y estudiantes en la materia. 

 



 24

Corresponde consignar también que la relación con instituciones académicas y 

organismos internacionales ha continuado enriqueciéndose. Ya hemos informado 

sobre tareas concretas y proyectos de trabajo acordados con la OPS/OMS. A ello 

debe adicionarse la consolidación de los vínculos establecidos con el Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID), algunos de cuyos expertos de primera línea 

participan ya con regularidad (y sin costos para el CIESS) en nuestra labor 

académica. En los meses recientes, hemos concertado asimismo reuniones de trabajo 

con otras instituciones o con funcionarios representativos de ellas. Es prometedora la 

colaboración, iniciada con algunos investigadores del Colegio de México, que por 

nuestra parte nos proponemos institucionalizar en aquellas áreas fundamentales de 

interés común. Otro tanto ocurre con la Universidad de Texas (sede de Houston), 

institución con la que ha comenzado auspiciosamente un intercambio que ofrece sin 

duda excelentes perspectivas: por lo pronto, el pasado 29 de septiembre, el profesor 

emérito de dicha Casa de estudios, Dr. Antonio Ugalde y la Dra. Nuria Houmedes, 

también profesora en esa universidad, ofrecieron en nuestra Casa una conferencia 

muy interesante sobre las reformas a los sistemas de salud en Latinoamérica, la cual 

concitó la presencia de un selecto núcleo de expertos. En su carácter de especialistas 

en materia de descentralización en salud, política de medicamentos y medicina 

comunitaria, los nombrados docentes e investigadores expresaron el propósito de 

concertar actividades, para las que ofrecieron explícitamente colaboración del centro 

académico en el que se desempeñan. 

 

Por otro lado, e igualmente a vía de ejemplo, las posibilidades de retomar el 

usufructo de cierto número de becas anuales a través del programa de que dispone a 

tales efectos la Organización de Estados Americanos (OEA), se han incrementado 

ampliamente. En los hechos, el propio Director del Departamento de Becas 

comprometió personalmente su apoyo para 2004, en oportunidad de la entrevista que 

el Director firmante mantuvo con él en agosto pasado. Por nuestra parte, hemos 

presentado la lista de cursos que, por su temática y duración, llenan las exigencias de 
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la OEA en lo tocante a su eventual colaboración mediante la asignación de becas. 

Debimos cumplir este trámite antes de que la Junta Directiva sancione el Programa 

Académico 2004, en virtud de los plazos fijados para ello por la Organización 

mencionada. En su momento, informaremos a las instituciones sobre el particular. 

 

Otro caso que, a nuestro juicio, merece ser subrayado, es el de la Tulane University, 

con sede en New Orleans (Louisiana, USA). Apenas el pasado 24 de octubre, 

recibimos en nuestra Casa a funcionarios de alto nivel de esta prestigiosa institución 

académica, restableciendo de este modo los vínculos con el CIESS que, iniciados 

hace alrededor de nueve años, se habían interrumpido luego. Nuestra área académica 

tomó debida nota de los campos eventuales de cooperación y se acordó formalizar, 

ya durante el presente mes de noviembre, los primeros intercambios epistolares 

tendientes a concretar ciertos proyectos, seguramente modestos en el corto plazo y, 

eventualmente, más ambiciosos para el futuro. 

 

No parece aventurado concluir que la ampliación del número de entidades 

académicas y organismos internacionales que colaboran con nuestro Centro, 

obedece a los esfuerzos que de modo persistente se han venido realizando por parte 

de éste, labor en la que se ha contado con el compromiso e identificación de los 

trabajadores que, en diferente medida, han participado en tales esfuerzos. La lista al 

respecto es elocuente: la Universidad Nacional Autónoma de México, a través de 

sus diversas Facultades, Campus e Institutos; la Asociación Iberoamericana de 

Educación a Distancia; la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona, España; el 

gobierno de España; el Centro Internacional de Formación de la Organización 

Internacional del Trabajo, el Banco Interamericano de Desarrollo, por sólo citar 

algunos ejemplos, han establecido líneas de cooperación con el CIESS, o las han 

incrementado en aquellos casos en que tales líneas se habían fijado con anterioridad. 

Las nuevas perspectivas que ahora se abren, a parte de las cuales hemos aludido 
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precedentemente, parecen confirmar que, aun con dificultades e insuficiencias, nos 

hallamos en la dirección correcta.  

 

Precisamente en estos días, estamos distribuyendo un nuevo ejemplar de nuestra 

Revista CIESS, cuya impresión tardó más de lo previsto, en virtud de algunas de las 

circunstancias que anteriormente fueron reseñadas. 

 

En este número, que en una parte se dedica a revivir aspectos de la celebración de 

nuestro cuadragésimo aniversario, aparecen varios artículos provenientes de 

expertos de algunas de las instituciones mencionadas, así como también otros que 

fueron elaborados por integrantes de nuestro propio cuerpo docente o por 

funcionarios de entidades afiliadas a la CISS. Hemos preferido algunos de tales 

trabajos a otros de que disponemos para su publicación, por la actualidad de aquéllos 

y sin desmedro de la valía de los restantes, que serán próximamente publicados, en 

tanto mantienen su interés en virtud de los problemas o asuntos que abordan. 

Paralelamente, hemos resuelto publicar la versión en inglés de la mayor parte de los 

trabajos, en la medida en que ellos ofrecían, a criterio del CIESS, especial interés 

para las instituciones pertenecientes a países de habla inglesa. En lo sucesivo, la 

revista aparecerá en español e inglés, para cuyos efectos se han hecho las 

respectivas previsiones presupuestales. De tal modo, se atiende al imperativo de 

plasmar, a través de un proceso en el que hemos hecho progresos año tras año, el 

carácter genuinamente interamericano de nuestro Centro y de la tarea a su cargo. 

 

 

 

IV. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. 

 

Según ya se informó en julio a esta Junta Directiva, la parte del presupuesto 

asignada para atender servicios comunes al conjunto de instalaciones existentes en la 
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Ciudad de México y, consecuentemente, a la Secretaría General de la CISS y al 

CIESS, órganos que tienen su asiento permanente en tales instalaciones, fue 

utilizada para la contratación de los respectivos servicios, que se asignaron a 

diversas empresas mediante procedimientos provistos de la debida transparencia. En 

todos los casos, los servicios fueron adjudicados por seis meses, habiéndose 

renovado la mayor parte de los contratos por otro término igual, con excepción del 

relativo a la limpieza de las instalaciones que, vencido el plazo original de seis 

meses, fue adjudicado luego a una empresa distinta, en razón del menor precio 

cotizado por ésta. Otro tanto ha hecho el CIESS en todo lo demás que 

específicamente le concierne, salvo en situaciones de extrema urgencia, en las que se 

volvió indispensable disponer directamente la contratación de algún servicio o la 

adquisición de algún bien. Respecto a la calidad de los servicios prestados, se 

procede a su constante evaluación. Sobre el particular, la Dirección del CIESS estará 

siempre dispuesta a brindar por todas las vías y de forma inmediata la más amplia y 

completa información. 

 

En lo relativo a egresos, y tal como surge de lo expresado con anterioridad, éstos se 

han situado, al 30 de septiembre de 2003, notablemente por debajo de lo estimado. 

Ya se aludió más arriba al cúmulo de razones que explican esta situación, y se 

expresó asimismo que el volumen de gastos en que probablemente se habrá 

incurrido cuando se cierre el presente ejercicio, el próximo 31 de diciembre, será 

porcentualmente mayor al efectuado hasta el momento. Otro de los motivos a los 

que el referido efecto de sub-ejecución debe ser atribuido, radica en la insuficiente 

percepción de fondos que se produjo durante la primera mitad del año por los 

conceptos de “cursos” y “eventos”. Los cursos generaron ingresos  por debajo de lo 

previsto un año atrás y, en cuanto a la renta de instalaciones, todavía no estamos 

completamente seguros de que podamos alcanzar la cantidad que se había estimado 

para todo el ejercicio. Sin embargo, y aunque hemos mantenido deliberadamente 

una actitud de suma prudencia, las noticias de estos mismos días son alentadoras, al 
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extremo de que podríamos tal vez alcanzar el nivel de ingresos previsto por 

concepto de arrendamientos, o al menos acercarnos mucho a él. Naturalmente, no 

hay manera de tener certeza sobre el punto sino cuando hayamos llegado 

precisamente a fin de este año. Los integrantes de la Junta Directiva recibirán a la 

mayor brevedad, una vez traspuesto ese plazo, información al respecto.     

 

Las utilidades brutas por la renta de instalaciones del CIESS han oscilado, según ya 

se había explicado en la anterior reunión de esta Junta Directiva, en torno a una tasa 

del 50%, y nuestros últimos cálculos permiten situarlas levemente por encima de ese 

porcentaje. Una estimación prudente de la utilidad neta, en tanto, la ubica algo arriba 

del 30%. A ello debe añadirse que se ha pasado de una enorme dependencia —en 

cuanto a renta de instalaciones— respecto al IMSS, a una situación completamente 

nueva, en la cual cerca del 80% de los ingresos obtenidos corresponde a actividades 

efectuadas por personas u organismos diferentes del IMSS. De tal modo, si 

excluyéramos al IMSS en el presente ejercicio y en los anteriores a fin de hacer 

comparaciones, advertiríamos que la cantidad recibida por el rubro “eventos” se ha 

incrementado sensiblemente; o, lo que es lo mismo, en la hipótesis de que se hubiera 

mantenido el nivel de participación del IMSS en cuanto a renta de instalaciones, el 

volumen de ingresos por el rubro mencionado sería notoriamente mayor al que se 

había estimado hace un año. 

 

En cuanto al mantenimiento de las instalaciones, ambientación y confort, se ha 

procurado dar continuidad al nivel de calidad en los servicios y, en lo posible, 

mejorarlo. Para ello se efectuaron (o se están efectuando) mejoras en varias aulas. 

En la parte de cocina, se repusieron artefactos, objetos de loza y otros enseres. 

Paralelamente, se renovó la mantelería, o parte de ella, en los comedores, donde 

también se realizaron algunos arreglos menores de herrería. 
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En el área de hotel, se cambió la tapicería en aquellas habitaciones que estrictamente 

lo requerían; y se procedió asimismo al arreglo y pintura de puertas y barandales de 

madera. Veinticuatro habitaciones fueron provistas de televisores, instalándose 

servicio de cable, con lo que el nivel de confort ha mejorado sin duda. 

 

En lo que atañe a la cobranza efectiva de los servicios brindados, se han dado pasos 

tendientes a evitar situaciones de falta de pago, estimándose que las medidas de 

control adoptadas habrán de minimizar todo riesgo de incobrabilidad.  

 

Con todo, lo más trascendente en el plano administrativo —entre otras razones por 

su estrecha relación con las actividades académicas del Centro— es la proyectada 

modernización en materia informática, tanto en lo concerniente a los recursos 

considerados desde un punto de vista material, como a la utilización de tales 

recursos. El plan respectivo incluye los siguientes puntos:  

• Contratación de un servicio de acceso a internet de alta velocidad. 

• Rediseño del sitio en internet del CIESS para facilitar el ofrecimiento de 

información y  servicios en línea con un carácter más dinámico. En este punto 

es importante destacar que esta actualización permitirá una identificación más 

clara del Centro, así como incrementar la disponibilidad de recursos para los 

participantes en sus actividades académicas, en especial las desarrolladas a 

distancia.  

• Instalación de una red interna con mejor equipo y aplicaciones, lo que 

incidirá directamente en la eficiencia de diversos procesos internos. 

• Contratación de cuentas de correo electrónico a fin de hacer un uso más 

adecuado de este medio y propiciar una comunicación más ágil con el CIESS. 

 

No obstante que este plan habrá de constituir un paso significativo para el Centro y 

para quienes acuden a él, deberá ser continuado, una vez obtenido el nivel de 

utilización apropiado de los nuevos medios disponibles, con metas de mayor 
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alcance, a fin de ampliar los servicios académicos, en calidad y cantidad, a través del 

uso de la tecnología. 

 

Concomitantemente, esa mejor disponibilidad de medios deberá ser aprovechada 

para incrementar la información provista por el Centro sobre sus actividades y tareas 

académicas, en aquellos países donde no se habla español; intensificando 

particularmente el esfuerzo, en consideración al número de instituciones, respecto a 

los países de habla inglesa. 

 

 

 

V. PROYECTO DE PROGRAMA ACADEMICO PARA EL AÑO 2004. 

 

 

Entre los anexos que se acompañan al presente, las Instituciones y sus representantes 

hallarán el proyecto de Programa Académico en sede para el año 2004. Dicho 

proyecto consta de dieciocho actividades, a efectuarse a partir del 8 de marzo y hasta 

el 29 de octubre. Cuatro de tales actividades están propuestas bajo la modalidad de 

cursos presenciales; siete con carácter de curso-taller; tres bajo la modalidad de 

seminarios; y los cuatro restantes son propuestos como cursos a distancia. 

 

El proyecto de programa 2004 trata de ofrecer respuesta a los requerimientos de las 

instituciones, tal como ellos han sido formulados por éstas a lo largo del año, y 

asimismo en oportunidad de la consulta o encuesta realizada por el CIESS 

recientemente. Como se puede advertir, una parte no despreciable del proyecto 

ofrece enfoques nuevos: tal es el caso de “Bioética y políticas de medicamentos”; 

“Mercado laboral: migración e informalidad, retos para la seguridad social”; 

“Mediación social y participación ciudadana en las políticas de aseguramiento y 
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salud”; “Mujer y prevención de riesgos en el trabajo: un enfoque de género”; así 

como el curso a distancia “Auditoría médica”.  

 

El objeto del proyectado curso-taller sobre bioética y políticas de medicamentos se 

vincula, obviamente, con la necesidad de invertir de la mejor manera por parte de las 

instituciones, así como de examinar y aplicar las alternativas más aconsejables en 

cuanto a la administración, con un enfoque interdisciplinario basado en aspectos 

éticos, económicos y sociales, y dirigido al cumplimiento de principios y objetivos 

tales como la universalidad en el acceso. 

 

El curso-taller sobre los mercados laborales y, más específicamente, sobre los 

fenómenos de migración e informalidad, tiene por objeto estudiar un grupo de 

problemas de enorme importancia en la seguridad social de nuestro Continente, los 

cuales nos están obligando a buscar soluciones innovadoras, aunque lleguen quizás a 

apartarse de los esquemas tradicionales en los que resulta más cómodo moverse 

intelectualmente. 

 

El curso sobre mediación social y participación ciudadana en las políticas de 

seguridad social, toma nota de un dato relevante en la actualidad, no exclusivo de la 

seguridad social sino propio del conjunto de las sociedades contemporáneas, a saber, 

un nivel creciente de involucramiento de los ciudadanos en tanto tales, así como de 

grupos representantivos de ellos, de los sectores empresariales y sindicales, lo 

mismo que de las organizaciones sociales de diverso carácter. Se trata asimismo de 

examinar la influencia de tales grupos en la adopción de decisiones, concreción de 

consensos y, eventualmente, resolución de conflictos. 

 

El seminario que se propone realizar sobre un enfoque de género acerca de la mujer 

y la prevención de riesgos en el trabajo, se vincula con fenómenos tales como el 

auge en la reivindicación de los derechos de la mujer, el incremento del número de 
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mujeres con responsabilidades de decisión en los ámbitos público y privado, la 

disparidad de tratamiento entre hombres y mujeres en materia de ingresos o 

retribuciones, la regionalización de mercados, entre otros; todo ello en su relación 

con la prevención de riesgos en el trabajo. 

 

Con respecto al curso a distancia sobre auditoría médica, se procura atender a una 

necesidad de las instituciones que ha determinado, en los años recientes y en este 

mismo año 2003, la realización de numerosas actividades académicas fuera de sede. 

La modalidad a distancia es considerada especialmente flexible y adecuada para 

atender a requerimientos de entidades pertenecientes a países diversos, pero que 

están interesadas por igual en estos asuntos. Los temas a examinar se vinculan 

fundamentalmente con las oportunidades de mejora en la calidad, la satisfacción del 

usuario y la mayor eficiencia en el uso de los recursos asignados al proceso de 

atención. 

 

 

Una buena parte de los temas hasta aquí relacionados, han estado presentes antes de 

ahora en nuestros cursos; mas no habían sido sistematizados de esta forma, o bien no 

se los había considerado, en tiempos recientes, con la misma amplitud o con el 

mismo enfoque. 

 

De modo similar puede afirmarse, respecto al resto de las actividades académicas 

que se proponen, que ellas recogen en su enunciación asuntos que hemos venido 

examinando últimamente; pero los contenidos no son necesariamente los mismos, ni 

el énfasis en los distintos aspectos de los temas es igual, salvo en aquellos casos en 

que se trata acerca de problemas inherentes a la estructura misma de los sistemas de 

seguridad social. 
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Adicionalmente a este programa en sede, el CIESS se plantea la realización de 

algunas otras actividades, por ejemplo seminarios, de breve duración, sobre los 

asuntos más trascendentes de la seguridad social, con la finalidad de congregar a 

expertos de primera línea para intercambiar conocimientos y experiencias, así como 

el fruto de las investigaciones que se efectúan sobre la materia. Esta forma de 

trabajo, por su flexibilidad, permite atender requerimientos específicos que la 

dinámica de las circunstancias determina, aun cuando se conozcan en principio los 

tres o cuatro grandes ejes temáticos: cobertura, financiación, administración de 

servicios, transición entre sistemas  e implicaciones financieras, manejo de activos y 

otros de similar carácter. 

 

 

En lo relativo a las actividades que se realizarán fuera de sede, algunas de ellas están 

ya previstas. Es el caso de un curso-taller sobre valuación actuarial de los regímenes 

de pensiones, a realizarse conjuntamente con la Superintendencia de Pensiones de 

Costa Rica. Sobre materia similar se prevé llevar a cabo también un curso en El 

Salvador, concretamente con el Instituto de Previsión Social de la Fuerza Armada. 

Se ha acordado igualmente, con el Instituto de Previsión Social del Profesional de 

Derecho, en la República de Honduras, efectuar un curso sobre las reformas a la 

seguridad social en Latinoamérica. Se han adelantado pláticas, entretanto, con el 

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en el sentido de abordar hasta un 

máximo de cuatro temas en el correr de 2004; y se proyecta colaborar con la Caja 

Costarricense de Seguro Social, y más concretamente con el Centro de Desarrollo 

Estratégico e Información en Salud y Seguridad Social (CENDEISS), en materia de 

capacitación para el diseño del sistema administrativo en el área de control interno y 

gestión de calidad. 

 

Con todo, la mayor parte de las actividades fuera de sede se irán definiendo en el 

correr del año, como es habitual. Es posible que tengamos una carga de tareas mayor 
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a la acostumbrada, como consecuencia de la posposición de diversas actividades que 

se había previsto llevar a cabo durante el presente año, a raíz de pedidos al efecto 

provenientes de las propias instituciones, la mayoría de las veces por razones de 

índole presupuestal. 

 

Entre otros objetivos, nos planteamos la realización en 2004 de una o más 

actividades en la zona de habla inglesa del Mar Caribe. De igual forma que respecto 

a aquellas que tendrán lugar en México pero que se dirigirán también a países de 

habla inglesa, nuestro propósito es el de ofrecer presentaciones en inglés —en la 

medida necesaria— y traducción simultánea cuando ello corresponda, y también 

documentos en inglés. Daremos así un paso más en la dirección de ofrecer a las 

instituciones de habla inglesa servicios académicos cuantitativa y cualitativamente 

superiores. 

 

 

Programa de Investigación 2004 

 
Desarrollo de un modelo dinámico de equilibrio general 
 
Las características inherentemente dinámicas de los sistemas de pensiones, ya sean 

de reparto o de capitalización, representan una complejidad para su análisis. Sin 

embargo, existen herramientas analíticas para estudiar los efectos de dichos sistemas 

a través del tiempo. Entre tales herramientas, se cuentan los modelos dinámicos de 

equilibrio general. 

 

Como parte de las tareas de investigación, se desarrollará un modelo dinámico de 

equilibrio general para analizar diversos aspectos de los sistemas de pensiones, así 

como para simular los efectos en los cambios de diferentes parámetros del sistema. 

La aplicación del modelo permitirá evaluar distintas opciones de política en materia 

de pensiones. 
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El sector informal y sus efectos sobre los sistemas de pensiones, 
 
El fenómeno de la informalidad en el mercado laboral afecta, en menor o mayor 

grado, a las economías en nuestro Continente. Dicho fenómeno tiene grandes 

repercusiones tanto en la estructura social como en la económica. 

 

En materia de seguridad social, el problema de la informalidad afecta 

significativamente aspectos como la cobertura, nivel de contribuciones y la 

viabilidad financiera de los sistemas. 

 

Por la relevancia de dicho tema, se abrirá una línea de investigación sobre los 

efectos del sector informal en los sistemas de seguridad social. Es nuestra firme 

convicción que la comprensión de las causas y consecuencias de este problema 

ayudará a formular políticas para hacerle frente, particularmente en lo que respecta a 

la seguridad social. 

 

 

 

VI. CONSIDERACIONES FINALES 

 

 

En tanto el presente ha sido un año de transición, no estamos en condiciones de 

exhibir logros espectaculares. Sin embargo, el CIESS ha podido cumplir los 

mandatos emanados de la Junta Directiva, y ha sentado las bases para una actividad 

renovada, sistemática y apropiadamente planificada. Puede augurarse que el 

próximo año será un período rico en realizaciones. Junto con el Comité Permanente 

y su Comisión Ejecutiva, la Secretaría General, las Comisiones Americanas, las 

Coordinaciones subregionales, y especialmente con la Junta Directiva del CIESS y 

con el conjunto de las instituciones, continuaremos bregando por utilizar de la mejor 
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manera los diversos recursos disponibles, en orden al cumplimiento de las funciones 

estatutariamente asignadas al CIESS. 

 

Al poner a consideración de la Junta Directiva el presente informe, así como el 

proyecto de actividades para el próximo año 2004, queremos expresar nuestra 

gratitud a las instituciones afiliadas y especialmente a las que participan de un modo 

activo en los programas del Centro, y otro tanto al conjunto de nuestros 

colaboradores. Entre las instituciones, hacemos constar de modo expreso nuestro 

amplio reconocimiento al Instituto Mexicano del Seguro Social por su apoyo y 

estímulo constantes. Extendemos estos sentimientos a la señora y señores 

integrantes de la Junta Directiva del CIESS, por su respaldo y confianza. 

 

La Dirección hace llegar también su agradecimiento, por iguales razones, al 

conjunto de autoridades de la CISS, entre las que se hace un deber destacar al señor 

Presidente Dr. Santiago Levy Algazi, y al señor Secretario General Dr. Jorge 

Meléndez Barrón. 

 

Trasmitimos asimismo nuestro pleno reconocimiento al personal del Centro 

Interamericano de Estudios de Seguridad Social, cuyo profesionalismo y 

compromiso institucional nos place destacar. 

 

 

 

En estos términos, ponemos a consideración de la Junta Directiva el informe 

correspondiente a la sesión ordinaria convocada para el 5 de noviembre de 2003. 

 

 

Dr. Luis José Martínez Villalba 
Director del CIESS 
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(1)   La cifra rectifica a la consignada en el informe del mes de julio. No obstante, la 

variación es mínima y no afecta la enumeración de países representados en la 

actividad académica. 
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ANEXO A 
  

ACTIVIDADES ACADEMICAS EN SEDE 2003 
 
 
 

Fecha Nombre Naturaleza No. de 
asistentes *

7 al 11 de abril Servicios electrónicos en la seguridad social: 
recaudación de cuotas 

Seminario 14 
 

28 de abril al 4 de 
julio 

Desarrollo de habilidades gerenciales Curso a 
distancia 

76 
 

12 al 23 de mayo Sistemas de administración de riesgos 
profesionales 

Curso taller 29 

2 de junio al 17 de 
octubre 

Gerencia y economía de los servicios de 
salud 

Diplomado a 
distancia 

81 

9 al 13 de junio Envejecimiento poblacional y seguridad 
social 

Seminario 28 

14 de julio al 1º 
de agosto 

Evolución de los sistemas de pensiones Curso 14 

18 al 29 de agosto Administración del proceso de cambio en 
instituciones de seguridad social 

Curso taller 41 
 

25 de agosto al 14 
de noviembre 

Seguridad social: nuevas realidades jurídicas Curso 
semipresencial 

12 

1º al 5 de 
septiembre 

X Legislación de salud: marco regulatorio de 
la descentralización en salud 

Curso taller 28 

1º de septiembre 
al 28 de 
noviembre 

Desarrollo y gestión de proyectos 
informáticos 

Curso a 
distancia 

25 

8 al 10 de 
septiembre 

Rediseño de procesos en seguridad social: 
afiliación y cobranza 

Seminario 13 

6 al 17 de octubre Inversión de fondos de pensiones Curso 24 
28 y 29 de 
noviembre 

Seminario internacional sobre sistemas de 
pensiones: desafíos y oportunidades 

Seminario  

 
*  Países de procedencia: Anguilla, Argentina, Belice, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, 
Ecuador, El Salvador, Grenada, Honduras, México, Nicaragua, Panamá, Paraguay, República Dominicana, 
Saint  Christopher & Nevis, St. Vincent & The Granadines, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela 
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ANEXO B 
 

ACTIVIDADES ACADEMICAS FUERA DE SEDE 2003 
Fecha Nombre País No. de 

participantes 
Febrero/mayo Curso de postgrado “Gestión de calidad y 

auditoría médica” 
La Paz, Bolivia 37 

4 al 15 de agosto Diplomado sobre “Técnicas actuariales” 
 

Cuba 15 

19 al 29 de agosto Taller de “Regímenes de pensiones y 
financiamiento de la seguridad social” 

Colombia 18 

15 al 27 de septiembre Curso de postgrado “Gestión de calidad y 
auditoría médica” (segunda etapa) 

Cochabamba, Bolivia 38 

15 al 27 de septiembre Curso de postgrado “Gestión de calidad y 
auditoría médica” (segunda etapa) 

Santa Cruz, Bolivia 22 

17 al 21 de noviembre Curso sobre “Auditoría médica” 
 

Panamá  

24 al 28 de noviembre Curso sobre “Actuaría y operaciones de 
seguros” 

Costa Rica  

24 al 28 de noviembre Curso sobre “Auditoría médica” 
 

Costa Rica  

29 de noviembre de 
2003 al 21 de febrero de 
2004 

Diplomado semipresencial “Gerencia y 
economía de los servicios de salud” 

Estado de Hidalgo, México  

Por definir Diplomado sobre “Técnicas actuariales” 
(Desarrollo de trabajos finales) 
 

Cuba  

Por definir Curso sobre “Administración de riesgos e 
inversión de fondos de pensiones” 
 

Por definir su desarrollo en 
algún país de habla inglesa 
de la zona del Mar Caribe 

 

 
 

COLABORACION ACADEMICA EXTERNA 
Fecha Nombre País 

28 al 30 de mayo Reunión técnica sobre “Convenios internacionales 
de seguridad social” 

Argentina 

10 al 12 de junio VIII Conferencia de Actuarios y Financistas a nivel 
internacional 

Uruguay 

2003-2004 Maestría en Administración de Servicios de Salud. 
Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 

 
Puebla, México 

 
 

ASISTENCIA  
Fecha Nombre País 

20 al 22 de marzo Seminario sobre “Incorporación de los trabajadores 
por cuenta propia a los sistemas de seguridad 
social” 

St. Christopher & Nevis 

20 al 23 de julio Asamblea de la Asociación Iberoamericana de 
Educación Superior a Distancia (AIESAD) 

Costa Rica 

19 al 20 de agosto XXIII Asamblea Extraordinaria del Consejo 
Centroamericano de Instituciones de Seguridad 
Social (COCISS) 

 
Panamá 
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ANEXO C 
 

INSTITUCIONES QUE HAN COLABORADO EN LAS ACTIVIDADES 2003 * 
Afore Siglo  XXI 
Asociación Internacional de la Seguridad Social (AISS) 
Asociación Mexicana de Administradoras de Fondos para el Retiro (AMAFORE) 
Banco de Previsión Social del Uruguay (BPS) 
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 
Caja Costarricense de Seguro Social 
Caja de Compensación Familiar COMPENSAR de Colombia 
Caja de Compensación Los Andes de Chile 
Centro Internacional de Formación de la OIT, sede Turín 
Colegio Médico de Bolivia 
Comisión Nacional de Arbitraje Médico de México (CONAMED) 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas 
Comisión Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR) 
Consejo de la Judicatura Federal (México) 
Consejo Nacional de Población (CONAPO) 
Consultorías privadas 
Corporación de Investigación, Estudio y Desarrollo de la Seguridad Social de Chile (CIEDESS) 
El Colegio de México 
Entidad Mexicana de Acreditación, A.C. 
Fundación Arturo Rosenbleuth para el Avance de la Ciencia 
Gobierno de España 
Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato (ISSEG) 
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) 
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutrición “Salvador Zubirán” 
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores 
Instituto Nacional de Seguros de Salud, Bolivia 
Instituto Tecnológico Autónomo de México (ITAM) 
MAPFRE/MAPSERE 
Ministerio de Salud y Deportes, Bolivia 
Organización Internacional del Trabajo (OIT) 
Organización Panamericana de la Salud/Organización Mundial de la Salud (OPS/OMS) 
Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) 
ScotiaBank Inverlat 
Secretaría de Previsión Social del Brasil 
Secretaría de Salud de México 
Secretaría del Trabajo y Previsión Social de México (STyPS) 
Secretaría General de la CISS 
Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud del Perú 
Universidad Autónoma Metropolitana (UAM) 
Universidad Ben Gurión del Neguev, Israel 
Universidad de La Plata (República Argentina) 
Universidad La Salle 
Universidad Mayor de San Andrés, Bolivia 
Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) 
 
* Han colaborado orgánicamente o bien a través de expositores pertenecientes a ellas. 
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