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Salvador de Bahia, Brasil, 11 de noviembre de 2008.

Maestro Juan Molinar Horcasitas
Presidente de la Junta Directiva del CIESS

Seriores Integrantes de la Junta Directiva

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias, la Direccion del CIESS presenta
el informe de las actividades realizadas durante el afio 2008, asi como las
proyecciones para el 2009.

El CIESS llevé a cabo durante el 2008 las actividades académicas que aprobo la
Junta Directiva en la reunion celebrada en Bogota, Colombia, en 2007. En vista que
los resultados de aquellas desarrolladas en el primer semestre, tanto en la sede como
en otros paises, ya fueron informadas en la reunion celebrada en julio pasado, se
procedera a detallar aquéllas que se dictaron en el correr del segundo semestre.

. Actividades académicas
a) Actividades en sede
Actividades informadas en el primer semestre:

Curso taller “Administracién de los servicios de salud”. (Del 31 de marzo al 4 de
abril); Curso “Proteccion social en salud, politicas de acceso a medicamentos y
equidad”. (Del 21 y el 25 de abril); Diplomado semipresencial “Competencias
gerenciales en los seguros sociales”. (Del 6 de mayo al 4 de julio); Diplomado
““Sistemas de pensiones”. (Del 19 al 30 de mayo).

Curso “Tendencias del derecho de la seguridad social. Esta actividad, realizada
del 4 al 8 de agosto, tuvo como proposito identificar las tendencias juridicas que
han enfrentado las instituciones de seguridad social ante las variables politicas,
econdmicas y sociales que enfrentan los paises.

Curso a distancia ““Introduccion a la economia de los servicios de salud™. A fin de
propiciar una mejor gestién en los programas de las instituciones de seguridad



social, con una vision de equidad y eficiencia, a través de instrumentos tedricos y
metodoldgicos de la economia y la gerencia aplicada a la salud, se llevd a cabo este
curso del 18 de agosto al 24 de octubre.

Curso “La seguridad social en la globalizacion: mercado de trabajo e informalidad
(empleo, familia y Estado)”. Realizado del 18 al 27 de agosto, cuyo propésito
consistio en analizar los resultados de las reformas que han emprendido las
instituciones en materia de seguridad social en la region; en ese marco, se
expusieron algunas alternativas a las politicas de proteccion social en el mediano y
largo plazos.

Curso taller “Legislacion de salud. Marco regulatorio para la extension de la
proteccion social en salud. Conjuntamente con la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS), esta actividad, que se llevo a cabo del 1 al 5 de septiembre, permitio
analizar los marcos regulatorios en salud existentes en la region, a fin de construir
parametros para guiar aquellos procesos en vias de desarrollo y fortalecer los ya
existentes, atendiendo aspectos de caracter intersectorial e interinstitucional en los
paises.

Diplomado ““Proteccién social para personas mayores: pensiones, salud y
prestaciones sociales”. A fin de ofrecer informacion, criterios e instrumentos para
el disefio y puesta en practica de acciones que permitan a las instituciones enfrentar
el reto del envejecimiento poblacional, se desarroll6 este diplomado del 22 de
septiembre al 10 de octubre. En esta oportunidad, se analizaron, entre otros
aspectos, los avances en las legislaciones, programas y planes existentes, para
procurar mejores condiciones de vida para las personas mayores, con énfasis en la
creacion o fortalecimiento de marcos legales de proteccién social.

Curso a distancia “Introduccion a las técnicas actuariales de financiacion de la
seguridad social. Este curso inicidé el 29 de septiembre y terminard el 12 de
diciembre. Tiene como proposito coadyuvar a la conformacién de equipos
interdisciplinarios en temas de caracter actuarial, a fin de facilitar las gestiones
interinstitucionales entre las areas relacionadas con esta materia.

Diplomado ““seguridad y salud en el trabajo. Se llevo a cabo del 20 al 31 de
octubre, y tuvo como proposito analizar los diversos elementos que inciden en los
programas de seguridad y salud en el trabajo, los riesgos que representan y su
ubicacion en el contexto de las organizaciones, entre otros aspectos.



b) Actividades fuera de sede
Actividades informadas en el primer semestre:

Diplomado “Reestructuracion del sistema estatal de salud”. (Estado de Hidalgo,
México, del 1 de febrero al 9 de abril); Curso ““Administracion de los servicios de
salud”. (Guatemala, 14 al 18 de abril); Curso semipresencial sobre *““Seguridad
social”. (Paraguay. Fase a distancia: 26 de mayo al 13, y fase presencial en
Asuncion, del 16 al 20 de junio); Curso “Proteccion social para personas mayores:
pensiones, salud y prestaciones sociales”. (Costa Rica, 2 al 6 de junio).

En El Salvador, conjuntamente con el Instituto Salvadoreiio del Seguro Social
(ISSS), se llevo a cabo entre el 18 y el 22 de agosto, el Curso “Redes y niveles de
atencion”, que tuvo como objetivo aportar reflexiones e intercambios de conceptos,
informacion y experiencias sobre la organizacion de los servicios de salud en red,
sus alcances y viabilidad de aplicacion en contextos institucionales mas especificos.

Curso ““Métodos actuariales y financiamiento de la seguridad social”. Esta
actividad académica, coordinada tradicionalmente entre el CIESS y la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), a través de su Centro Internacional de Formacion,
se llevd a cabo del 19 al 29 de agosto, con el objetivo de fortalecer la capacidad
institucional de los gobiernos para evaluar la viabilidad financiera y actuarial de los
sistemas de proteccion social. En la oportunidad, se analizaron entre otros temas, los
principales métodos de financiamiento, tipos de planes, regimenes financieros y
tendencias internacionales sobre el financiamiento de la seguridad social.

Conjuntamente con la Caja Costarricense de Seguro Social, se dicto del 1 al 5 de
septiembre, el Curso ““La gerencia de la seguridad y salud en el trabajo™, cuyo
objetivo central consistio en sensibilizar a la administracion activa en las
dependencias relacionadas con esta materia, para fortalecer la cultura preventiva en
materia de salud ocupacional.

Ante el proceso que se esta llevando a cabo en Bolivia en materia de pensiones, y
debido a la reciente adopcion de reformas en la materia en diversos paises, se
atendid el requerimiento de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros
(SPVS), de Bolivia, desarrollando los dias 2 y 3 de octubre el Seminario
internacional ““Reflexion sobre los sistemas pensionales en el continente™, dirigido
a autoridades del sistema de seguridad social, representantes de organizaciones



sociales, y otras entidades relacionadas con la materia pensional de caracter publico
y privado. Para ello, se acordd elaborar un programa de trabajo conjunto con la
Coordinacion Subregional I-Andina de la CISS, de tal manera de contar con
experiencias de esa region, ademas de otros paises. Debido a acercamientos que han
existido con funcionarios de la citada Superintendencia, y como resultado de esta
actividad, esta institucion, y otras instituciones bolivianas, han expresado su deseo
de integrarse a nuestra Conferencia.

Curso taller “Competencias gerenciales en los seguros sociales. Desarrollada, del
27 al 31 de octubre, en EIl Salvador, conjuntamente con el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social (ISSS), esta actividad se refirio a describir el perfil gerencial que
exigen los nuevos escenarios de la seguridad social, a través del uso de
metodologias que permitan disefiar planes de desarrollo institucionales de
competencias gerenciales integrados a la conduccion estratégica de programas y
servicios de seguridad social.

Durante la proxima semana se estara dictando en Costa Rica, también con la Caja
Costarricense de Seguro Social, un curso relacionado con la “Administracion de los
servicios de salud”. Este curso ha sido confeccionado para que los directores de
areas de salud cuenten con elementos tedricos y herramientas gerenciales que
faciliten su accionar como gerentes de los servicios de salud, por medio de la
evaluacién de su propio quehacer tanto desde el punto de vista gerencial como del
impacto social que su desempefio implica.

Curso Concurso para personal de planta transitoria. CIESS-OISS-ANSES. Esta
actividad se viene realizando desde el 1° de septiembre y concluiré en los primeros
dias de diciembre, en respuesta a la solicitud de La Administracion Nacional de la
Seguridad Social (ANSES) de la Republica Argentina, para llevar a cabo un curso
gue incluyera bases de seguridad social, asi como el desarrollo de capacidades para
el manejo de herramientas operativas en el ambito normativo y de la comunicacion.

Dirigido a 3, 644 personas de planta transitoria que, con la aprobacion de este curso,
pasan a formar parte de la planta definitiva de la institucion, su disefio y puesta en
marcha se realizO bajo exigentes condicionantes: pocas Ssemanas para su
preparacion; un grupo cuyo numero de participantes rebasa por mucho el que
histéricamente venia atendiendo el CIESS en sus actividades académicas; perfiles
heterogéneos, y la necesidad de que los participantes, alrededor de la tercera parte
del personal de ANSES, siguieran cumpliendo sus funciones diarias.



Para dar respuesta a este reto, el disefio del curso concurso se llevo a cabo bajo la
modalidad semipresencial o blended learning, de manera que se combinaran las
ventajas del estudio independiente, la tutoria a distancia, la docencia presencial y la
practica en grupos de estudio (talleres).

La organizacion del curso incluyo la formacion de 121 funcionarios de ANSES
como tutores. Esta formacion no se refirié Gnicamente al manejo de la plataforma
educativa, sino que abarcd las bases y el desarrollo de las capacidades didacticas y
de comunicacion educativa necesarias para ser guia en un ambiente virtual de
aprendizaje. De esta manera, la institucion cuenta con activos que permiten el
desarrollo de otros cursos bajo esta modalidad, asi como la gestion de
conocimiento.

Asimismo, el disefio instruccional incluyd la preparacion de la documentacion
béasica del curso, realizada con todo rigor académico y mediada didacticamente para
plasmarse en materiales educativos adecuados para ser estudiados a distancia. En
este tratamiento y en los recursos desarrollados ad hoc en la plataforma educativa,
se produjeron, por ejemplo, guias didacticas, esquemas, cuestionarios, ejercicios,
resumenes, foros de discusion, documentos electrénicos, discos compactos con
recursos audiovisuales y graficos animados, actividades de autoevaluacion y de
evaluacién. En su conjunto, estos recursos integran un andamiaje para el
aprendizaje progresivo, la sistematizacion y aplicacion de los temas abordados.

El curso inicidé con un breve periodo propedéutico, el cual permitié establecer un
marco comudn en términos de conocimientos, procedimientos y normas para el
desarrollo del curso; introducir al participante en las particularidades del estudio a
distancia y, aspecto de particular utilidad una vez terminado el programa,
sensibilizarlo y capacitarlo para el estudio independiente, de manera que cuente con
capacidades para continuar su formacién, usar recursos de informacién disponibles
en Internet y bibliotecas virtuales, asi como sistematizar su experiencia laboral; en
su suma, capacitarlo para la gestion del conocimiento en la institucion.

Otros recursos destinados a facilitar que la informacion del curso este disponible
cuando se requiera y en los lugares en que se requiera, lo constituyen carpetas y
publicaciones diversas. Las primeras contienen las lecciones en que se dividen cada
uno de los cinco médulos del curso. Las segundas, incluyen compilaciones de leyes
de uso mas habitual para personal encargado de servicios en la seguridad social
argentina. La utilidad de estos materiales se evidencia al haber sido solicitado que
cada unidad administrativa contara con un juego completo para su consulta diaria.



Entre los resultados en que se funda el optimismo para llegar a buen puerto en este
reto se destaca la entusiasta actividad y dedicacion de los participantes del curso.
En este sentido, cabe mencionar que 93.5% de los concursantes ha resuelto
positivamente las primeras evaluaciones y que, ademas, la mayoria lo ha hecho
apenas abiertos los periodos destinados a tal efecto. Se resalta, asimismo, que
autoridades de ANSES han solicitado que el curso se amplie a personal de
conduccion cuya participacion no se tenia prevista inicialmente.

Los detalles sobre el disefio y desarrollo de esta actividad estan disponibles, de
manera que se puedan realizar actividades, de corte similar, que respondan a las
necesidades y caracteristicas que cada institucion tenga a bien plantear.

c) Maestrias
Maestria a distancia ““Administracion de la seguridad social”.

Esta actividad académica, desarrollada en conjunto con la Universidad Nacional
Autonoma de Mexico (UNAM), dio inicio el 19 de mayo, con el objetivo de
desarrollar capacidades para el ejercicio de actividades profesionales, académicas e
investigacion, y para tomar parte en la direccion de instituciones, asi como en el
planteamiento y solucién de problemas en el &mbito de la administracion, con
énfasis en la seguridad social. En su primera etapa, se dict6 el curso “Recursos de
aprendizaje en Internet y estrategias de aprendizaje a distancia”. De acuerdo con su
modalidad de enseflanza, se han llevado a cabo evaluaciones de estricto rigor
académico, que ha dado como resultado que actualmente se encuentren participando
32 funcionarios que han aprobado las asignaturas desarrolladas a la fecha. La fase
presencial de esta maestria se llevard a cabo en la sede del CIESS del 19 al 23 de
enero proximo.

Es satisfactorio mencionar que la cifra total de participantes al conjunto de
actividades académicas ofrecidas por el CIESS durante el presente afio asciende a
4, 702, guarismo alcanzado por primera vez en la historia del CIESS, tal como se
observa en el siguiente cuadro, que informa los resultados de la capacitacion en los
ultimos diecisiete afios, considerados los mas importantes en este aspecto.



Afio Total de actividades Total de participantes
1991 65 1,750
1992 88 2,312
1993 68 1,861
1994 80 2,133
1995 92 2,614
1996 84 2,220
1997 54 1,516
1998 23 1,212
1999 26 1,101
2000 31 1,063
2001 38 1,879
2002 24 929
2003 21 590
2004 33 1,291
2005 33 1,670
2006 25 1,038
2007 18 760
2008 24 4,702

Los anexos | y Il contienen, respectivamente, informacion relacionada con el
numero de asistentes y colaboracion docente del afio 2008.

d) Participacion en otros foros

En julio se informo la participacion del CIESS en diversos foros; entre ellos, el
Seminario de capacitacion en administracion y direccion ejecutiva. Direccién de
clase mundial para un futuro sustentable. (13 al 18 de abril, en Baltimore);
Conferencia Salud y seguridad Canada 2008 ¢estas listo para el futuro? (Toronto,
21 al 23 de abril); Curso de actualizacion de posgrado en seguridad social.
(Guatemala, 27 de junio).

Durante el segundo semestre, se han atendido diversas actividades, entre ellas, las
siguientes:




El en Taller “La seguridad social en México. Una evaluacion necesaria de las
reformas”, llevado a cabo en el Congreso Mexicano los dias 8 y 9 de octubre, con
el propdsito de analizar los avances y beneficios de la seguridad social, de manera
particular en México. Alli se presentaron disertaciones que expusieron experiencias
de diversos paises, a cargo de especialistas de universidades, legisladores e
instituciones del ramo en México.

En la XXXI Reunién Técnica de la Comision Americana Juridico Social (15 al 17
de octubre, Puerto Vallarta, México), que tuvo como titulo “Buenas practicas en la
seguridad social”. En la oportunidad, se congregaron especialistas de la region.

Il.  Programas de colaboracion internacional

Con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se han llevado a cabo
intercambios para enriquecer los vinculos existentes entre ambas organizaciones, a
fin de emprender acciones académicas y de investigacion. De igual forma, se han
estructurando proyectos de carécter de similar naturaleza con la Subregion | Andina
de la CISS, y otras entidades con las que se han firmado convenios de caracter
general o especificos. Lo anterior, sin perjuicio de las acciones emprendidas con la
Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS). Algunas de estas
acciones o proyectos se detallardn mas adelante

a) Convenios de colaboracion

En febrero pasado se llevo a cabo en la sede de la Cancilleria mexicana, la firma del
Convenio General de Cooperacion Técnica entre el CIESS y la Organizacion de los
Estados Americanos (OEA), cuyo contenido y alcances determinan la conjuncion de
esfuerzos para atender académicamente y por medio de la investigacién, temas de
interés actual en materia de politica social para los paises de la region.
Recientemente, el Embajador Albert Ramdin, Secretario General Adjunto de la
OEA realizo6 una visita a la Ciudad de México, durante la cual, por iniciativa de la
propia OEA, se concedid un espacio al CIESS para mantener una reunion de trabajo
y dar seguimiento a acciones previstas en este convenio. De esta manera, la OEA
gestionara para el préximo afo, entre otros aspectos, el envio de docentes a las
actividades del CIESS, el involucramiento del comité especializado en materia de
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migraciones a apoyar el proyecto que, sobre este tema, esta emprendiendo el
CIESS, asi como la eventualidad de desarrollar una actividad conjunta.

El 29 de mayo se firmé un Convenio de cooperacion y asistencia entre la
Administracion Nacional de la Seguridad Social (ANSES) de la Republica
Argentina y el CIESS, que ha permitido emprender el programa ya referido de
capacitacion para la Administracion Nacional de la Seguridad Social.

Convenio de cooperacion entre la Escuela Nacional de Salud Pablica (ENSAP), de
la Replblica de Cuba y el CIESS. Firmado el 11 de junio, con el proposito de
propiciar la colaboracion en materia académica y de investigacion entre ambas
organizaciones.

Asimismo, se han firmado en el segundo semestre Convenios Marco de
Cooperacion y Asistencia para emprender acciones académicas en diversas areas de
estudio, con el Instituto Nacional de Seguros de Salud (INASES) de Bolivia, vy el
Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados (PAMI) de la
Republica Argentina.

Adicionalmente, se esta en proceso de firmar un Convenio de Cooperacién con el
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP), para desarrollar programas
conjuntos de docencia e investigacion.

b) Programas de investigacion y editorial

Investigacion sobre “Migracion laboral y derechos sociales en América Latina y el
Caribe. De acuerdo con lo previsto, se ha concluido la primera etapa de este
proyecto, con la elaboracion de un documento de trabajo base, consensuado por las
organizaciones participantes, que incluye conceptos basicos sobre materia
migratoria y su relacion con la seguridad social, exponiéndose —ademas— detalles
de algunos programas exitosos en este campo. Se pretende que este documento
constituya el punto de partida para desarrollar trabajos futuros que examinen
gradualmente aspectos mas particulares en esta materia. Se ha acordado que,
durante las reuniones de la Comision Americana Juridico Social que se llevaran a
cabo en el marco de esta Asamblea, se presente el avance de este documento.

En el ambito editorial, fue editado en marzo el libro Orden econémico y seguridad
social. El futuro de la seguridad social en América Latina, cuya autoria
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corresponde al Dr. Orlando Pefiate Rivero. Asimismo, por la naturaleza de su
contenido y la especial importancia que representa para el estudio de la seguridad
social, se ha hecho una edicién facsimilar de la obra La seguridad social en
Inglaterra. Plan Beveridge, con el proposito de ofrecer a investigadores, estudiosos
y publico interesado, sin costo, esta importante obra, de conformidad con lo
dispuesto para estos casos por las autoridades competentes en materia de derechos
de autor. Por su parte, la edicion correspondiente al segundo semestre de la revista
Seguridad Social Nueva Epoca, estara disponible en las proximas semanas, debido a
gue se incorporaran diversos trabajos emanados en esta Asamblea General,
adicionalmente a otros articulos que se han enviado al Comité editorial de la revista.

Asimismo, esta prevista para el correr del préximo afio la edicion de las siguientes
investigaciones: la segunda parte del libro El nuevo derecho de las pensiones en
América Latina, que incluird informacion de aquellos paises que no integraron la
primera parte del libro que versé sobre este tema; un trabajo sobre Seguridad social.
Una visién latinoamericana, y otro relacionado con el tema de la Habeas data.

1. Aspectos administrativos

A través de las areas correspondientes, se ha apoyado la labor académica del
CIESS. Adicionalmente, se han llevado a cabo diversos trabajos de
acondicionamiento en el area de hospedaje. Respecto a los servicios subrogados,
éstos han sido debidamente evaluados con objeto de ofrecer una mejor atencion a
nuestros usuarios. En todo ello, el ejercicio presupuestal se ha llevado a cabo
dentro de lo programado.

IV. Proyecto de programa académico 2009

En la pasada reunion de la Junta Directiva se expusieron determinadas estrategias
para —a través de una adecuada diversificacion de la docencia— ofrecer un mayor
conocimiento de la seguridad social entre diversos ambitos institucionales y de la
sociedad. El anexo Il da a conocer el proyecto de actividades académicas que el
CIESS pretende desarrollar durante el afio 2009. Dicho proyecto trata de integrar los
siguientes aspectos:
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Actividades en la sede y en la modalidad a distancia

Se actualizard y reforzard el tratamiento de aquellos temas especificos que, a
consideracion del CIESS, deben ser abordados por medio de cursos, seminarios 0
diplomados de manera presencial. Adicionalmente a la riqueza que significa el
intercambio de experiencias en las aulas, los inscritos a estas actividades dispondran
previamente de informacion en Internet que les permita ir adentrandose a materiales
de estudio y conocer bibliografia basica. En el caso particular del diplomado que
versard sobre materia pensional, los participantes, en la correspondiente fase a
distancia, obtendran los materiales correspondientes y, durante la fase presencial en
el CIESS, fortaleceran sus conocimientos con conferencias presenciales o
videoconferencias, talleres, debiendo necesariamente presentar una tesina como
trabajo final.

En algunas de estas actividades se prevé el copatrocinio o la participacion docente
de organismos internacionales, por ejemplo de la Organizacion Internacional del
Trabajo y la Organizacion Panamericana de la Salud; de la Universidad Nacional
Autdénoma de México; del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de Esparia, asi
como de especialistas del Continente.

Actividades de caracter subregional y bilateral

Con el propdsito de apoyar los retos que enfrenta la seguridad social a nivel
subregional, el CIESS se ha dirigido a las diversas coordinaciones subregionales de
la Conferencia, a los efectos de ofrecer su voluntad para coordinar eventos que
involucren al conjunto de las instituciones en cada &mbito regional.

De manera particular, se esta proyectando para el préximo afio una actividad sobre
Métodos actuariales y financiamiento de la seguridad social, disefiada para las
instituciones pertenecientes al Caribe anglo. Para ello, la Organizacion Internacional
del Trabajo ha manifestado su voluntad de colaboracion. Ello, sin perjuicio de
recibir otros planteamientos que desee formular la mencionada region.

En el orden de las actividades bilaterales, el CIESS continuara brindando su apoyo a
los requerimientos que expresen las instituciones. Existen a la fecha planteamientos
de la Caja de Seguro Social de Panam4, y del Instituto Hondurefio de Seguridad
Social, con motivo de su 50° aniversario. Como es tradicional en estos casos, se
espera recibir en el correr del proximo afio, diversas solicitudes de las instituciones
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afiliadas a la CISS. De igual forma, como ha sucedido en los ultimos afios, se
coordinardn esfuerzos con la Organizacion Internacional del Trabajo para
desarrollar de manera conjunta la actividad que se lleva a cabo en Cartagena de
Indias, Colombia, sobre aspectos actuariales y de financiamiento de la seguridad
social.

Capacitacion especifica y a nivel de posgrado

Debido a los resultados exitosos de la Maestria en Administracion de la seguridad
social, que se esta llevando a cabo con la Universidad Nacional Autonoma de
México, se ha acordado con las autoridades de esa Casa de Estudios, el desarrollo
de una segunda version, proyectandose su inicio a mediados del proximo afio.

Asimismo, se esta avanzando con la Coordinacion Subregional I Andina, en un
Proyecto de maestria en derecho de la seguridad social, en la modalidad a
distancia, dirigida a profesionales de la disciplina juridica. Para ello, se prevé contar
con el auspicio de una universidad de reconocido prestigio del Continente,
existiendo acercamientos con la Universidad Externado de Colombia, quien
inicialmente ha expresado su voluntad por copatrocinar esta actividad.

De igual forma, se estd en negociaciones con autoridades de la Carrera en Actuaria
de la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional de Buenos
Aires, para emprender una maestria en materia actuarial.

Especializacion “Gerencia de programas y servicios de salud para Personas
Mayores”. Se ha concretado con la Organizacién Panamericana de la Salud y la
Academia Latinoamericana de Medicina del Adulto Mayor, la estructura de esta
especializacion, que se desarrollara del 16 de febrero al 9 de diciembre de 2009. La
fase presencial se llevard a cabo en la sede del CIESS del 16 al 27 de febrero vy,
posteriormente, se desarrollara bajo la modalidad a distancia hasta el 9 de
diciembre. Con esta actividad se pretende mejorar la calidad de los programas y
servicios de salud a las personas mayores. EI programa académico contara con
tutoria personalizada de reconocidos especialistas de instituciones de México, Cuba,
Argentina, Per(, Estados Unidos de América, Costa Rica, Espafia, y de las
organizaciones auspiciadoras. Se ha iniciado el proceso de difusion de esta
especialidad entre las instituciones afiliadas a nuestra organizacién y otras
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involucradas en la materia. A pocos dias de haber iniciado esta difusion, se cuenta
con un importante nimero de solicitudes.

Capacitacion a nivel institucional

Con satisfaccion se informa que la capacitacion brindada a los trabajadores de la
Administracién Nacional de la Seguridad Social (ANSES) ha despertado interés en
otras instituciones del Continente. Ante este panorama, se esta considerando
destinar los esfuerzos correspondientes para adecuar estos programas a las
particularidades de las instituciones demandantes. Ello implicaria la elaboracion de
contenidos especificos y la estructuracion de comités académicos integrados por
expertos internacionales y de los paises solicitantes. En las actividades de esta
naturaleza que se llegaren a concretar, se contaria también con la participacion de la
Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social.

Por su parte, el Instituto Nacional de Seguros de Salud (INASES) de Bolivia, ha
solicitado la estructuracion un Diplomado en linea sobre Administracion de
servicios de salud, con objeto de proporcionar conocimientos tedricos y practicos a
partir de un enfoque integrador y multidisciplinario que permita a los responsables
de esta materia organizar, planificar, dirigir y evaluar los procesos de atencion a la
salud. De acuerdo a las conversaciones con las autoridades de la mencionada
institucion boliviana, y con los avances alcanzados, se espera iniciar este
Diplomado durante los primeros meses del préximo afio. Estad prevista la
participacion docente de académicos del Centro Universitario Boliviano,
especialistas internacionales y del propio CIESS.

Capacitacion para sectores de la sociedad

Se ha dado seguimiento a la iniciativa de emprender el programa denominado
Seguridad social para todos el cual tiene, entre otros objetivos, el sensibilizar a la
sociedad, particularmente a los jovenes, sobre las ventajas que derivan del
cumplimiento de las obligaciones de la seguridad social, aprovechando su
instruccion escolar, contando para ello con la participacion de las instituciones de
seguridad social y ministerios de educacion de cada pais. Debido a las gestiones que
se han emprendido con el Banco Interamericano de Desarrollo, este programa seré
subsidiado por la mencionada institucion internacional.
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La importancia y caracteristicas del citado programa se han difundido entre las
instituciones titulares afiliadas a la Conferencia, contando a la fecha con el respaldo
de la mayoria de tales instituciones. Cabe mencionar que su puesta en practica no
implicara que las instituciones incurran en gastos.

Asi, en un inicio, este programa de formacion tendria una estructura anual,
desarrollando conceptos e informacion sobre valores, principios y prestaciones de
seguridad social, acordes a la edad de los grupos: nueve a once afios, doce a catorce
afnos y quince a diecisiete afnos.
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Anexo |

Actividades académicas en sede realizadas en 2008

Actividad

No. de participantes y procedencia

Curso taller “Administracion de los servicios de salud”
31 de marzo al 4 de abril

48

Argentina, Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México y Rep. Dominicana

Curso “Proteccion social en salud, politicas de acceso a
medicamentos y equidad”

21 al 25 de abiril

27

Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama y Rep.
Dominicana

Diplomado semipresencial “Competencias gerenciales en
los seguros sociales”

6 de mayo al 4 de julio

28

Argentina, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
Guatemala, Honduras, México y Pert

Diplomado “Sistemas de pensiones”
19 al 30 de mayo

32

Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Haiti, Honduras, México, Panama, Paraguay y
Rep. Dominicana

Curso “Tendencias del derecho de la seguridad social”
4 al 8 de agosto

28
Argentina, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala,
Honduras, México, Paraguay, Per(, Republica
Dominicana

Curso a distancia “Introduccion a la economia de los
servicios de salud”

18 de agosto al 24 de octubre

30

Bolivia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México,
Panama, Republica Dominicana

Curso “La seguridad social en la globalizacion: mercado de
trabajo e informalidad (empleo, familia y Estado)”

18 al 27 de agosto

18

Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Haiti,
Honduras, México

Curso taller “Legislacion de salud. Marco regulatorio para
la extension de la proteccién social en salud”

1 al 5 de septiembre

28
Argentina, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Per(, Republica
Dominicana, Venezuela

Diplomado “Proteccion social para personas mayores:
pensiones, salud y prestaciones sociales”

22 de septiembre al 10 de octubre

28

Argentina, Bolivia, Costa Rica, Chile, Ecuador, El
Salvador, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Panama y
Saint Christopher & Nevis

Curso a distancia “Introduccion a las técnicas actuariales de
financiacion de la seguridad social”

54

Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, México, Paraguay, Republica
Dominicana

Diplomado “seguridad y salud en el trabajo”
20 al 31 de octubre

35
Brasil, Ecuador, Honduras, México, Panama
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Anexo |1

Actividades académicas fuera de sede realizadas en 2008

Actividad y pais No. de participantes y procedencia
Diplomado “Reestructuracion del sistema estatal de 97
salud” México
Estado de Hidalgo, México
1 de febrero al 9 de abril
Curso “Administracién de los Servicios de Salud” 24
Guatemala Guatemala
14 al 18 de abril
Curso semipresencial sobre “Seguridad Social” 40
Paraguay Paraguay
26 de mayo al 20 de junio
Curso “Proteccidn social para personas mayores: 24
pensiones, salud y prestaciones sociales” Costa Rica
2 al 6 de junio
Curso “Redes y niveles de atencion” 46
El Salvador El Salvador
18 al 22 de agosto
Curso “Métodos actuariales y financiamiento de la 29

seguridad social”, conjuntamente con la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT)

Colombia
19 al 29 de agosto

Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Paraguay, Perd, Uruguay, Venezuela

Curso “La gerencia de la seguridad y salud en el trabajo” 35
Costa Rica Costa Rica
1 al 5 de septiembre

Seminario internacional “Reflexion sobre los sistemas 300
pensionales en el continente” Bolivia
Bolivia

2y 3 de octubre

Curso taller “Competencias gerenciales en los seguros 40
sociales” El Salvador

El Salvador
27 al 31 de octubre

Curso “Administracién de los servicios de salud”
Costa Rica
17 al 21 de noviembre

Se estima una participacion de 35 alumnos
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Otras actividades realizadas en 2008

Actividad

No. de participantes y procedencia

Maestria a distancia en Administracion de la seguridad
social, conjuntamente con la Universidad Nacional
Auténoma de México

19 de mayo de 2008 a diciembre de 2010

32

Argentina, Brasil, Colombia, México, Panama, Paraguay,
Republica Dominicana

Curso concurso para personal de planta transitoria de la
Administracion Nacional de la Seguridad Social (ANSES)
de la Republica Argentina

3,644
Argentina
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Participacion docente en actividades académicas

Academia Mexicana de Derecho de la Seguridad Social

Administracion Nacional de la Seguridad Social (Argentina)

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (México)

Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)

Caja de Compensacion Los Andes (Chile

Caja de Seguro Social (Panama)

Centro de Investigacion sobre Longevidad, Envejecimiento y Salud (CITED - Cuba)
Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS)

Centro Nacional de Abastecimientos del Sistema Nacional de Servicios de Salud (CENABAST - Chile)
Comisién Econémica para América Latina (CEPAL)

Comision Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED — México)
Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS)

Consejo de la Judicatura Federal (México)

Consultores de Argentina y Paraguay

Consultores independientes

Corporacion para el Desarrollo de la Seguridad Social (CODESS) de Colombia
El Colegio de México

El Colegio de Sonora (México)

Escuela Nacional de Salud Publica (Cuba)

Escuela Nacional de Salud Publica (ENSP - Brasil)

Instituto de Previsién Social (Paraguay)

Instituto de Salud, Ambiente y Trabajo (México)

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (México)
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador Zubiran” (México)
Instituto Nacional de Salud Publica (México)

Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS-Espafia)

Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM)

Ministerio de la Proteccién Social (Colombia)

Ministerio de Prevision Social (Brasil)

Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires (Argentina)
Ministerio de Salud Publica (MINSAP) de Cuba

Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales de Espafia

Obra Social del Personal Rural y Estibadores (Argentina)

OPS (Cuba, Chile, Honduras, México, Uruguay y Washington)
Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS)

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)

Secretaria de Ciencia y Técnica — Universidad ISALUD (Argentina)
Secretaria de Desarrollo Social (México)

Secretaria de Salud (Estado de Hidalgo y Distrito Federal — México)
Secretaria de Salud (México)

Seguro Social de Salud (EsSalud), Peru

Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (SPVS), Bolivia
Tesoreria General de la Seguridad Social de Espafia

Universidad Auténoma del Estado de Morelos (México)

Universidad Auténoma Metropolitana (México)

Universidad de la Republica Oriental del Uruguay

Universidad de San Martin de Porres (Per()

Universidad Externado de Colombia

Universidad Iberoamericana (México)

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

Universidad Nacional de La Plata (Argentina)

20




Anexo 111

Proyecto de programa académico para el afio 2009 (en sede y a distancia)

Fecha

Actividad

20 al 24 de abril

Curso: “Gestidn integral en salud con una perspectiva de
equidad”

18 al 22 de mayo

Curso: “La seguridad social en la globalizacion”

25 de mayo al 17 de
julio

Curso a distancia: “Gerencia de programas y prestaciones sociales
para una sociedad de bienestar”

22 al 26 de junio

Curso: “Tendencias del derecho de la seguridad social”

20 de julio al 9 de
octubre

Diplomado Semipresencial: “Sistemas de pensiones”

3 al 14 de agosto

Curso: “Seguridad y salud en el trabajo”

24 al 28 de agosto

Curso: “Politicas y estrategias de comunicacion para una cultura
de la seguridad social”

7 al 11 de septiembre

Curso taller: “Legislacion de salud. Marco regulatorio para la
extension de la proteccidn social en salud”

19 al 30 de octubre

Curso Taller: “Los adultos mayores y los retos actuales para su
proteccion integral”
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Proyecto de programa académico para el afio 2009 (fuera de la sede)

Pais/Fecha Actividad

Tegucigalpa, marzo “Jornadas de capacitacion” con motivo del 50° Aniversario del
Instituto Hondurefio de Seguridad Social

Cartagena de Indias, | Taller sobre “Métodos actuariales y financiamiento de la
Agosto/septiembre seguridad social”, conjuntamente con la Organizacion
Internacional del Trabajo

Panama Seminario “Disefio y normas para instalaciones de salud”

fecha por definir (pospuesto del 2008)

Panama Curso “Administracién de los servicios de salud” (pospuesto del
2008)

fecha por definir

Taller sobre “Métodos actuariales y financiamiento de la
seguridad social”, disefiada para las instituciones del Caribe
anglo, conjuntamente con la Organizacion Internacional del
Trabajo

Por definir

Nota: tradicionalmente, este tipo de actividades se va concretando durante cada afio. En términos generales,
el nimero de solicitudes flucta, por afio, entre 10y 15.
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Actividades adicionales y en proceso para el afio 2009

Fecha

Actividad

19 al 23 de enero

Fase presencial y examenes en la Ciudad de México de la
Maestria en linea Administracion de la seguridad social
(correspondiente a la primera version)

2 de febrero

Inicio del primer semestre de la Maestria en linea Administracion
de la seguridad social (correspondiente a la primera version)

16 al 27 de febrero

Fase presencial e inicio de la Especializacién Gerencia de
programas y servicios de salud para personas mayores

2 de marzo Inicio de la fase en Red de la Especializacion Gerencia de
programas y servicios de salud para personas mayores
Inicio de la segunda version de la Maestria en Administracion de

- la seguridad social, conjuntamente con la Universidad Nacional

junio p ! )
Autonoma de México, con el Curso en linea sobre Recursos de
aprendizaje en Internet y estrategias de aprendizaje a distancia
Inicio del segundo semestre de la Maestria en linea

3 de agosto Ac_imlnlstram_qn de la seguridad social (correspondiente a la
primera version)

Por definir Maestria a distancia en derecho de la seguridad social, con el
auspicio de la Universidad Externado de Colombia

Por definir Maestria a distancia en Actuaria, conjuntamente con la
Universidad Nacional de Buenos Aires

Por definir Diplomado en linea sobre Administracion de servicios de Salud.
Instituto Nacional de Seguros de Salud (INASES) de Bolivia
Programa seguridad social para todos, que sera subsidiado por el

Por definir Banco Interamericano de Desarrollo, y contara con la
participacion de las instituciones de seguridad social y ministerios
de educacion del continente
Atencion a aquellas instituciones interesadas en llevar a cabo

Por definir actividades para capacitar a su personal, en programas similares al

brindado a la Administracion Nacional de la Seguridad Social
(ANSES) de la Republica Argentina
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