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INTRODUCCION

Hay cierto consenso internacional en la producciéon de
estadisticas sobre trabajo, y en menor medida, sobre seguridad
social. Desde 1923, la Organizacion Internacional del Trabajo
(o1T), a través de la Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo (cIET), ha adoptado resoluciones para coadyuvar
en la produccién de estadisticas sobre el trabajo. En 1957,
por primera y Unica vez, la Conferencia incluyé a la seguridad
social! en especifico y adoptd una resolucién sobre el tema,?
que sefialaba que cada pais debia velar por el desarrollo de
un sistema de estadisticas de seguridad social y que éstas
debian cubrir las ramas establecidas en el Convenio sobre la
seguridad social (norma minima), 1952 (ntim. 102) de la o1T,
relativas a la asistencia médica, prestaciones monetarias por
enfermedad, por desempleo, vejez, en caso de accidente de
trabajo y enfermedad profesional, asignaciones familiares,
de maternidad, incapacidad y sobrevivientes. Ademas,
proponia algunos ejemplos sobre indicadores de cobertura

1En la novena reunién de cIET, en el Capitulo V, se revisé lo relativo a la se-
guridad social, pero eso no implica que el tema se haya incluido de forma
indirecta en otras reuniones o resoluciones. Disponible en https://www.ilo.
org/public/libdoc/ilo/1957/57B09_82_engl.pdf

21T, “Resolucion sobre la elaboracién de estadisticas de la seguridad social,
adoptada por la novena Conferencia Internacional de Estadigrafos del Tra-
bajo (abril-mayo de 1957)".
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CRISNA CUCHCATLA, YUNUEN RODRIGUEZ Y NANCY ESCALANTE

de pensiones, desempleo, accidentes de trabajo e incluso
sobre el gasto per capita en seguridad social.?

Es probable que esta Resolucion fuera una de las
pioneras en el Ambito internacional en asegurar lineamientos
generales para los paises e incentivar la generacion, analisis
y diseminacién de los datos e indicadores sobre seguridad
social que existen en la actualidad. Ademas, los avances
tecnolégicos han impulsado una serie de productos de
estadisticas sobre seguridad social. S6lo el Banco Mundial
(BM), en su portal de datos abiertos, tiene alrededor de 2000
indicadores.* La Comisiéon Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL) tiene mas de 1300 indicadores relativos
a diversos temas, de los cuales 28 son especificos sobre la
seguridad social.

En el ambito nacional, la informacién se genera en las
oficinas nacionales de estadistica (ONE), que dan testimonio
de elementos relacionados con la seguridad social mediante
los censos y las encuestas de hogares labores o de ingresos
y gastos. Asimismo, las instituciones de seguridad social, por
medio de los registros administrativos, recopilan informacion
no solo de la cobertura de sus prestaciones, sino también
financiera, de recursos humanos y materiales.

De esta forma se ha ido consolidando la produccién
estadistica, aunque no de forma homogénea, en especial
en las Américas. Se han logrado importantes avances en la
produccion de informacioén y el disefio de indicadores, sin
embargo, esta tarea se ejecuta de acuerdo con las necesidades
y limitaciones de los paises, lo que se traduce en que no hay

3 01T, op. cit, Novena reunién de Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo.

*BM, “Datos de libre acceso del Banco Mundial”. Disponible en https://datos.
bancomundial.org/
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certeza de qué informacién se produce en las instituciones
de seguridad social, si estd homologada, estandarizada o si
existen lineamientos que regulen su produccion.

Esta situacion, por un lado, dificulta el disefio, implemen-
tacion y evaluacion de politicas publicas para la poblacién en
general y para las poblaciones minoritarias que no se incluyen
en las estadisticas agregadas,® y por el otro, limita el desarrollo
de la sistematizacién y homologacion de los datos sobre segu-
ridad social, asi como de la formulacién de herramientas tecno-
logicas interoperables entre las instituciones y que posibiliten
monitorear el avance en el tema.

Por lo anterior, en el presente documento se mapea la
produccién de informacién estadistica sobre seguridad social
en las Américas desde tres esferas: organismos internacionales,
ONE e instituciones de seguridad social de cada pais, con la
finalidad de identificar la disponibilidad, frecuencia y aspectos
generalmente cuantificados.

Este trabajo se divide en tres capitulos. En el primero
se presenta un panorama sobre la informacién que recopilan
e integran siete organismos internacionales. En el segundo se
describen los datos que se obtuvieron en los censos y encuestas
de hogares de las ONE de 38 paises de las Américas, a partir de
informacion publica. Por dltimo, se analiza la disponibilidad
de indicadores generados en 87 instituciones de seguridad
social en los 37 paises americanos que integran la membresia
de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social (cIss).

SEn el Informe de Seguridad Social y Bienestar de las Américas 2020 de la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social (c1ss) se sefiala que hay una
falta de informacién tematica, periddica, confiable y comprobable sobre segu-
ridad social y se pone énfasis en la producciéon de informacién sobre grupos
poblacionales que han permanecido excluidos del sistema de seguridad social
contributivo.

14






CAPITULO 1. PLATAFORMAS DE
ORGANISMOS INTERNACIONALES

En las plataformas de organismos internacionales se concentra
informacion cuantitativa sobre varias regiones y paises en
el mundo, que se ha sometido a procesos de homologacién
con la finalidad de garantizar, en la medida de lo posible, la
comparabilidad y compatibilidad de los datos. Un primer paso
para identificar la disponibilidad, frecuencia y principales
aspectos que se examinan en las estadisticas sobre seguridad
social del continente es mapear las plataformas que brindan
indicadores sobre los paises que lo comprenden y analizar sus
clasificaciones, agrupaciones y niveles de desagregacion.

En el presente capitulo se detallan las plataformas e
indicadores que tratan aspectos sobre la seguridad social. Se
incluyeron seis organismos internacionales y una federacion:
la Comision Europea, la Organizaciéon para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (0CDE), la CEPAL, el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), la 01T, el BM y la Federacion Internacional de
Administradoras de Fondos de Pensiones (FIAP). De estos
se desprendieron 11 plataformas, tres de la OCDE, tres del BM
y una por cada organismo restante.®

Un primer aspecto de las plataformas es que, en general,
no contienen informacién para todos los paises de América, lo
cual resulta en diferencias en la disponibilidad de indicadores

SEn el Anexo I se puede consultar el listado de indicadores por organismo.
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por temas. Por ejemplo, se puede encontrar informacion de
México, Chile y Colombia en la mayoria de las plataformas;
mientras que Guadalupe sélo se incluye en los datos de la
CEPAL, y las Islas Virgenes Britanicas en éstay en el repositorio
de datos del BM (véase la Tabla 1).

Respecto al nivel de desagregacion, la informacién se re-
porta por pais en cada una de las plataformas, en la OCDE.stat,
ILOSTAT y Aspire por regidén y en AMECO, SOCX, SOCR Y OCDE.stat
por programa, pero en ninguna se reportan datos por institu-
cion (véase la Tabla 2).

Los temas y prestaciones que se tratan en las platafor-
mas también son diversos. De manera que las prestaciones de
vejez y el gasto —social, publico, privado, de bolsillo, en salud,
en proteccidn social y en asistencia social— son las mas fre-
cuentes. En cambio, s6lo la plataforma ocDE.stat proporciona
indicadores relativos a las prestaciones de enfermedad y de
sobrevivientes (véase la Tabla 3).
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TABLA 1. INFORMACION DISPONIBLE POR PAIS
CON BASE EN LAS PLATAFORMAS
DE LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES

Comision

= B ~
g g = g
7] 0 B 93
m = 0 ;q
a g Q 8
o = = 2]
e H f

Anguila X X
Antigua

Barbguday X x X X
Argentina X X X X X X
Aruba X X
Bahamas X X X X X
Barbados X X X X X
Belice X X X X X X
Bermudas X X

Bolivia X X X X X X X
Brasil X X X X X X X
Canada X X X X X X X
Chile X X X X X X X X X X
Colombia X X X X X X X X
Costa Rica X X X X X X X
Cuba X X X X
Curazao X X X X
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Comision

[_‘
s < = ";é
a2 < <

2] = a
3] =) %) =
a g Q 8
o & = &
5 g = A

Dominica X X X X
Ecuador X X X X X X
El Salvador X X X X X X X
Estados Unidos X X X X X X X
Granada X X X X
Guadalupe X

Guatemala X X X X X X
Guyana X X X X X
Guayana X

Francesa

Haiti X X X X X X
Honduras X X X X X X
Islas Turcas

Caicos g X X X
Islas Virgenes

Briténicgs X X
Islas Virgenes

de los Estados X X X
Unidos

Jamaica X X X X X X
Martinica X X
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Comision

[_‘
s < ) ";é
2 b < <

(%) = a
3] =) %) =
[a)] < (=} 2
o & = &
5 g = A

México X X X X X X X X X X X
Nicaragua X X X X X X
Panama X X X X X X X
Paraguay X X X X X X
Pert X X X X X X
Puerto Rico X X X
Republi

Df)lrjxlllil:licc:na xoxoxo XX XX
San Cristobal

y Nieves X XX X

San Vicente

y las Granadinas X XX X
Santa Lucia X X X X
Surinam X X X X X
Trinidad

o — X X X X X
Uruguay X X X X X X X
Venezuela X X X X X

Fuente: Elaboracién propia con datos de las plataformas AMECO, SOCX,
SOCR, OCDE.stat, CEPALSTAT, SIMS, ILOSTAT, IDM, Aspire, DataBank y FIAP.
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TABLA 2. TIPOS DE DESAGREGACION EN LAS PLATAFORMAS
DE LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES

Comision

%]
)
<
2
&)
«
oT0]
)
St
jo1y]
]
%]
)
a

OCDE.stat
CEPALSTAT
ILOSTAT
DataBank

Region X X X

Pais X X X X X X X X X X X
Institucion

Programa X X Xx X

Fuente: Elaboracién propia con base en las plataformas AMECO, SoOcX,
SOCR, OCDE.stat, CEPALSTAT, SIMS, ILOSTAT, IDM, Aspire, DataBank y FIAP.
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TABLA 3. TEMAS DE LOS INDICADORES EN LAS PLATAFORMAS
DE LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES

Comision

F
" < = =
P B < <
727 = A
m %) =
a g Q S
[SI = ©
o g a

Gasto X X X X X X
Salud X X X X
Enfermedad X

Desempleo X X X X
Discapacidad X X X

Vejez X X X X X X X
Maternidad X X

Sobrevivientes X

P_rf)teccién de los X x

nifios

Asistencia social X X X

Fuente: Elaboracidn propia con datos de las plataformas AMECO, SocX,
SOCR, OCDE.stat, CEPALSTAT, SIMS, ILOSTAT, IDM, Aspire, DataBank y FIAP.

En general, las plataformas no sélo recopilan, estandarizan

o diseminan los indicadores, también construyen los suyos, por
ejemplo, los que se presentaron en el Informe Mundial sobre la
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Proteccion Social 2017-2019 de la o117 acerca de proteccién social
fueron elaborados con la informacién recopilada de los paises
en la Encuesta de Seguridad Social de la oIT. Asimismo, el Centro
Latinoamericano y Caribefio de Demografia (Celade) calcula los
indicadores Demograficos y Sociales que presenta la CEPAL.

Debido a que el principal insumo de informacién para
los organismos internacionales son las fuentes nacionales,
como los censos y las encuestas de hogares, ademas de los
registros administrativos, se requieren procesos para recopilar,
estandarizar y automatizar el flujo de informacién entre los
gobiernosy los organismos, asi como periodos establecidos para
la actualizacion de los datos.® Sobre este punto se destaca que
la plataforma ILOSTAT actualiza sus estadisticas con frecuencia
mensual, trimestral y anual, seguin el indicador; las plataformas
AMECO y FIAP se renuevan cada semestre, y el Sistema de
Informaciéon de Mercados Laborales y Seguridad Social (S1Ms),
del BM, se actualiza cada seis y 12 meses. En cambio, OCDE.
Stat, Cepalstat y las plataformas Indicadores del Desarrollo
Mundial (1Dm), el Atlas de Proteccion Social Aspire y DataBank,
las tres del BM— se actualizan cada afio. La plataforma sobre
gastos sociales (s0cx) se actualiza cada dos afios y por dltimo
la plataforma sobre personas que reciben beneficios sociales
(socRr) sélo tiene informacién de 2007 a 2016.

A continuacién se presentan las plataformas de cada
organismo internacional y sus indicadores de seguridad
social, el periodo que abarcan las series, los paises que cubren,
las dimensiones en las que se clasifican los indicadores, los

701T, Informe mundial sobre la Proteccién Social 2017-2019. La proteccién
social universal para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Ginebra,
2017.

8En ninguno de los casos revisados se especifica el proceso de intercambio y
comparticidon de informacidn entre las instituciones, gobiernos y organismos.
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niveles de desagregacidn y las ramas de seguridad social que
exploran.

1.1 Comision Europea

Labase de datos de la Direccién General de Asuntos Econémicos
y Financieros de la Comisién Europea cuenta con informacion
desde 1995.° Contiene datos de la Union Europea y otros paises
de la ocDE, como Estados Unidos, Japén, Canadd, Suiza, Noruega,
[slandia, México, Corea, Australia y Nueva Zelanda. Entre ellos,
destacan Canada y México, miembros de la c1ss.'? La informa-
cién se reporta por pais y en cuanto a seguridad social, se inclu-
yen los beneficios sociales a nivel agregado por pais.

1.2 Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econdmicos

La plataforma socx! incluye estadisticas comparables para
monitorear las tendencias en el gasto social'? a nivel agregado

9Las dimensiones de analisis de la base de datos son: 1) poblacién y empleo;
2) consumo; 3) formacién y ahorro de capital; 4) economia total y sectores;
5) demanda doméstica y final; 6) ingreso nacional; 7) producto doméstico; 8)
producto interno bruto (enfoque de ingresos); 9) costos laborales; 10) capital
social; 11) exportaciones e importaciones de bienes y servicios; 12) cuentas
nacionales; 13) comercio exterior; 14) cuentas nacionales por rama de acti-
vidad; 15) variables monetarias; 16) corporaciones (ingresos y gastos); 17)
hogares (ingresos y gastos); 18) gobierno general; 19) ajuste ciclico de las
variables de finanzas publicas, y 20) deuda publica bruta.

19Comisién Europea “AMEC0”. Disponible en https://ec.europa.eu/economy_
finance/ameco/user/serie/SelectSerie.cfm

1 0ocDE, “Social Expenditure Database (socx)”. Disponible en https://www.
oecd.org/els/soc/expenditure.htm

12 E] gasto social hace referencia al presupuesto que el Estado destina a sa-
tisfacer las necesidades basicas de los ciudadanos. Véase ocDE, “Social Ex-
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y analizar los cambios en su composicién de 1980 a 2015, en
36 paises de la ocDE,* de los cuales cuatro son americanos:
Estados Unidos, Canadd, Chile y México. La informacién se
desagrega por pais y para algunos indicadores, por programa.
De acuerdo con el portal, la base incluye:

Datos detallados sobre los programas de gasto social,
presenta prestaciones publicas y privadas con una funcién
social agrupadas en las siguientes areas de politicas: vejez,
supervivientes, prestaciones relacionadas con la incapacidad,
salud, familia, programas activos del mercado laboral,
desempleo, vivienda y otras areas de politica social. socx
incluye el gasto publico en atencién y educacion de la primera
infancia para menores de 6 afios, pero socx no incluye el gasto
publico en educacién a partir de esa edad.™*

En cuanto a indicadores de seguridad social, cinco se re-
fieren al gasto publico y privado, uno al gasto social por paisy
programa social, que también puede consultarse en una serie
temporal comparable entre paises de 1980 a 2017, asi como
otros 17 relativos a las tasas de reemplazo, monto proyectado
de jubilacién y otros parametros vinculados con el calculo de
pensiones (véase la Tabla 4).

penditure Database (socx)”. Disponible en https://www.oecd.org/els/soc/
expenditure.htm

13 Francia, Bélgica, Finlandia, Dinamarca, Italia, Austria, Suiza, Alemania, No-
ruega, Espaiia, Grecia, Portugal, Luxemburgo, Japdn, Eslovenia, Polonia, Reino
Unido, Hungria, Nueva Zelanda, Reptblica Checa, Estados Unidos, Estonia,
Australia, Canada, Reptblica Eslovaca, Paises Bajos, Letonia, Lituania, Israel,
Suiza, Islandia, Irlanda, Turquia, Corea, Chile y México. Véase OCDE, “Social
Expenditure Database (socx)”. Disponible en https://www.oecd.org/els/soc/
expenditure.htm

* 0CDE, “Social Expenditure Database (socx)”. Disponible en https://www.
oecd.org/els/soc/expenditure.htm
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TABLA 4. DIMENSIONES E INDICADORES DE LA SOCX
RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Dimensiones

Datos agregados de

gasto social publico

y privado en varias
unidades

Datos detallados por
programa social

Series de referencia

Un vistazo a las
pensiones 2019

Indicadores

Gasto social por fuente, rama, tipo de gasto, tipos
de programa y medida

Gasto publico en prestaciones en efectivo para
vejez y sobrevivientes como porcentaje del PIB

Gasto publico en prestaciones en efectivo por
discapacidad y enfermedad, como porcentaje del PIB

Gasto publico familiar por tipo de gasto (efectivo y en
especie) como porcentaje del PIB

Gasto social publico y privado por pais

Gasto social neto total, como porcentaje del PIB

Gasto social por pais y programa social

Gasto social comparativo entre paises por afo
(1980-2017)

Edad de jubilacién actual de una persona que ingresé
ala fuerza laboral a los 22 afios

Futuras edades de jubilacion para una persona
que ingresé a la fuerza laboral a los 22 afios

Tasa bruta de reemplazo de pensiones
Tratamiento fiscal de pensiones y pensionistas
Tasa neta de reemplazo de pensiones

Riqueza de pensiones bruta

Patrimonio neto de pensiones

La esperanza de vida al nacer

Tasa de empleo de trabajadores mayores

Edad efectiva de salida del mercado laboral
Afios esperados en la jubilacion

Ingresos promedio de los trabajadores
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Dimensiones Indicadores

Tasa bruta de reemplazo
Tasa neta de reemplazo

Un vistazo a las Riqueza de pension bruta

ensiones 2013 . .
P Riqueza de pensiones neta

Riqueza neta de pensiones o valor presente
del flujo de las pensiones

Fuente: Elaboracién propia con datos de 0cDE, “Social Expenditure
Database (socx)”.

La socR® cubre ocho afios, de 2007 a 2016, para la mayoria
de los paises de la 0cDE y la Unién Europea,'® de los cuales, cuatro
son americanos: Canad3, Chile, Estados Unidos y México. Esta pla-
taforma proporciona informacién comparable sobre la cobertura
de los principales programas sociales por pais en cuatro dimen-
siones: desempleo, asistencia social, discapacidad y vejez.

La cobertura por beneficios de desempleo se reporta
respecto a las personas desempleadas y las desempleadas de
larga duracién —un periodo continuo de 12 meses o mas—; el
numero de personas que recibe beneficios de asistencia social
se compara con las personas en edad de trabajar con bajos in-
gresos; las personas que reciben beneficios de discapacidad se
comparan con la poblacién en edad de trabajar, y las personas
que reciben pensién de vejez se comparan con la poblacién
mayor de 65 afios de edad (véase la Tabla 5).

15 0CDE, “Social Benefit Recipients Database (socr)”. Disponible en https://
www.oecd.org/social/soc/recipients.htm

16 Australia, Austria, Bélgica, Canadé, Chile, Republica Checa, Dinamarca, Es-
tonia, Finlandia, Francia, Alemania, Hungria, Islandia, Irlanda, Israel, Italia,
Japén y Corea. Paises de la Unién Europea no pertenecientes a la ocDE: Bul-
garia, Chipre, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Paises Bajos, Nueva Zelanda,
Noruega, Polonia, Portugal, Republica Eslovaca, Eslovenia, Espafia, Suecia,
Suiza, Turquia, Reino Unido, Malta y Rumania.
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TABLA 5. DIMENSIONES E INDICADORES
DE LA SOCR RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Dimensiones Indicadores

Beneficiarios de prestaciones por desempleo
RIS 0 R R ENSn ) O Individuos desempleados

Poblacién desempleada de larga duracién
Destinatarios de asistencia social

Asistencia social

Personas en edad de trabajar con bajos ingresos

Beneficios por Beneficiarios de prestaciones por discapacidad
discapacidad Poblacién en edad de trabajar

Beneficiarios de pensiones de vejez

Pensiones de vejez

Poblacién mayor de 65 afios

Fuente: Elaboracién propia con datos de 0cDE, “Social Benefit
Recipients Database (SOCR)".

La plataforma de estadisticas ocDE.stat!” proporciona
informaciéon desde 1960 para 43 paises, siete de los cuales
son americanos: Brasil, Canad4, Chile, Colombia, México y
Estados Unidos.'® De sus 24 dimensiones!® de anélisis re-

17 0cDE, “Social Expenditure-Reference series”. Disponible en https://stats.
oecd.org/Index.aspx?datasetcode=SOCX_REF

18 Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Canadd, Chile, Republica Popular de
China, Colombia, Reptublica Checa, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia,
Alemania, Grecia, Hungria, Islandia, India, Indonesia, Irlanda, Israel, Italia,
Japoén, Corea, Letonia, Lituania, Luxemburgo, México, Paises Bajos, Nueva
Zelanda, Noruega, Polonia, Portugal, Federacion Rusa, Republica Eslovaca,
Eslovenia, Sudafrica, Espaifia, Suecia, Suiza, Turquia, Reino Unido y Estados
Unidos.

19 Cuenta con 23 dimensiones de andlisis: 1) estadisticas enerales; 2) agri-
cultura y pesca; 3) demografia y poblacidn; 4) desarrollo; 5) proyecciones
econdmicas; 6) educacién y entrenamiento; 7) medio ambiente; 8) finanzas;
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portadas por pais y programa, dos se relacionan con el gasto
y la cobertura de la seguridad social: 1) proteccién social,
conformada por 143 indicadores, y 2) salud, integrada por
83 indicadores. Incluye series de estadisticas e indicadores
(véase la Tabla 6).

TABLA 6. DIMENSIONES E INDICADORES DE OCDE.STAT
RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Numero de

Dimension Subtema .
Indicadores

Beneficios, impuestos y salarios 7
Bienestar infantil 7
Cémo va la vida - Bienestar 6
Distribucién de ingresos y pobreza 6
Distribucion de la riqueza 2
Proteccidn social [ B 9
y bienestar Género 80
indice de vida mejor 1
Proteccion social 19
Proteccién social y bienestar -
Archivos 4
Uso del tiempo 2

9) globalizacién; 10) salud; 11) industria y servicios; 12) tecnologia de la
informacidén y la comunicacién; 13) comercio internacional y balanza de
pagos; 14) trabajo; 15) cuentas nacionales; 16) indicadores econémicos
mensuales; 17) productividad; 18) precios y paridades de poder adquisiti-
vo; 19) sector publico; fiscalidad y regulacion del mercado; 20) regiones y
ciudades; 21) ciencia; tecnologia y patentes; 22) proteccion social y bien-
estary 23) transporte.
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Dimensién Subtema Nimero de
Indicadores
Determinantes de la salud no médicos 5
Estado de salud 15

Gasto por enfermedad, edad y sexo en
el marco del Sistema de Cuentas de 5
Salud (SHA)

Gasto y financiamiento en salud 4
Indicadores de calidad de la atenciéon 7
médica

Mercado farmacéutico 3

Salud

Migracién de personal sanitario 6
Proteccion social 3
Recursos de cuidado a la salud 16
Recursos y utilizacién de cuidados a 5
largo plazo

Referencias demograficas 3
Referencias econémicas 2
Utilizacion de la atencion médica 9

Fuente: Elaboracién propia con datos de OCDE.Stat.

1.3 Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe

En la plataforma CEPALSTAT? se incluye informacién de sus 33

Estados miembro —Antigua y Barbuda, Argentina, Bahamas,
Barbados, Belice, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,

20 cEpALSTAT, “Estadisticas e indicadores”. Disponible en https://estadisticas.
cepal.org/cepalstat/WEB_CEPALSTAT/estadisticasIndicadores.asp
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Cuba, Dominica, Ecuador, El Salvador, Granada, Guatemala,
Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Pert, Republica Dominicana, San Cristébal y Nieves,
Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Surinam, Trinidad
y Tobago, Uruguay y Venezuela—, ademas de nueve estados
asociados —Anguila, Aruba, Bermudas, Curazao, Guadalupe,
Montserrat, San Martin, Islas Caiman, Islas Turcas y Caicos,
[slas Virgenes Britanicas, Islas Virgenes de los Estados Unidos,
Martinica, Puerto Rico y Guayana Francesa—.*

En la seccién de demograficos y sociales se presentan
cuatro indicadores sobre el gasto publico y el gasto corriente
en salud, mientras en la seccién de seguridad social se reportan
cuatro indicadores sobre los ocupados y asalariados afiliados
al sistema previsional de cada pais. La plataforma tiene una
seccion sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (0Ds) con
20 indicadores para monitorear las metas 1.3, 3.8, 5.4 y 10.4,
relativas a la proteccion social (véase la Tabla 7):

¢ Doce midenlacobertura de las prestaciones de seguridad
social en cada pais para dar seguimiento a la meta 1.3:
implementar a nivel nacional sistemas y medidas
apropiados de proteccion social para todos, incluidos
niveles minimos, y de aqui a 2030, lograr una amplia
cobertura de las personas pobres y vulnerables con
informacién de la o1T y del BM.

¢ Tres monitorean la meta 3.8 sobre la cobertura sanitaria
universal, por medio del indice de cobertura sanitaria,
que mide el acceso de la poblacién a los servicios de salud
esenciales, y dos indicadores sobre la proporciéon de la

21 CEPALSTAT, “Acerca de CEPALSTAT". Disponible en https://estadisticas.cepal.
org/cepalstat/web_cepalstat/acercaDe.asp
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poblacién con un gasto sanitario superior a 10% y 25%
del gasto del hogar.

¢ Cuatro miden el tiempo dedicado al trabajo y al trabajo
doméstico y asistencial no remunerado, para dar
seguimiento alameta 5.4: reconocery valorar los cuidados
y el trabajo doméstico no remunerados mediante servicios
publicos, infraestructura y politicas de proteccién social, y
con la promocién de la responsabilidad compartida en el
hogar y la familia, segiin proceda en cada pais.

¢ Uno que mide la proporcién del producto interno bruto
(PIB) que genera el factor trabajo, y da seguimiento a
la meta 10.4: adoptar politicas, especialmente fiscales,
salariales y de proteccion social, y lograr progresivamente
una mayor igualdad.

Ademas, CEPALSTAT proporciona informaciéon sobre
el nimero de beneficiarios por desempleo, discapacidad,
maternidad, seguro social, prestaciones de asistencia social, por
al menos una prestacion de proteccion social, asi como de las
personas cubiertas por prestaciones en caso de accidentes de
trabajo, programas de mercado de trabajo e informacién sobre
quienes reciben pensién, pero no el tipo de pensién —vejez
0 sobrevivientes— ni las personas que reciben prestaciones
monetarias de enfermedad.
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TABLA 7. DIMENSIONES E INDICADORES DE CEPALSTAT RELACIONADOS

Secciones

Demograficos y
sociales

Meta 1.3.
Implementar a
nivel nacional
sistemas

y medidas
apropiados

de proteccion
social para
todos, incluidos
niveles minimos,
y,de aquia
2030, lograr
una amplia
cobertura de las
personas pobres
y vulnerables.

CON LA SEGURIDAD SOCIAL
Indicadores
Gasto corriente total en salud como porcentaje del PIB

Gasto publico segtn la clasificacién por funciones del
gobierno (en moneda nacional a precios corrientes)

Gasto publico segtn clasificacion por funciones del
gobierno (como porcentaje del PIB)

Gasto publico segun clasificacién por funciones del
gobierno (por habitante en délares a precios constantes)

Proporcién de la poblaciéon con discapacidades severas que
percibe prestaciones por discapacidad, desglosada por sexo

Proporcion de madres con hijos recién nacidos que
perciben prestaciones pecuniarias por maternidad

Proporcién de la poblacién por encima de la edad legal de
jubilacién que percibe una pensién, desglosada por sexo

Proporcion de personas desempleadas que perciben
prestaciones pecuniarias por desempleo, desglosada por sexo

Proporcién de la poblacién cubierta por programas de
asistencia social

Proporcién de la poblacién cubierta por programas de
seguro social

Proporcién de nifios u hogares que perciben prestaciones
pecuniarias familiares o por hijo, desglosada por sexo

Proporcion de la poblacion vulnerable que percibe
prestaciones pecuniarias de asistencia social, desglosada
por sexo

Proporcién de la poblacién cubierta por al menos una
prestacion de proteccion social, desglosada por sexo

Proporcién de la poblacién cubierta por programas de
mercado laboral

Proporcién de la poblacién empleada cubierta en caso de
accidente de trabajo, desglosada por sexo

Proporcion de la poblacion en situacién de pobreza que
percibe prestaciones pecuniarias de asistencia social,
desglosada por sexo
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Secciones

Meta 3.8. Lograr
la cobertura
sanitaria
universal,
incluida la
proteccién
contra los riesgos
financieros,

el acceso a
servicios de
salud esenciales
de calidad y

el acceso a
medicamentos
VACIES
inocuos, eficaces,
asequibles y

de calidad para
todos.

Meta 5.4.
Reconocer

y valorar los
cuidados y

el trabajo
doméstico no
remunerados
mediante
servicios
publicos,
infraestructuras
y politicas de
proteccion social,
y promoviendo la
responsabilidad
compartida en el
hogar y la familia,
segun proceda en
cada pais.

Indicadores

Indice de cobertura del servicio de cobertura sanitaria
universal

Proporcion de la poblacién con grandes gastos sanitarios
por hogar (superiores a 25%) como porcentaje del total de
gastos o ingresos de los hogares

Proporcién de la poblacién con grandes gastos sanitarios
por hogar (superiores a 10%) como porcentaje del total de
gastos o ingresos de los hogares

Proporcion de tiempo dedicado al trabajo doméstico y
asistencial no remunerado, desglosada por sexo, edad y
ubicacion

Proporcién de tiempo dedicado al trabajo asistencial no
remunerado, desglosada por sexo, edad y ubicacién

Proporcién de tiempo dedicado al trabajo doméstico no
remunerado, desglosada por sexo, edad y ubicacién

Tiempo total de trabajo segin tipo de trabajo y sexo
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Secciones Indicadores

Meta 10.4.
Adoptar
politicas,
especialmente
fiscales,
salariales y Proporcién del PIB generada por el trabajo
de proteccion
social, y lograr
progresivamente
una mayor
igualdad.

Ocupados que aportan a un sistema previsional
Seccion de Ocupados afiliados a un sistema previsional

SEHINCECRIMREI A salariados que aportan a un sistema previsional

Asalariados afiliados a un sistema previsional

Fuente: Elaboracién propia con datos de CEPALSTAT,
“Estadisticas e indicadores .

1.4 Banco Interamericano de Desarrollo

El siMs?*? proporciona estadisticas de Bolivia, Colombia,
Ecuador, Pert, Bahamas, Barbados, Guyana, Haiti, Jamaica,
Surinam, Trinidad y Tobago, Belice, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panam4, Republica
Dominicana, Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay, que
cubren 72 indicadores principales en un periodo de 1990
a 2018, divididos en seis dimensiones: poblacion, empleo,
desempleo, ingresos, pobreza y seguridad social. A su vez, la de
seguridad social se divide en dos secciones con 16 indicadores:
ocho cotizantes y ocho pensionistas (véase la Tabla 8).

221D, “Base de datos: Sistema de Informacién de Mercados Laborales y Segu-
ridad Social”. Disponible en https://www.iadb.org/es/sectores/inversion-so-
cial/sims/inicio
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TABLA 8. DIMENSIONES E INDICADORES
DEL SIMS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Secciones de

la dimension

de seguridad
social

Indicadores

Trabajadores activos cotizantes a la seguridad social (como
porcentaje de la poblaciéon econémicamente activa)

Trabajadores activos cotizantes a la seguridad social (en niveles)

Ocupados cotizantes a la seguridad social (como porcentaje de la
poblacién ocupada)

Ocupados cotizantes a la seguridad social (en niveles)

Asalariados cotizantes a la seguridad social (como porcentaje del
total de asalariados)

Seccion de cotizantes
a la seguridad social

Asalariados cotizantes a la seguridad social (en niveles)

Trabajadores independientes cotizantes a la seguridad social (como
porcentaje del total de trabajadores independientes)

Trabajadores independientes cotizantes a la seguridad social (en niveles)

Personas de 65 o més afios que declaran un monto recibido
por pension contributiva en porcentaje

Personas de 65 o mas afios que declaran un monto recibido
por pension contributiva (en niveles)

Personas de 65 0 mas afios que declaran un monto recibido
por pension contributiva o no contributiva en porcentaje

Personas de 65 o més aflos que declaran un monto recibido
por pensién contributiva o no contributiva (en niveles)

Personas de 65 0 mas afios que declaran un monto recibido
por pension no contributiva en porcentaje
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Personas de 65 o més aflos que declaran un monto recibido
por pensién no contributiva (en niveles)

Personas de 65 o0 mas afios que trabajan y reciben pension en porcentaje
Personas de 65 o0 mas afios que trabajan y reciben pension (en niveles)

Fuente: Elaboracién propia con datos de BID, “Base de datos. Sistema de
Informacion de Mercados Laborales y Seguridad Social (S1MS)”.
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1.5 Organizacion Internacional del Trabajo

ILOSTAT es el portal central de estadisticas laborales de la
oIT?® en el que se incluyen cifras anuales de 1991 a la fecha
para 234 paises,** aunque no todos los indicadores estan
disponibles para los mismos afios en todos los paises. La
informacion se clasifica en colecciones: estimaciones de la oIT,
indicadores anuales, indicadores de corto plazo, indicadores
de seguridad social, indicadores oDs del mercado laboral,
jévenes, migraciones laborales, relaciones laborales y trabajo
no remunerado.

En cuanto a seguridad social, la plataforma cuenta con 11
indicadores, con algunas series desde 2000, que monitorean
la meta de los 1.3.1. ops: proporcion de la poblacion cubierta
por sistemas o niveles minimos de proteccién social,
desglosada por sexo. Se distinguen los rubros: nifios, personas
desempleadas, personas mayores, personas con discapacidad,
mujeres embarazadas, recién nacidos, personas victimas de
accidentes de trabajo y personas en condicién de pobreza
(véase la Tabla 9). También brinda informacién para las
siguientes ramas de seguridad social: asistencia médica,
pensién de vejez, prestaciones de desempleo.

23 1LOSTAT, “Datos”. Disponible en https://ilostat.ilo.org/es/data/
24 ]bid.

37



LOS SISTEMAS DE INFORMACION SOBRE SEGURIDAD SOCIAL EN LAS AMERICAS

TABLA 9. INDICADORES DE ILOSTAT RELACIONADOS
CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Coleccion Indicador

Gasto total en salud en porcentaje del PIB por sector
institucional

Proporcion de desocupados peridédicamente
receptores del sistema del seguro de desocupacién
segun sexo

Cobertura de la proteccion social de salud en
porcentaje de la poblacién total

Porcentaje de los cuidados de salud no financiado por
los hogares privados con pagos directos

Gasto publico en salud en porcentaje del gasto del
gobierno

Gasto publico de proteccién social como porcentaje
del PIB en funcién del sistema de salud

Indicadores de

seguridad social Gasto publico en prestaciones de proteccion social
como porcentaje del PIB por edad

Gasto publico en prestaciones de proteccién
social para la poblacién en edad de trabajar como
porcentaje del PIB en funcién del apoyo de la
asistencia social

Proporcion de la poblacion por encima de la edad
obligatoria de jubilacién que recibe una pension de
vejez segun sexo

Contribuyentes activos a un plan de pensiones de
vejez en porcentaje de la fuerza de trabajo segiin sexo

Contribuyentes activos al régimen previo en
porcentaje de la poblacion en edad de trabajar segiin
Sexo

Fuente: Elaboracién propia con datos de ILOSTAT, “Datos”.
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Ademads, la o1T elabor6 diez Indicadores de Trabajo
Decente para la seguridad social?® que dan seguimiento a
los progresos de cada pais en la extension de la cobertura
de los pisos de protecciéon social: cuatro se reportan
con series de 2000 a 2018 y seis se desarrollardn en el
futuro. Al respecto, la Organizacién también estableci6 14
indicadores que en el futuro permitiran medir el progreso
de los esfuerzos de los paises para establecer las garantias
basicas promovidas por la Recomendacién 202 sobre los
pisos de proteccién social 2012. Entre los temas destacan:
gasto en salud, cobertura en salud por niveles de ingreso,
proteccion a la nifiez, desempleo, accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales y vejez, asi como indices para
medir la proteccién de las personas mayores respecto a los
cotizantes (véase la Tabla 10).

TABLA 10. INDICADORES DE LA OIT DE TRABAJO DECENTE
PARA LA SEGURIDAD SOCIAL

Tipo de indicador Indicador

Parte de la poblacion por encima de la
edad de jubilacién obligatoria (65 afios o
mas) que recibe una pension de vejez

Gastos publicos en seguridad social
(porcentaje del PIB)

Ya se reportan Gastos en salud no financiados
directamente por los hogares (gasto de
bolsillo)

Parte de la poblacién econémicamente
activa que cotiza al régimen de
pensiones

%5 011, “Indicadores de trabajo decente para la seguridad social”. Disponible
en https://www.ilo.org/secsoc/areas-of-work/statistical-knowledge-base/
wcMs_223484 /lang--es/index.htm
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Tipo de indicador

Indicadores para desarrollar

Indicadores posibles para
la Recomendacion 202

Indicador

Parte de la poblacién que tiene derecho
a prestaciones (basicas) de atencion

de salud y que esta cubierta por estas
prestaciones

Gasto publico en apoyo a los ingresos, en
efectivo y basado en las necesidades (%
del PIB)

Beneficiarios de apoyo a los ingresos en
efectivo (% de los pobres)

Licencia por enfermedad

Parte de los desempleados que reciben
prestaciones periddicas de desempleo
(régimen de seguridad social)

Relacion entre la pension de vejez
promedio recibida y el salario minimo

Gastos en salud no financiados
directamente por los hogares (gasto de
bolsillo)

Dimensiones multiples de cobertura en
salud por nivel de ingresos

Brechas teéricas en la cobertura debido
a un déficit de profesionales de la salud
por nivel de ingresos a nivel nacional

Prestaciones familiares o por hijos a
cargo - Existencia de disposiciones
legales de seguridad social y fuentes de
financiacién por IDH, grupos de niveles
de ingreso y region (porcentaje de
paises) 2009

Prestaciones familiares o de proteccion
de los nifios: puntos de referencia del
Convenio num. 102

Porcentaje de nifios que reciben
prestaciones periddicas en efectivo en
los paises seleccionados
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Tipo de indicador Indicador

Porcentaje de nifios pobres que reciben
prestaciones por hijos a cargo en los
paises seleccionados

Regimenes de proteccion contra el
desempleo: alcance legal de la cobertura
mundial como porcentaje de la poblacién
econémicamente activa

Estimaciones regionales: desempleados
que efectivamente reciben prestaciones

Accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales: alcance legal de la
cobertura como porcentaje de la
poblacién econdmicamente activa

Parte de la poblacion por encima de la
edad de jubilacion obligatoria que recibe
una pension de vejez

Relacion de la proteccion de los adultos
mayores con la protecciéon demografica
(cotizantes)

Relacion de la proteccion de los
adultos mayores con la proteccion de
la poblacién econdmicamente activa
(cotizantes)

Gasto publico en seguridad social
(porcentaje del PIB) por region,
ponderado en funcién de la poblacién,
ultimo afio disponible

Indicadores adicionales

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de oIT, “Indicadores de trabajo
decente para la seguridad social”.
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1.6 Banco Mundial

Los indicadores del desarrollo mundial (1DM)?® se compilan
desde 1960 y hasta la fecha para 217 paises. Entre los temas
de seguridad social destacan indicadores sobre la cobertura
de los beneficios de desempleo, del seguro social y de los
programas del trabajo.

La plataforma Aspire?” dispone de informacién de 1999
a 2019, por regién y pafs, y permite hacer comparaciones
entre paises por clasificaciéon de ingresos altos, medios altos,
medios bajos y bajos. Proporciona indicadores para 125 paises
sobre programas de asistencia y seguridad social, asi como del
mercado laboral a nivel de programa (véase la Tabla 11).

TABLA 11. DIMENSIONES E INDICADORES DE ASPIRE RELACIONADOS
CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Dimensiones Indicadores

Asistencia social Cobertura del total de poblacién de asistencia social (%)
Incidencia de

beneficiarios de Incidencia de beneficiarios en el quintil mas pobre (%)

asistencia social

Adecuacién de los beneficios en la poblacién total (%)

Adecuacion de la

asistencia social Impactos en la pobreza y la desigualdad por
transferencias de asistencia social (%)

Fuente: Elaboracién propia con datos de BM, “ ASPIRE: The Atlas of
Social Protection Indicators of Resilience and Equity”.

26gMm, “Banco de datos. Indicadores de Desarrollo Mundial (1bm)”. Disponible en
https://databank.bancomundial.org/source/world-development-indicators

27BM, “ASPIRE: The Atlas of Social Protection Indicators of Resilience and Eq-
uity”. Disponible en https://www.worldbank.org/en/data/datatopics/aspire
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DataBank?® es una herramienta de analisis y visualizacién
que contiene colecciones de datos de series cronoldgicas para
264 paises, y series de 1960 a 2020, clasificadas en las siguientes
dimensiones: agricultura y desarrollo rural, cambio climatico,
ciencia y tecnologia, comercio, desarrollo social, desarrollo
urbano, deuda externa, economia y crecimiento, educacion,
eficacia de la ayuda, energia y mineria, género, infraestructura,
medio ambiente, pobreza, proteccion social y trabajo, salud,
sector financiero, sector privado y sector publico.

En cuanto la seguridad social, cuenta con 406 indicadores
en dos dimensiones: 156 sobre proteccién social y trabajo, con
datos sobre cobertura de desempleo, salud y programas de
proteccién social, y 250 sobre salud, con informacién sobre
el gasto en salud publico y privado, gasto corriente en salud,
gasto de bolsillo, nimero de médicos, de camas de hospital, asi
como de cobertura (véase la Tabla 12).

1.7 Federacion Internacional
de Administradoras de
Fondos de Pensiones

La plataforma de la FiAP brinda informacién sobre los
sistemas previsionales de ahorro y de capitalizacion individual
canalizados en fondos de pensiones y administrados por
sociedades de servicios financieros y administradoras de
fondos de pensiones. Contiene informaciéon de 11 paises
—Bolivia, Colombia, Costa Rica, Chile, El Salvador, México,
Panamg, Perti, Republica Dominicana, Uruguay y Kazajistin—,
con series de 1982 a 2020. La plataforma no proporciona
informacion de Uruguay y Bolivia.

28\, “Indicadores”. Disponible en https://datos.bancomundial.org/indicador
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La informacién se clasifica en cuatro dimensiones: aho-
rro obligatorio, con 10 indicadores; ahorro voluntario, con dos
indicadores; numero de pensiones pagadas, con cinco indi-
cadores, y nimero de administradoras, con tres indicadores
(véase la 12).

TABLA 12. DIMENSIONES E INDICADORES DE LA FIAP RELACIONADOS
CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Estadisticas histéricas Indicador

Afiliados

Cotizantes

Fondos administrados

Cartera de inversiones

Informacién sobre ahorro JRARIBIRES
obligatorio Tasa de cotizacién

Ingreso promedio imponible

Rentabilidad nominal

Rentabilidad real

Tope imponible

I e Lt R il sl Fondos de ahorro previsional voluntario administrados
voluntario Nimero de cuentas de ahorro previsional voluntario

Pensiones de invalidez parcial

Pensiones de invalidez total
Informacién sobre nimero

. Pensiones de sobrevivencia
de pensiones pagadas

Pensiones de vejez
Pensiones de vejez anticipada

Ntmero de administradoras de fondos de pensiones

Informacién sobre nimero
de administradoras

Traspasos

Vendedores

Fuente: Elaboracién propia con datos de FIAP, “Estadisticas”.
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1.8 Plataformas cualitativas

1.8.1 Organizacion Internacional del Trabajo

La oIT cuenta con tres plataformas que integran la informacion
relativa a la normatividad laboral y de seguridad social en los
ambitos internacional y nacional. La primera es la plataforma
sobre Normas Internacionales del Trabajo (NORMLEX),?’ que
distingue por tipos de acuerdos entre convenios, protocolos
y recomendaciones. Incuye también los comentarios de
la Comisién de Expertos y el Comité de Libertad Sindical,
reclamaciones, quejas, interpretaciones, estudios generales y
otros documentos.

NORMLEX permite que el usuario haga busquedas
por tema en todos los instrumentos o en uno por palabra
clave, tipo de convenio —fundamentales, técnicos y de
gobernanza—, nimero de convenio, tema, criterio geografico,
afio de emision de la legislacion, pais y estatus.?° Cuenta con
normatividades de 1919 a 2020. Los principales temas que
trata son: normas laborales, trabajo y empleo; seguridad
social, migracidn, salud y seguridad, educacién y familia, y
derechos humanos.

La base de datos sobre la legislaciéon nacional laboral,
de seguridad social y derechos humanos (NATLEX) contiene
mas de 100 000 entradas, de 1980 a 2020, que cubren 196
paises y 160 territorios, provincias u otras subdivisiones con
legislaciones nacionales, sobre trabajo y seguridad social.

29 01T, “NORMLEX User Guide”. Disponible en: https://www.ilo.org/dyn/nor-
mlex/es/f?p=NORMLEXPUB:71:0::::

3001T, “Convenios”. Disponible en https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=
1000:12000:7316271210133::::P12000_INSTRUMENT_SORT:3
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La informacién muestra perfiles por pais con su legislacion
nacional, informes y los programas de trabajo decente por
pais. Lainformacion no siempre esta actualizada, debido a los
retrasos entre la recepcion de informacién y la actualizacién
de los registros, en especial en paises que no utilizan uno de
los tres idiomas oficiales de la 01T, inglés, espafiol y francés. La
base de datos proporciona los vinculos a los textos completos
o resumenes de legislaciéon.?!

NATLEX clasifica la informacién por pais y por tema:
condiciones de empleo; condiciones de trabajo; educacion,
orientacion y formacién profesional; eliminacién del trabajo
infantil; protecciéon de nifios y jovenes; politica de empleo,
promocién del empleo y servicios de empleo; seguridad
laboral-despido; igualdad de oportunidades y de trato; libertad
de asociacion, negociacion colectiva y relaciones laborales;
disposiciones generales; trabajadores migrantes; seguridad y
salud ocupacional; seguridad social —normas generales—,
y categorias especificas de trabajadores.

La base de datos mundial sobre legislacién en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo (LEGOSH) permite acceder a
documentos en inglés o en su idioma original, y comparar la
legislacion de varios paises o regiones.?

31o1T, “NATLEX. Database of national labour, social security and related human
rights legislation”. Disponible en https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.
home?p_lang=en

32 01T, “ILO develops global database on national osH legislation to support
the improvement of national systems and programmes”, 2014. Disponible
en https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/depart-
ments-and-offices/governance/labadmin-osh/news/wcms_244816/lang--
en/index.htm
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1.8.2 Asociacién Internacional de la Seguridad Social

La Asociacion Internacional de la Seguridad Social (A1ss) pro-
porciona datos sobre la legislacién de seguridad de 180 pai-
ses. La informacion se clasifica por pais, region e idioma.?* Se
pueden buscar programas de vejez, invalidez y sobreviviente;
prestaciones monetarias de enfermedad; prestaciones mone-
tarias de maternidad; asistencia médica; accidentes de tra-
bajo y desempleo. Con base en la legislacién, identifica si las
prestaciones de vejez son contributivas o no contributivas,
la edad de jubilacién —ordinaria y anticipada—, las tasas de
cotizacion del empleado y del empleador como porcentaje
del salario.

Es importante sefialar el esfuerzo de los organismos
internacionales para compilar y producir la mayor cantidad
de indicadores por pais y que las plataformas integran una
gran cantidad de informacién sobre el tema de seguridad
social. Asimismo, la informacion tiene ciertas limitaciones
que provienen de las fuentes de informacién, es decir, las
encuestas de hogares y de ingreso y gasto de los paises, porque
no es posible comparar criterios de elegibilidad, duracién y
cobertura para cada rama de la seguridad social. Al respecto,
en el siguiente capitulo se profundiza el analisis sobre la
produccion de informacion en los paises.

33 a1ss, “Perfiles nacionales”. Disponible en https://ww1.issa.int/es/coun-
try-profiles/comparison
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CAPITULO 2. GENERACION
DE ESTADISTICAS NACIONALES

Las estadisticas e indicadores que forman parte de las plata-
formas de organismos internacionales que se revisaron en el
capitulo anterior provienen en gran medida de fuentes por
pais, como los censos y las encuestas de hogares. La reco-
leccién de los censos y encuestas es responsabilidad de las
oficinas nacionales de estadistica (ONE) y su propoésito esta
ligado a la provisién de informacién cuantitativa que des-
criba algunos fenémenos sociales y econédmicos de interés
nacional. Las ONE son las instituciones nacionales respon-
sables de normar, coordinar y encabezar la generacion de
informacion estadistica y geografica sobre la poblacidn, la
economia y el uso de los recursos, entre otros, para contri-
buir en la toma de decisiones que fomenten el bienestar de
sus habitantes. Con este propdsito, se generan y concentran
datos de multiples sectores y temas por pais, departamento
o estado, sobre los individuos, hogares, establecimientos y
organizaciones.

En este capitulo se examinaran los recursos generados
por las ONE de 38 paises de las Américas (véase el Anexo I), se
analizaran sus censos y encuestas de hogares disponibles en
los portales web de las ONE y los repositorios de encuestas y
microdatos de la 01T, el BM y el proyecto 1puMS, de la Universi-
dad de Minnesota. Sin embargo, la disponibilidad de documen-
tos sobre el disefio, cuestionarios y resultados de las encuestas
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del mercado laboral y de ingreso y gasto limité el nimero de
paises estudiados a 24 y 22, respectivamente.

En este capitulo se presentan los datos que recabaron los
censos y las encuestas de hogares, que se incorporan en las
estadisticas sobre seguridad social, asi como su disponibili-
dad y diferencias tematicas entre los paises de América. En la
primera seccion se revisan las contribuciones de los censos a
las estadisticas nacionales y su relacion con los indicadores de
seguridad social. En la segunda, se examina la relevancia de las
encuestas de hogares —en especifico las relativas al mercado
laboral y al ingreso y gasto— en la generacién continua de in-
formacion sobre las condiciones de vida de la poblaciéon y las
caracteristicas de la oferta y la demanda de trabajo para nutrir
la toma informada de decisiones e impulsar el seguimiento a
resultados de las acciones emprendidas.

2.1 Censos de poblacién

Los censos de poblacién y vivienda son parte nuclear del
proceso nacional de generacidon de estadistica, porque reco-
pilan informacién sobre las condiciones de vida de toda la
poblacién dentro de un territorio, su distribucién espacial,
composicién etaria y por sexo, y sus caracteristicas cultu-
rales. Ademas, sirven como referente para disefiar el marco
muestral de las encuestas de hogares.?* Sin embargo, dada la
exhaustividad de su cobertura, su aplicacién no es frecuen-
te, se llevan a cabo aproximadamente cada 10 afios. Otro
aspecto de los censos es que tratan temas demograficos, so-
ciales y econémicos generales, por lo que su contribucion a

34Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, “Census”. Disponible en https://
www.unfpa.org/census
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las estadisticas sectoriales especificas, como la seguridad
social, es mas bien limitado.

De los 38 paises analizados, 31.6% tuvo su dltimo censo
en 2010, 28.9% en 2011, 15.8% en 2012 y 10.5% en 2017.
De acuerdo con el Programa Mundial de Censos de Poblacion
y Vivienda, entre 2015 y 2024 todos los paises deben hacer
este ejercicio de levantamiento. De los paises aqui estudiados,
10.5% lo llevo a cabo entre 2016 y 2018, y casi 40% lo hara
durante 2020; 31.6% en 2021 y el 18.4% restante en 2022 y
2023 (véase la Figura 1).

Por su proposito, las preguntas de los censos se concen-
tran en rasgos demograficos, como edad, sexo, nivel educati-
vo, estado civil, pertenencia étnica, condicién de discapacidad,
lugar de residencia actual y de hace cinco afios, para obtener
datos que mas de 70% de los paises estudiados contemplan.
Se enfocan también en la disponibilidad de servicios y carac-
teristicas de la vivienda, como se observa en mas de 70% de
los cuestionarios, con excepcion del material del piso que s6lo
aparecié en 51.4%.
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FIGURA 1. ANOS DE LEVANTAMIENTO DE LOS CENSOS,

PAISES SELECCIONADOS

Pais Ultimo censo
Anguila 2011
Antigua y Barbuda 2011
Argentina 2010
Aruba 2010
Bahamas 2010
Barbados 2010
Belice 2010
Bolivia 2012
Brasil 2010
Canada 2016
Chile 2012
Colombia 2017
Costa Rica 2011
Cuba 2011
Curazao 2012
Dominica 2011
Ecuador 2010
El Salvador 2017
Estados Unidos 2010
Granada 2011
Guadalupe 2018
Guatemala 2002
Haiti 2003
Honduras 2013
Islas Virgenes Britanicas 2011
México 2010
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Pais Ultimo censo ~ Ronda 2015 -2024
Nicaragua 2017 2020
Panama 2010 2020
Paraguay 2012 2022
Pert 2017 2017
Republica Dominicana 2010 2020
San Cristébal y Nieves 2011 2020
San Vicente y las Granadinas 2012 2021
Santa Lucia 2010 2021
Trinidad y Tobago 2011 2021
Islas Turcas y Caicos 2012 2022
Uruguay 2011 2021
Venezuela 2011 2021
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Fuente: Elaboracién propia con base en 1puMs, University of Minnesota.
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GRAFICA 1. TEMAS Y SUBTEMAS EN CENSOS,
ULTIMO ANO DISPONIBLE

Sexo

Educacion

Edad

Poblacién economicamente activa
Estado civil

Agua

Electricidad
Dormitorios
Cuartos
Condicién empleo
Material paredes
Nifios nacidos
Combustible
Teléfono

Material techo

Discapacidad
Internet 75.7
Etnia/lengua
Drenaje

Baiio

Lugar de residencia
Celular

Basura
Ocupaciones
Material piso
Ingreso

Nifios sobrevivientes
Sector

Edad matrimonio
Tipo de jornada

Tamafio establecimiento

Nimero de matrimonios

0 20 40 60 80 100 120
%
© Demografico Casa @ Fertilidad @Empleo

Fuente: Elaboracién propia con base en 1puMs, University of Minnesota.
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Otras preguntas menos frecuentes se asocian a la fertilidad,
por ejemplo, la edad del primer matrimonio, 18.9%; el nimero
de uniones, 8.1%; la cantidad de hijos nacidos vivos, 83.8%, y
sobrevivientes, 32.4%. Los dos ultimos datos sirven para hacer
estimaciones indirectas de mortalidad infantil para areas geo-
graficas menores y diversos grupos socioeconémicos.*

Es frecuente que se aborden aspectos laborales, como la
condicion de ocupacién —asalariado, independiente, emplea-
dor, trabajador sin pago—, el salario mensual percibido, el tipo
de jornada —completa o parcial—, y el tamafio del estableci-
miento y sector productivo al que pertenece la empresa (véase
la Grafica 1). A partir de esta recopilacién, en las estadisticas
de seguridad social la poblacién total y su estructura, y la in-
formacion correspondiente a la poblaciéon econémicamente
activa y la ocupada se utilizan como referencia para calcular la
cobertura de las prestaciones.

2.2 Encuestas de hogares

A diferencia de los censos, las encuestas de hogares cubren
s6lo a una fraccion de la poblacién y se enfocan en temas par-
ticulares, como el empleo, el uso del tiempo y los ingresos y
gastos, lo cual reduce el costo del levantamiento y permite que
su frecuencia de recolecciéon sea mayor. Por eso son la base
para actualizar la informacién nacional y la fuente estadistica
principal para un amplio conjunto de politicas publicas.

En principio, las encuestas se pueden elaborar sobre cual-
quier tema de interés, pero dado que su produccién es un me-

35 REDATAM, “Tasa de mortalidad infantil”. Disponible en https://www.reda-
tam.org/redatam/PRYESP/CAIRO/WebHelp/Metalatina/tasa_de_mortalidad_
infantilhtm#:~:text=Definici%C3%B3n%3A,del%20mismo%20per%C3%a-
D0d0%2C%20por%20mil
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dio para cumplir con el propésito de suministrar informacion
para la planeacidn, disefio, implementacién y valoracion de las
acciones gubernamentales, la seleccion de tépicos se atiene a
un plan estadistico global, por lo general liderado por la ONE,
en el que concurren encuestas que pueden ser de levantamien-
to continuo o especial.

Con frecuencia se hacen ejercicios de tipo especial para
cubrir necesidades de informacién inmediata que, si bien pro-
porcionan datos valiosos,*® tienen la desventaja de no construir
series cronoldgicas continuas, es decir, no es posible rastrear
la evolucién de los fendmenos en el tiempo y hacer compara-
ciones. En cambio, el levantamiento frecuente permite analizar
series temporales, ejecutar mejoras en los cuestionarios y de-
finiciones, asi como progresar en la planeacion de los recursos
necesarios para su elaboracion. Todo esto incide en el grado de
desarrollo de las metodologias.

En cuanto a las estadisticas vinculadas a la seguridad so-
cial, las encuestas del mercado de trabajo, de ingresos y gastos
de los hogares, y las multipropésito que por lo regular englo-
ban a las dos primeras, forman parte de programas perma-
nentes de levantamiento, cuentan con los mayores desarrollos
metodolégicos e incluso con directrices internacionales para
su integracion.” Por ello, junto con los censos, son un insumo
recurrente en la conformacién de indicadores comparables en
el ambito internacional. No obstante, su limitante principal

36 UNSTAT, Manual de encuestas sobre hogares (edicién revisada), Nueva York,
1987.

37 De acuerdo con la oIT, las directrices de la Conferencia Internacional de
Estadisticos sobre el Trabajo son instrumentos no vinculantes que propor-
cionan orientacién sobre marcos conceptuales, definiciones y metodologias
para elaborary difundir estadisticas del trabajo. Para mas informacién, véase
oIT, “Normas estadisticas internacionales sobre estadisticas del trabajo”. Dis-
ponible en https://ilostat.ilo.org/es/about/standards/
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son las desagregaciones para grupos y areas pequefios, como
las personas hablantes de lengua indigena, con discapacidad
o migrantes, y para los gobiernos subnacionales, debido a que
su cobertura representativa es baja.

2.2.1 Encuestas del mercado laboral

En relacién con la seguridad social, las encuestas del merca-
do de trabajo brindan informacién cuantitativa en cuatro ejes
principales: marco de referencia para cobertura, prestaciones
recibidas, condiciones de (des)ocupacién para el disefio de po-
liticas publicas e incidencia de acciones gubernamentales. Asi,
de acuerdo con el Convenio 102 de la o113¢, para el calculo de
la cobertura por prestacion se puede tomar como referencia la
poblacién total, la econémicamente activa, la ocupada o asala-
riada, cuyos datos se obtiene de estas encuestas.

También se indaga en las caracteristicas de la poblacién
ocupada, se cuentan los beneficios de seguridad social recibi-
dos por la relacion laboral: las prestaciones de salud y enfer-
medad, las vacaciones pagadas, las licencias por maternidad o
paternidad, asi como el pago de contribuciones a los esquemas
de seguridad social nacionales. Por su parte, los beneficios por
desempleo, pensiones por vejez y de prestaciones familiares
no son considerados con frecuencia en estas encuestas, pero
si en las de ingresos y gastos, que se trataran mas adelante.

A su vez, la caracterizaciéon demografica —género, edad,
estado civil, lugar de nacimiento, nivel educativo— de la pobla-

38 011, Convenio sobre la seguridad social (norma minima), nim. 102, 1952.
Disponible en https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPU-
B:12100:0::N0::P12100_1L0_coDE:C102sponible en
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cién ocupada, la desocupada, la subocupada, la disponible y la
no disponible para trabajar permite identificar regularidades
en las diferencias de acceso al empleo, y por ende, a prestacio-
nes. Por ejemplo, se ha documentado que las mujeres y las per-
sonas jovenes suelen concentrarse en trabajos informales, del
sector servicios y con bajas remuneraciones, que condicionan
su entrada a los esquemas contributivos de seguridad social.*’
Asimismo, los datos sobre la duracién del empleo y el desem-
pleo, y las transiciones entre formalidad e informalidad laboral
son utilizados para formular nuevos programas de seguridad y
asistencia social que respondan a estos rasgos, asi como para
incorporar modificaciones a los ya existentes.

Por ultimo, en virtud de su regularidad, los datos ema-
nados de estas encuestas sirven para asociar la evolucién de
indicadores a la implementacién de acciones gubernamenta-
les, para monitorear sus repercusiones. Estos instrumentos
son utiles para explicar los efectos que podrian tener, o tienen,
lugar en el mercado laboral, la puesta en marcha de subsidios,
impuestos, incrementos salariales o de variaciones en las con-
tribuciones obrero-patronales.

En 24 delos 38 paises estudiados se encontr6 informacion
publica suficiente sobre el disefio, cuestionarios y resultados
de las encuestas para analizar la inclusién de preguntas asocia-
das a la produccion de estadisticas sobre seguridad social. En
orden descendente, la frecuencia de recoleccion es: trimestral,
50%; mensual, 25%; semestral, 8.3%, y anual, 8.3%. En Belice
las encuestas se aplican en abril y septiembre de cada afio y en
Haiti la Gltima encuesta se levant6 en 2012. En total, se consi-
deraron 29 variables que abarcan las siguientes dimensiones:

39 oNU Mujeres, El progreso de las mujeres en América Latina y el Caribe 2017.
Transformar las economias para realizar los derechos, Panama, 2017.
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cuatro sobre el marco de referencia del Convenio 102 de la orT,
seis de prestaciones, 10 de condiciones de ocupacioén, cinco de
caracteristicas sociodemograficas, y cuatro de informalidad y

desempleo (véase la Tabla 13).

TABLA 13. VARIABLES ANALIZADAS POR TEMA
EN LAS ENCUESTAS LABORALES

REE G
Convenio 102
Prestaciones
Condiciones

Poblacién Contribuciones Actividad Tipo de

ala seguridad P
total & econdmica contrato
social

Poblacién
en edad de
trabajar

Vacaciones Tipo de Jornada
pagadas ocupacion laboral

Horas

Condicién Licencia por Tamano d.el trabajadas Lugar de
" estableci- S
de actividad enfermedad - semanal- nacimiento

mente

Multiples

Condicién Licencia de empleos
maternidad/ Subempleo mp s Estado civil
en el empleo . simulta-
paternidad heos

Sector

Servicios de institucional ~ Ingresos )
o Escolaridad
salud (publico, mensuales
privado)
Cobertura
sindical

Fuente: Elaboracién propia.

59

desempleo

>
k]
<
=
S
£
]
=




CRISNA CUCHCATLA, YUNUEN RODRIGUEZ Y NANCY ESCALANTE

Si bien las encuestas se apegan a las directrices esta-
blecidas por la oIT en la materia, su contenido no es homo-
géneo. No todos los paises incluyen todas las dimensiones.
Los ejercicios de recoleccion en Republica Dominicana, Haiti,
Costa Rica, Chile, Bolivia y Colombia contenian mas de 90%,
mientras Belice, Trinidad y Tobago, Perd y Panama compren-
dian entre 58.6 y 65.5% (véase la Grafica 2). Estas diferencias
se deben, principalmente, al nimero de prestaciones sobre
seguridad social que se examinan; por ejemplo, en Belice, Pa-
nama y Trinidad y Tobago no se indaga sobre éstas y en Peru
s6lo se pregunta por dos servicios de salud y contribuciones
ala seguridad social, de seis dimensiones.

GRAFICA 2. VARIABLES ANALIZADAS POR TEMA
Y PA{S EN LAS ENCUESTAS LABORALES

Numero de variables incluidas
-
v
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=2 =
=
@ Sociodemografico @ Referencia C.102
Prestaciones © Informalidad y desempleo
Condiciones laborales -e- Variables incluidas/variables analizadas

Fuente: Elaboracién propia con datos de 01T, “IL0O Survey Catalogue”.
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En el 79.2% de las encuestas se pregunta por contribu-
ciones realizadas a la seguridad social, en el 70.8% se indaga
si cuenta con servicios de salud o vacaciones pagadas, en el
37.5% con licencias de enfermedad y en el 29.2% con licencias
parentales (maternidad o paternidad). Ademas, en el 41.7% se
incluyen reactivos sobre afiliacion sindical. (Véase la Grafica 3).

GRAFICA 3. PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL EN LAS ENCUESTAS
DEL MERCADO LABORAL

Contribuciones a la seguridad social
Vacaciones pagadas

Servicios de salud

Cobertura sindical

Licencia por enfermedad

Licencia maternidad/paternidad

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
%

Fuente: Elaboracién propia con datos de 01T, “ILO Survey Catalogue”.

Por otra parte, en todas estas encuestas se recopila infor-
macion sobre la condicién de actividad —ocupada, desocupada,
disponible y no disponible—, la condicién en el empleo —asa-
lariado, independiente, empleador, trabajador sin pago—, la
poblacién en edad de trabajar y en 91.7% la poblacién total.** A
su vez, los datos sobre estas poblaciones pueden tipificarse por
edad, sexoy escolaridad en todos los paises, asi como por estado

% Los datos sobre la poblacion total estan sujetos a la representatividad na-
cional de las encuestas. Las que s6lo son representativas en areas urbanas,
como la de Argentina y Pert, no brindan esta informacion.
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civil en 91.7% —excepto en Brasil y Santa Lucia— y lugar de
nacimiento en 62.5%.

Por condiciones de ocupacion, en 95.8% de los paises
se reportan las horas trabajadas a la semana, el tipo de ocu-
pacién, la vinculaciéon con mas de un empleo y el sector insti-
tucional —publico o privado— en el que se desempefian las
actividades. En un porcentaje menor se captura el sector de
actividad econémica, 91.7%; si se trata de un trabajo a tiempo
parcial o total, 91.7%; el subempleo, 87.5%;*! los ingresos
mensuales, 87.5%; el tamafio del establecimiento, 87.5%, y el
tipo de contrato —verbal, escrito, ninguno—, 66.7% (véase
la Grafica 4).

GRAFICA 4. CONDICIONES DE OCUPACION EN LAS ENCUESTAS
DEL MERCADO LABORAL

Tipo de ocupacion

Sector institucional (piblico, privado)
Multiples empleos simultaneos

Horas trabajadas semanalmente
Jornada laboral

Actividad econémica

Tamaiio del establecimiento

Ingresos mensuales

Subempleo

Tipo de contrato

0 20 40 60 80 100
%

Fuente: Elaboracién propia con datos de oIT, “1Lo Survey Catalogue”.

También se generan datos sobre los procesos contables
los establecimientos en 62.5% de los paises como aproxima-

*1E] subempleo tiene lugar cuando la persona desea o necesita trabajar mas
tiempo del que en efecto labora.
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cién al sector informal y en los tabulados de 83.3% de las en-
cuestas —91.6% al excluir a Estados Unidos y Canada— se
reportan cifras sobre informalidad, parte importante de la
economiay los mercados de trabajo latinoamericanos; no obs-
tante, las encuestas laborales de Belice y Trinidad y Tobago no
producen mediciones al respecto.

2.2.2 Encuestas de ingresos y gastos

Las encuestas de ingresos y gastos suministran informacién
sobre los niveles de vida de la poblacién, que es aprovechada
para identificar las principales carencias que aquejan a los ha-
bitantes de un territorio, los grupos de edad, su nivel educati-
vo, género, etnia y zonas en las que se acentdan. Los patrones
de consumo y gasto sirven como referencia para aproximar el
valor monetario minimo al que deberian ascender los benefi-
cios de los programas para facilitar la adquisicién de bienes
y servicios basicos. Asi, es posible analizar el impacto de los
programas sobre el bienestar de los hogares con base en el
ingreso o a partir de una concepcién mas amplia que inclu-
ya el acceso a otros satisfactores basicos, como la vivienda, la
educacion y la salud.

Por otra parte, estas encuestas complementan las del
mercado laboral en cuanto a estadisticas sobre seguridad so-
cial, porque tratan un conjunto mas amplio de programas re-
lacionados con la proteccion del ingreso, al incluir acciones no
contributivas y contributivas. No obstante, en general, no se
captura el universo de programas, sino s6lo los mas grandes
en términos presupuestarios o de poblacién atendida. En oca-
siones, las preguntas dejan fuera el monto o frecuencia de los
beneficios para centrarse en la participacién.
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Para 23 de los 38 paises de estudio se encontré documen-
tacion publica suficiente sobre el disefio, cuestionarios y resulta-
dos delas encuestas de ingresos y gastos, que permitié recopilar
y clasificar los programas de seguridad y asistencia social inclui-
dos en las encuestas, segin las prestaciones asociadas. Si bien
la pagina web de la ONE de Canadé cuenta con la informacion
mencionada, no se incorpord al analisis porque las estadisticas
internacionales sobre sus programas provienen de registros ad-
ministrativos y no de encuestas de hogares, como en los otros
paises, los cuales se revisaran en el siguiente capitulo. Por ese
motivo, en esta seccion se analizan 22 paises americanos.

A diferencia de las encuestas del mercado laboral en las
que se generan datos sobre fenémenos de cambio constante,
en las de ingreso y gasto se capturan aspectos con menor va-
riabilidad en el tiempo; por ello, 61.9% de los casos las aplica
cada afio y 9.5% cada dos, aunque en Guatemala y Nicaragua
no hay periodicidad establecida, y en Belice, Dominica, Haiti
y Venezuela el instrumento sélo se ha aplicado una vez en los
ultimos 20 afios. Ademas, el 4.5% de las encuestas revisadas se
refiere 22019, 22.7% a 2018,40.9% a 2017 y 31.9% se realizd
en 2016 o antes.

Respecto a los programas de seguridad social, en los 22
paises se pregunta por pensiones contributivas de vejez; en 12
(54.5%), por discapacidad, y en otros 12 por sobrevivientes
—orfandad, viudez—. Asimismo, en algunas encuestas se in-
cluyen prestaciones adicionales, como el seguro de desempleo
en Argentina, Chile, Colombia y Uruguay; los servicios de salud
en Belice, Chile y Panama4; los subsidios por maternidad en Bo-
livia y Uruguay; y los beneficios por accidentes de trabajo en
Nicaragua y Panama (véase la Tabla 14). Con excepcién de los
servicios de salud que no conllevan transferencias monetarias,
en todas se pregunta el monto recibido.
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Por su parte, los programas no contributivos y de asisten-
cia social incluyen las pensiones de vejez y discapacidad; las
transferencias monetarias condicionadas y no condicionadas;
alimentos y beneficios en especie; comidas escolares y subsi-
dios focalizados. En 12 encuestas, poco mas de la mitad, se in-
daga sobre la recepcién de pensiones no contributivas de vejez
y en Belice, Bolivia, Chile y Ecuador también sobre las de disca-
pacidad. Cabe sefialar que esto no significa que en el resto de
los paises no existan estos esquemas, sino que en las encuestas
de ingresos y gastos no se recopila informacién sobre ellos.

En 14 encuestas se incluyen preguntas sobre el monto
recibido por programas de transferencias monetarias condi-
cionadas y en cuatro mas por su participacion. La mayoria se
refiere a uno o dos programas, 90.5%, excepto Chile, que abar-
ca el Subsidio Familiar, Bono de Proteccion Familiar y de Egre-
so, Bono por control del nifio sano, Bono por asistencia escolar,
Bono por logro escolar, y Republica Dominicana, que pregun-
ta sobre Comer es primero, Incentivo a la Asistencia Escolar,
Bonogas Chofer, Programa de Incentivo a la Policia Preventi-
va, Incentivo a la Educacién Superior con Tarjeta Solidaridad,
Bono Escolar Estudiando Progreso, Programa de Incentivo a
los Alistados en la Marina de Guerra.

En cuanto a programas de alimentos y beneficios en espe-
cie, es menos frecuente que se recolecten datos: 15 encuestas
indagan sobre alimentos para cualquier grupo de edad, unifor-
mes y utiles escolares, e insumos agricolas, como fertilizantes
y semillas; otras 15 preguntan sobre alimentos otorgados du-
rante las jornadas escolares; ocho cuestionan el acceso a sub-
sidios focalizados para renta o compra de vivienda y pago de
servicios, y nueve retinen datos sobre transferencias moneta-
rias no condicionadas, como beneficios monetarios focalizados
para poblacién en situacion de pobreza.
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En suma, las encuestas y los censos son fuentes
indispensables de informaciéon para valorar las acciones
implementadas y planear las estrategias futuras de seguridad
social, ya que sonlos inicos recursos con los que se recopilan datos
sobre las personas que no reciben prestaciones en regimenes
contributivos o no contributivos, por lo tanto, permiten evaluar
las necesidades de estos segmentos poblacionales y simular
posibles efectos de modificaciones en los programas existentes.

Pese a su importancia, hay diferencias por pais en la
capacidad, los recursosy el grado de desarrollo de los sistemas
estadisticos, esto implica que el levantamiento de encuestas
no sea regular y que los censos se constituyan como la tinica
fuente de cobertura nacional con limitaciones para examinar
topicos especificos de seguridad social.

En este sentido, a grandes rasgos, agrupamos a los paises
estudiados en tres tipos: 1) 13 paises cuentan con informacién
publica sobre censos, pero no tienen encuestas laborales o de
ingreso y gasto; 2) tres paises tienen censos y al menos un
tipo de encuesta, y 3) 22 paises utilizan censos y los dos tipos
de encuestas. En los primeros dos grupos estan los paises
del Caribe Anglo y el Caribe Latino; mientras el resto de las
regiones pertenece al tercer grupo (véase la Tabla 15).

En cuanto a la periodicidad, destacan Haiti, Guatemala,
Cuba y Santa Lucia porque levantan censos con una frecuencia
superior alos 10 afios, al igual que Venezuela y Costa Rica, cuyo
ultimo levantamiento de encuestas de ingreso y gasto fue en
2002y 2006, respectivamente.

La informacién en la que potencialmente se basan las
decisiones sobre politicas de seguridad social en los dos
primeros grupos podria presentar rezagos y derivar en
diagnésticos mal informados y acciones imprecisas para
enfrentar los problemas actuales.
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Una alternativa ante las restricciones de produccion
estadistica, aunque no es un sustituto, son los registros
administrativos generados por las instituciones de seguridad
social durante sus actividades cotidianas, que seran analizados
en el siguiente capitulo.

TABLA 15. PERIODICIDAD DE CENSOS, ENCUESTAS DE INGRESO Y GASTO,
Y ENCUESTAS LABORALES EN LOS PAISES DE AMERICA

Censo Encuestas laborales
Encues-

Afio en tas de

ronda  ingresoy
2015 -
2024 gasto

Afio Periodicidad

Guadalupe

Islas Turcas y
Caicos

Curazao

San Vicente y las
Granadinas

Cuba

Anguila

Antigua y Barbuda

Granada

San Cristébal y
Nieves

Islas Virgenes
Britanicas

Aruba
RELEIGEN

Barbados
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Censo Encues- Encuestas laborales
Afo en tas de
Afio ggfifsia_ inggig Y| Afio  Periodicidad
2024 °
Trinidad y Tobago 2011 2021 n. d. 2018 Trimestral
Santa Lucia 2010 2021 n.d. 2018 Trimestral
Dominica 2011 2021 2016 n.d. n. d.
El Salvador 2017 2022 2017 2019 Trimestral
Nicaragua 2017 2020 2014 2020 Trimestral
Colombia 2017 2018 2018 2019 Mensual
Peru 2017 2017 2017 2020 Mensual
Canada 2016 2021 n. a. 2020 Mensual
Honduras 2013 2023 2017 2019 Anual
Bolivia 2012 2022 2018 2020 Trimestral
Chile 2012 2022 2017 2020 Trimestral
Paraguay 2012 2022 2017 2020 Trimestral
Uruguay 2011 2021 2017 2019 Mensual
Venezuela 2011 2021 2006 2017 Semestral
Costa Rica 2011 2021 2002 2020 Trimestral
Argentina 2010 2020 2019 2020 Trimestral
Brasil 2010 2020 2018 2016 Mensual
Panama 2010 2020 2018 2019 Anual
México 2010 2020 2018 2020 Trimestral
Ecuador 2010 2020 2017 2020 Trimestral
Estados Unidos 2010 2020 2017 2019 Mensual
Repiiblica 2010 2020 2017 2019  Trimestral
Dominicana
Belice 2010 2020 2009 2019  Abrilysep-
tiembre

Haiti 2003 2020 2012 2012 Anual
Guatemala 2002 2018 2014 2019 Semestral

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de IPUMS; OIT, “ILO Survey
Catalogue”, y BM, “Central Data Catalog”.
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CAPITULO 3. LOS REGISTROS
ADMINISTRATIVOS EN LAS ESTADISTICAS
DE SEGURIDAD SOCIAL

Las instituciones recolectan grandes volimenes de datos en el
desarrollo de sus actividades, registran transacciones, perso-
nas atendidas o solicitantes para dar testimonio de sus proce-
sos ante organismos reguladores, cumplir con las normativas
aplicables a sus funciones o sector, y tomar decisiones. Esta
compilacion de informacion esta sujeta a regulacién y control,
y se presenta en registros administrativos.*?

Estos registros administrativos no estan disefiados con
propdsitos estadisticos, su uso con esos fines conlleva una
serie de ventajas y desventajas que deben considerase en el
costo de su produccién y su calidad. Sus principales atractivos
residen en la posibilidad de examinar aspectos por progra-
ma y en su bajo costo de recoleccion, pues al ser un proceso
integrado a las labores de las instituciones, no demanda re-
cursos extra. Sin embargo, en su procesamiento se requieren
recursos técnicos, materiales y humanos que pueden no estar
disponibles internamente.

Otras ventajas de los registros administrativos son: la po-
sibilidad de desagregar la informacién en escalas geogréficas,
la periodicidad frecuente en la captacién de informacién, la

*2Dawn E. Haines y Brian V. Green, “Statistical Uses of Social Security
Administrative Data”, ponencia, American Statistical Association Joint Sta-
tistical Meetings, Minneapolis, 2005.
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opcion de integrarlos con otras fuentes de informacién y dar
seguimiento a los mismos individuos en el tiempo.

Las desventajas se manifiestan durante el procesamiento
de los registros administrativos, pues con frecuencia estan in-
completos o tienen errores de captura derivados de descuidos,
falta de capacitacién o ausencia de controles de calidad y guias
que detallen el uso de formatos. La informacién recopilada en
los formatos obedece a objetivos y atribuciones instituciona-
les, por eso su estructura no es idénea para transformarse en
estadisticas. Suele prescindir de variables demograficas y so-
cioeconémicas de interés para el analisis de politicas publicas
y tampoco son funcionales para valorar potenciales efectos de
modificaciones en los programas y politicas sobre los hogares
ni sobre la poblacién no cubierta*® porque sélo contienen datos
sobre los participantes o atendidos.

Asimismo, las definiciones y conceptos se ajustan a los
objetivos internos y presentan diferencias entre instituciones,
lo que dificulta los ejercicios de comparabilidad y compatibili-
dad, pues en ocasiones no es posible construir equivalencias.
En consecuencia, para transformar los registros administra-
tivos en estadisticas e indicadores es necesario someterlos a
procesos de homologacién en las definiciones, conceptos y
clasificaciones, y corregir las inconsistencias.**

Las instituciones de seguridad social en las Américas llevan
a cabo estos procesos para generar estadisticas e indicadores a
partir de sus registros administrativos y explorar el desempefio,
la cobertura, las finanzas, los montos entregados y los recursos
disponibles por prestaciones individuales o conjuntos de éstas.
Este tipo de informacion es en particular relevante en paises en

*3UNSTAT, “Brief on use of administrative data for statistical purposes”.
*Dawn E. Haines y Brian V. Green, op. cit.
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los que las encuestas de hogares no se aplican con regularidad
debido a restricciones presupuestarias o técnicas, y en aquellos
con sistemas estadisticos bien desarrollados, como Estados Uni-
dosy Canada, que relacionan los resultados de las encuestas con
los reportes de los registros institucionales*® por medio de un
identificador inico, como el niimero de seguridad social.

Ante el uso potencial de los registros administrativos
como fuente de informacién estadistica, en este capitulo se
analiza la disponibilidad nacional y regional de los indicado-
res que generan las instituciones de seguridad social de los
paises de América, los temas y prestaciones que abarcan y las
desagregaciones incorporadas por sexo, edad, nivel geografi-
co y pertenencia a grupos vulnerables. Asimismo, se examina
la facilidad para acceder a los datos y utilizarlos con base en
como fueron publicados —informes, reportes, tabulados—,
formatos y la periodicidad de actualizacion.

3.1 Descripciéon
de la revision

Las instituciones que brindan prestaciones de seguridad
social y las que norman y supervisan el sistema generan
informacién cuantitativa para comunicar los resultados y
avances en la materia. Al respecto, el andlisis que presenta-
mos en este capitulo se basa en documentos y estadisticas
de acceso libre disponibles en los portales web de 87 insti-
tuciones de seguridad social en 37 paises americanos (véase
el Anexo II).

%S Dawn E. Haines y Brian V. Green, op. cit.; Statistics Canada, “Use of ad-
ministrative data”. Disponible en https://www150.statcan.gc.ca/nl/pu-
b/12-539-x/2009001/administrative-administratives-eng.htm

74



CRISNA CUCHCATLA, YUNUEN RODRIGUEZ Y NANCY ESCALANTE

Se obtuvieron 5534 indicadores para 72 instituciones
y 35 paises, excepto de Cuba y Curazao debido a la falta de
informacién en sus sitios web oficiales. Las instituciones
de seguridad social calcularon 90.5% de los indicadores
recopilados, es decir 5316, a partir de registros administra-
tivos. El resto proviene de censos y encuestas de hogares,
que suelen emplearse para contextualizar los documentos
periédicos, no como marco de referencia para calcular indi-
cadores en relacién con la poblacion total, la ocupada o la
asalariada. Esta situacién puede obedecer a que en general,
las instituciones no estan orientadas a brindar proteccion
universal, sino sélo a empresas y trabajadores que cumplen
con los requisitos.

Los indicadores basados en registros administrativos
son producidos para comunicar los resultados y avances en
la provisién de prestaciones de seguridad social. Para abo-
nar a su entendimiento, se analizaron a partir de sus caracte-
risticas tematicas y disponibilidad. Con el primer aspecto se
describen las prestaciones con mayor produccidn estadistica,
los temas y las desagregaciones mas frecuentes. Con el se-
gundo se examina la facilidad para acceder a la informacién
de forma recurrente, el tipo de publicacién mas habitual y
la conveniencia de los formatos para que las personas usen
y transformen los indicadores segun sus intereses (véase la
Tabla 16).
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TABLA 16. DIMENSIONES ANALIZADAS
EN LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Caracteristicas tematicas

Disponibilidad

Temas: finanzas, recursos materiales,
recursos humanos, servicios, monto,
cobertura y derivacién.

Los primeros tres se refieren al con-
junto de insumos con los que cuenta
la institucién para brindar la o las
prestaciones. Los servicios incluyen el
conjunto de actividades desarrolladas
para otorgar la o las prestaciones. El
monto habla de los beneficios mone-
tarios entregados. La cobertura se
refiere a las personas afiliadas o que
recibieron beneficios. La derivaciéon
incluye indicadores de satisfaccion
respecto a la atencidn o servicios, y de
mortalidad.

Desagregaciones: sexo, edad, nivel
geografico, ocupaciéon y poblaciéon
vulnerable.

La ultima incluye personas indigenas,
con discapacidad y migrantes.

Prestaciones: se incluyeron las nueve
ramas de seguridad social mas cuatro
categorias adicionales de agrupacio-
nes comunes en los indicadores en-
contrados:

1. Asistencia médica, prestaciones en
caso de accidente del trabajo y de en-
fermedad profesional.

2. Vejez, discapacidad y sobrevivientes.

3. Paquete de beneficios si engloba
ocho ramas.

4. Otras.

Tipo de publicacion: informe, repor-
te de estadisticas, seccion de estadis-
ticas, consulta interactiva y pagina
institucional.

En el primero se catalogaron los do-
cumentos que presentan estadisticas
y se analizan sus implicaciones. El se-
gundo corresponde a documentos de
texto que contienen estadisticas, pero
sin su descripcion o andlisis. La terce-
ra es un apartado en el portal web de
la institucion con cuadros estadisticos
para descargar o visualizar. La cuarta
retoma la esencia de las secciones de
estadistica y admite consultas perso-
nalizadas por cruces de indicadores.
La quinta es alguna seccion del portal
institucional que contiene texto y da-
tos.

Formato: texto (pdf, doc), digital
(consulta interactiva-web), abierto
(xls, csv) mas sus combinaciones fre-
cuentes, como abierto y texto; abierto
y digital; abierto, texto y digital.
Periodicidad: mensual, trimestral,
semestral, anual, esporadicos y unica
vez.

La diferencia entre los dos ultimos es
que los productos esporadicos tienen
mas de una edicién, pero no se identi-
fican periodos fijos de publicacion.

Fuente: Elaboracién propia.
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3.2 Caracteristicas tematicas

América es unaregién en la que conviven paises con desarrollo
econdmico y sistemas de informacién estadistica muy diversos.
Esta heterogeneidad se reflejé en la distribucién de los indica-
dores revisados por region.*® México y el Caribe Latino genera-
ron 36% —la mayor proporcién de datos—; Norteaméricay el
Caribe Anglo, 24.9%; Centroamérica, 20%; el Cono Sur, 15.5%,
y la regién Andina, 3.6%. Sin embargo, en este aporte influye
el nimero de instituciones con informacién en cada regién. Al
considerar el nimero promedio de indicadores por institucion,
los dos primeros lugares se mantienen, pero el Cono Sur sube
a la tercera posicién y desplaza a Centroamérica, y la region
Andina pasa al quinto lugar.

Entre los paises analizados se observaron disparidades
importantes en la cantidad de indicadores. En México se con-
centré 30.9% del total, con 1640; en segundo lugar estuvo
Uruguay, con 5.9% (312), y en tercer lugar Brasil, con 5.8%
(307). Por region, aquellos con el mayor y menor nimero de
indicadores, respectivamente, fueron Colombia y Bolivia en la
zona Andina; El Salvador y Panama en Centroamérica; Uruguay
y Paraguay en el Cono Sur; México y Haiti en México y el Cari-
be Latino, y Estados Unidos y las Islas Virgenes Britanicas en
Norteamérica y el Caribe Anglo (véase la Tabla 17).

*6La cIss agrupa a los paises en cinco regiones: 1) Andina: Bolivia, Colombia,
Ecuador y Pert; 2) Centroamérica: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Hon-
duras, Nicaragua y Panamad; 3) Cono Sur: Argentina, Brasil, Chile, Paraguay
y Uruguay; 4) Norteamérica y el Caribe Anglo: Anguila, Antigua y Barbuda,
Aruba, Bahamas, Barbados, Belice, Islas Virgenes Britanicas, Canada, Curazao,
Dominica, Granada, San Cristobal y Nieves, Santa Lucia, San Vicente y las Gra-
nadinas, Trinidad y Tobago, y las Islas Turcos y Caicos; 5) México y el Caribe
Latino: Cuba, Guadalupe, Haiti, México y Reptiblica Dominicana.
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La dltima regidn es la mas heterogénea porque contiene
a Estados Unidos y Canada, que se caracterizan por sus siste-
mas de informacion estadistica ampliamente desarrollados, y
al Caribe Anglo con escasa produccion de indicadores. Estas di-
ferencias en cantidad también se hicieron presentes al exami-
nar la distribucién por temas, prestaciones y desagregaciones,
pero no en las caracteristicas de las publicaciones que facilitan
el acceso y uso de los datos.

TABLA 17. PAISES CON MAYOR Y MENOR NUMERO
DE INDICADORES POR REGION

Region Mayor Menor
Andina Colombia Bolivia
% 46.9 4.1
Numero absoluto 91 8
Centroamérica El Salvador Panama
% 215 7.6
Numero absoluto 229 81
Cono Sur Uruguay Paraguay
% 38.0 2.9
Numero absoluto 312 6
Méxicoy .el Caribe México Hait{
Latino
% 85.8 0.5
Nimero absoluto 1640 10
Norteamérica . Islas Virgenes
y el Caribe Anglo Estados Unidos Britanicas
% 221 0.1
Numero absoluto 293 1

Fuente: Elaboracién propia.
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3.2.1 Temas

El tema con mas indicadores encontrados fue la cobertura, con
36.3%; seguido de las finanzas, 33.3%; los servicios, 11.8%; el
monto, 11.4%; los recursos humanos, 2.5%, y los recursos ma-
teriales y derivados, con 2.3% cada uno. Aunque la preponde-
rancia de la cobertura y las finanzas es un dato esperado por-
que la primera es un aspecto basico para informar resultados y
el segundo se relaciona con la importancia de la sostenibilidad
financiera de los sistemas de pensiones, llama la atenciéon que
las actividades que se llevan a cabo para brindar las prestaciones
supere en numero a los indicadores de monto.

Al respecto, en las normativas nacionales se hace refe-
rencia a un conjunto de parametros para calcular el monto de
los beneficios, y en ocasiones, se establecen topes inferiores o
superiores. Dada la heterogeneidad en remuneraciones y tra-
yectorias ocupacionales, puede haber gran variabilidad en las
cantidades monetarias que se entregan de manera efectiva. En
consecuencia, es valioso en términos de analisis que las institu-
ciones generen informacién al respecto, con desagregaciones
por sexo y demarcacién geografica, al menos.

Por su parte, la posiciéon que ocupan los recursos huma-
nos, materiales y la categoria de derivados responde a que
sélo las instituciones que proveen servicios de salud y algunas
enfocadas en el resto de las prestaciones los reportan —una
fraccion del total—.

Por regiones, la distribucién anterior sélo se mantuvo
en México y el Caribe Latino. En cambio, en Norteamérica y el
Caribe Anglo predominaron los indicadores de finanzas, con
44.7%. Las publicaciones del Caribe Anglo se centran en los
estados financieros mas que en resultados, como la cobertu-
ra o los montos entregados. En el Cono Sur prevalecieron los
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indicadores de cobertura, con 56.2%, con mas de 70% de los
indicadores de Uruguay, Argentina y Chile sobre el tema. Un
aspecto destacado en Centroamérica y la region Andina es que
buena parte de la informacién generada se refiere al conjunto
de actividades realizadas para poder brindar las prestaciones,
situacién mas marcada en Peru, 37.3%; Colombia, 35.2%, y El
Salvador, 34.1% (véase la Gréafica 5).

GRAFICA 5. TEMAS DE LOS INDICADORES POR REGION
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Fuente: Elaboracién propia.

3.2.2 Desagregaciones

Si bien los indicadores agregados permiten aproximarse a la
cobertura y disponibilidad de servicios en su conjunto, pueden
enmascarar desigualdades de relevancia analitica y de politica
publica. No obstante su trascendencia, la publicacién de datos
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por sexo, grupos de edad, demarcacién geografica, ocupacio-
nes o grupos vulnerables no es una practica comun. En el caso
de las Américas, las clasificaciones méas habituales son por ni-
vel geografico —estado, departamento, provincia, tamafio de
localidad—, con 13.9%, y por sexo, con 10.6%. Por el contrario,
la divisién por grupos vulnerables sé6lo se observé en Canad,
Estados Unidos, Argentina, Belice, Brasil, Republica Dominica-
na y Uruguay, que producen datos para poblacién indigena o
personas con discapacidad.

Laregion con mas indicadores desagregados fue México y
el Caribe Latino, seguido del Cono Sur y Norteamérica y el Ca-
ribe Anglo. En la primera, las desagregaciones maés frecuentes
fueron las geograficas, 40.7% y por edad, 25.2%. Aproxima-
damente 35% de los indicadores por edad, ocupacién y nivel
geografico fueron generados en México. Sin embargo, al con-
siderar el numero de indicadores absolutos y la proporcion de
aquellos con al menos una desagregacion respecto al total, la
region pasa al tercer lugar con 37.2% (véase la Grafica 6).

En el Cono Sur, la segunda regién con mas indicadores des-
agragados, las principales divisiones fueron por sexo, 42.4%, y
nivel geografico, 22.7%. Esto se debe a la produccién de indica-
dores desagregados por sexo y edad en Uruguay —36.2 y 16.1
del total, respectivamente—, y a los datos por ocupacion y gru-
pos vulnerables en Brasil —10.4% y 7.7% del total, respectiva-
mente—. Ademas, por proporciéon de indicadores desagregados
la region se ubico en el primer lugar con 70.1% del total.

En Norteamérica y el Caribe Anglo, la categorizacién por
sexo, edad y nivel geografico fue casi igual, de alrededor de un
cuarto del total. En Estados Unidos se concentr6 67.6% de los
indicadores por grupo vulnerable, 14.5% por sexo y 17.6% por
edad. La aportacién de Canada fue alrededor de 4% del total. En
el Caribe Anglo fueron exiguos los casos de produccién de infor-
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macion por categorias, a pesar de lo cual 43.1% de los indicadores
de la region fueron reportados con alguna desagregacion.

GRAFICA 6. DESAGREGACION DE INDICADORES POR REGION
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Fuente: Elaboracién propia.
3.2.3 Prestaciones

Las prestaciones que acumularon el mayor namero de indicado-
res fueron el paquete de beneficios, con 35.6%, y la asistencia
médica, con 22.9%. La maternidad y el desempleo alcanzaron
apenas 2.5% y 0.5%, respectivamente. Este resultado es reflejo
del funcionamiento de los sistemas de seguridad social, conce-
bidos como un paquete indivisible de beneficios sujetos a afilia-
cién laboral y que por lo regular incluyen los servicios de salud.
El seguro de desempleo es una prestacion que sélo se ofrece en
Bahamas, Barbados, Estados Unidos, Canadd, Argentina, Uru-
guay, Brasil, Chile, Colombia y Ecuador. Las licencias por mater-
nidad y paternidad apenas estan cobrando importancia.
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La composicién por prestaciones varia entre regiones y
dentro de éstas. La mayoria de indicadores sobre paquetes de
beneficios se concentra en el Cono Sur, 61.4%, y Norteamérica
y el Caribe Anglo, 52.9%. Si bien este patrén se mantuvo en la
mayoria de los paises, resalta Argentina donde preponderaron
las prestaciones en caso de accidente o enfermedad profesio-
nal. En Canadé los indicadores se refieren al seguro de desem-
pleo y pensiones por vejez. En Estados Unidos, la composiciéon
fue mas diversa, con la asistencia médica y las prestaciones por
discapacidad en los primeros lugares.

En la region Andina, Centroamérica y México y el Caribe
Latino, la asistencia médica mas las prestaciones monetarias
de enfermedad tuvieron el mayor nimero de indicadores.
La Andina fue la mas diversa con las pensiones por vejez, las
prestaciones en caso de accidentes y enfermedad profesional,
y las prestaciones familiares en el segundo, tercero y cuarto
lugar, respectivamente. Lo anterior es reflejo de que Ecuador
y Colombia generaron indicadores en mas de la mitad de las
categorias de prestaciones.

La distribucién de indicadores por prestacion de los
paises centroamericanos fue heterogénea. El Salvador y
Costa Rica, los paises con el mayor nimero de indicadores
en la region, con asistencia médica y pensiones de incapa-
cidad, vejez y muerte como los mas recurrentes. En Panama
y Honduras la asistencia médica se colocé en primer lugar
y los paquetes de beneficios en el siguiente. En Guatemala
prevalecieron los indicadores asociados a paquetes de be-
neficios, con 60.1%. En Reptblica Dominicana, Haiti y Gua-
dalupe predominaron los indicadores asociados a paquetes
de beneficios. En México, la asistencia médica retine 33.8%,
seguida de las prestaciones familiares con 27.1% y las pen-
siones de vejez con 19.3%.
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Cabe sefalar que en la distribucién de prestaciones por
pais no sélo influye la prevalencia de unos beneficios sobre
otros, sino la capacidad de las instituciones para generar in-
formacién seccionada para cada componente de los paque-
tes de beneficios de los sistemas contributivos. Por ejemplo,
la diferenciacion de indicadores por prestacién en México no
es producto de la provisidn aislada de ramas de la seguridad
social, sino el reflejo de esfuerzos institucionales por producir
estadisticas que admiten valoraciones especificas por rama.

Paraello, es fundamental la desagregacién de informacién
por sexo, edad, nivel geografico, tipo de ocupacién y grupos
vulnerables. Por prestacidn, la mayor proporcién de indicado-
res reportados por categorias fue de la asistencia médica, con
47.5%, que incluye desagregaciones por cada rubro analizado.
Las siguientes fueron los paquetes de beneficios, con 43.7%, y
las pensiones por vejez, con 36.4%, con divisiones por sexo y
nivel geografico, principalmente.

La asistencia médica es una prestacién en especie que de-
pende de la disponibilidad de instalaciones y personal, por lo
general reportada por demarcacién geografica. A diferencia de
otras prestaciones que se acotan a un grupo etario, como las
pensiones por vejez, a ésta pueden acceder la persona traba-
jadora, sus descendientes, pareja y padres, por lo que las cifras
por edad cobran trascendencia. En los datos de pensiones por
vejez se otorga importancia a las divisiones por sexo y nivel
geografico, porque se espera poca variabilidad en la edad. Sin
embargo, en cualquier prestacién convendria tener informa-
cion por grupos vulnerables, como las personas indigenas.

En cada prestacion, la cobertura es el tema mas reportado,
excepto en las familiares, las pensiones de incapacidad, vejez
y muerte, y los paquetes de beneficios. En particular, las pres-
taciones familiares, la asistencia médica y las prestaciones en
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caso de accidente o enfermedad profesional se centran en los
servicios. En el primer caso porque los beneficios incluyen una
serie de facilidades, como centros vacacionales, créditos y trans-
ferencias monetarias o en especie para los infantes del hogar, y
en el segundo, por las consultas de valoracién y los tramites para
solicitar los pagos correspondientes (véase la Grafica 7).

GRAFICA 7. PRESTACIONES POR TEMA
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Fuente: Elaboracién propia.
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3.3 Accesibilidad
de la informacion

En este apartado se examinan las publicaciones en las que se
difunden los indicadores, su periodicidad y formato, con la in-
tencion de determinar la facilidad para acceder y usar los da-
tos generados por las instituciones de seguridad social en los
paises de América. A diferencia de la seccidn previa, en la que
se encontraron contrastes notorios entre regiones y paises, las
caracteristicas aqui analizadas son mas homogéneas para el
continente.

El medio de publicacién mas frecuente para los indica-
dores consultados fueron los informes, 49%, seguidos de las
secciones de estadisticas, 25%; los reportes de estadisticas,
14.6%; las consultas interactivas, 7.3%, y las paginas institu-
cionales, 4.2%. Aunque este orden se mantiene en todas las
regiones, excepto la Andina, las proporciones cambian. En Cen-
troamérica y Norteamérica y el Caribe Anglo, 61.9% y 73.7%
corresponden a informes, respectivamente. En México y el Ca-
ribe Latino, 50% son secciones de estadisticas y en el Cono Sur,
los informes, reportes y secciones de estadisticas representan
aproximadamente 25% cada uno (véase la Grafica 8). La com-
posicion por paises se mantiene similar a la que se observo en
la regién de pertenencia.
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GRAFICA 8. TIPO DE PUBLICACION POR REGION
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Fuente: Elaboracién propia.

Dado que los informes fueron el medio de difusion mas
recurrente, la frecuencia de publicacién en su mayoria es anual,
en 70.8% de los casos, y en menor proporcién, mensual, con
13.5%. Sin embargo, el periodo para rastrear datos se acota a
este siglo, porque en 11.5% de los casos el primer producto
estadistico o medio de consulta de indicadores es anterior a
2000, 28.1% data de 2000 a 2010, 27.1% de 2010 a 2014 y
28.1% de 2015 al presente. Por regiones, los periodos de 2000
a 2010y de 2010 a 2014 se mantienen como los mas usuales,
aunque 15.4% de los productos de la Andina y 10.5% de Nor-
teamérica y el Caribe Anglo datan de 197021980,y 21.1% del
Cono Sur de 1990 a 2000.

Como este tipo de publicacién es la mas usada para dar
a conocer los indicadores de seguridad social, los archivos de
texto, con las extensiones pdf y doc, son el formato de mayor
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difusion, pese a las dificultades que conlleva para el usuario
buscar y transformar los datos. Los formatos de acceso abierto,
con extensiones xIs y csv, y los digitales son poco frecuentes
—11.5% y 9.4%, respectivamente—. Una proporcién de 8.3%
de las publicaciones esta disponible en mas de un formato
(véase la Tabla 18).

TABLA 18. DISTRIBUCION POR TIPO DE FORMATO

Formato Porcentaje

Abierto (xIs y csv) 11.5
Abierto y digital (xls, csv, web) 1.0
Abierto y texto (xls, csv, doc, pdf) 5.2
Abierto, texto y digital
(xls, csv, pdf, doc, web) 2.1
Digital (web) 9.4
Texto (doc y pdf) 70.8

Fuente: Elaboracién propia.

En resumen, si bien no fueron concebidos con fines esta-
disticos, los registros administrativos son una fuente valiosa de
informacion para generar indicadores sobre seguridad social.
Son un recurso de produccion regular que admite analisis a
nivel programa, después de ser sometido a procesos de ho-
mologacion en las definiciones, conceptos, clasificaciones y
correccion de inconsistencias.

A partir de sus registros administrativos, las instituciones
de seguridad social en el continente generan reportes, informes
y tabulados con regularidad para comunicar resultados y avan-
ces en la provisidn de prestaciones. El analisis de los indicadores
contenidos en dichos documentos mostré gran disparidad entre
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paises en el volumen de informacion, lo cual es reflejo de las di-
ferencias entre los sistemas de informacion estadistica nacional
y la relevancia otorgada a la evidencia en la toma de decisiones.
Al respecto, en el Recuadro 1 se presenta un panorama general
por pais de las dimensiones que se analizaron en el capitulo y se
resalta una serie de buenas practicas.

De la mano con lo anterior, si bien la cobertura es el tema
mas recurrente en los datos, sus desagregaciones por sexo, edad,
nivel geografico, ocupacién y grupos vulnerables son escasos, lo
que limita la identificacién de brechas de interés para mejorar
la provisién de prestaciones. En este sentido, es necesario for-
talecer el uso y la produccion de estadisticas confiables y uti-
les para la investigacién dentro y fuera de las instituciones, asi
como para virar hacia la toma de decisiones informada.

RECUADRO 1. BUENAS PRACTICAS: PRODUCCION DE INFORMACION
DE SEGURIDAD SOCIAL EN LAS AMERICAS

Para destacar las buenas practicas en la produccion de informacién se anali-
za a los paises en funcién de las siguientes dimensiones (Véase la tabla 19):

1) Prestaciones de seguridad social: establecidas en el Convenio
102 de la oIT. Asistencia médica, enfermedad, desempleo, vejez,
accidentes de trabajo y enfermedad profesional, prestaciones fa-
miliares, maternidad, invalidez y sobrevivientes.

2) Numero de temas cubiertos: de acuerdo con los indicadores pu-
blicados. Cobertura, finanzas, derivados, monto, recursos huma-
nos, recursos materiales y servicios.

3) Desagregaciones: sefiala el numero de desagregaciones de sus in-
dicadores y si algunos de sus indicadores permiten identificar a
la poblacién vulnerable. Sexo, edad, zona geografica y ocupacion.

4) Tipo de publicacién: informes, consulta interactiva, reporte de
estadisticas, seccion de estadisticas o pagina institucional.

5) Formato: abierto y digital —xls, web, csv— o sdlo archivos no
editables, como doc y pdf.
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6) Periodicidad: mensual, trimestral, cuatrimestral y semestral;
anual y bianual, o esporadicos y tnica vez.

7) Total de indicadores: suma de indicadores reportados de todas
las instituciones de seguridad del pais.

Entre las dimensiones analizadas, destacan las instituciones de seguri-
dad social de México, Argentina, El Salvador y Costa Rica porque publi-
can con frecuencia un mayor nimero de indicadores de casi todas las
prestaciones que brindan, en una variedad de temas y desagregados por
mas categorias. Asimismo, la informacién es publica por distintos me-
dios y en formato abierto y digital.

En el otro extremo estdn las instituciones de seguridad social de
Islas Virgenes Britanicas, Haiti y Bolivia con escasa difusion de sus indi-
cadores, pocas prestaciones, pocos temas cubiertos y casi ninguna des-
agregacion, ademas de utilizar formatos no editables para sus informes.

A continuacion, se presentan algunos casos especificos de buenas
practicas:

* En México, Uruguay y Brasil se produce la mayor cantidad de in-
dicadores.

e En Costa Rica, El Salvador, Guadalupe, México, Panama y Para-
guay se publican indicadores sobre todos los temas analizados.

e El Salvador y Uruguay tienen el mayor nimero de desagregacio-
nes en sus indicadores.

* En Argentina, Belice, Brasil, Canad3, Estados Unidos, Reptblica
Dominicana y Uruguay se publican indicadores desagregados
por poblacién vulnerable.

¢ En Argentina, Costa Rica, Ecuador y México los indicadores se di-
funden en al menos tres medios distintos.

¢ En Argentina, Aruba, Brasil, Canad4, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, Islas Turcas y Caicos, Mé-
xico, Paraguay, Pert, Republica Dominicana, Trinidad y Tobago y
Uruguay se publican sus indicadores en formato abierto y digital.

* Argentina, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
El Salvador, México, Panama, Paraguay, Reptiblica Dominicana y
Uruguay reportan sus indicadores con frecuencia mensual, tri-
mestral, cuatrimestral y semestral.
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CONCLUSIONES

La identificacidon de los problemas en la provisién de segu-
ridad social y la construccién de soluciones viables depen-
den, en gran medida, de la disponibilidad de datos para su
comprensién. Por ello, el objetivo del presente diagndstico
fue identificar la disponibilidad, frecuencia y aspectos ge-
neralmente cuantificados en la produccién de informacién
sobre seguridad social en las Américas, para avanzar hacia
la consolidacién de sistemas de informacién estadistica en la
materia para el continente. La revision de la produccién de
informacion de los organismos internacionales, las ONE y los
institutos de seguridad social conduce al siguiente cuerpo de
conclusiones:

Los organismos internacionales han desarrollado plata-
formas que integran una gran cantidad de informacién sobre
la seguridad social a nivel agregado, pero no por institucién
o desagregacion en funcién de las ramas que establece el
Convenio 102 de la oIT. Sin embargo, los datos no son ho-
mogéneos en el sentido de que el conjunto de indicadores
no esta disponible en todos los paises del continente, en los
mismos periodos o en las categorias por grupos de interés
especificos, como mujeres, personas mayores, migrantes o
poblacién indigena.

Las limitaciones en los datos incluyen no s6lo cuestiones
concretas, como la desagregacion por sexo, edad, nivel geogra-
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fico o grupos vulnerables, sino también aspectos mas genera-
les, como la cuantificacién regular de la poblacién que deberia
ser objeto de los programas y politicas de seguridad social, es
decir, la total, la ocupada, la asalariada, la ocupada en la forma-
lidad o informalidad, las cuales se desprenden de encuestas de
hogares, y en menor medida, de los censos.

Pese a la formidable produccién de censos y encuestas
de hogares, su contenido no es homogéneo en las Américas.
Aunque en todos los paises de estudio se organizan censos
aproximadamente cada 10 afios, en 14 paises no se encontrd
informacion sobre la recoleccidn peridédica de encuestas del
mercado laboral o de ingreso, lo que incide de manera negati-
va en la planeacién y desarrollo de acciones gubernamentales
basadas en diagnésticos certeros y actualizados de la situacién
nacional. Estas diferencias en la generacion de informacion se
relacionan con restricciones de recursos monetarios, técni-
cos y humanos, asi como con factores estructurales propios
de cada pais.

La produccién de estadisticas de los institutos de seguri-
dad social tampoco es homogénea en los temas, desagregacio-
nes, prestaciones y accesibilidad de la informacion. Algunas
instituciones de seguridad social enfrentan dificultades para
explotar sus registros administrativos como recurso estadis-
tico, lo que deriva en el reporte de indicadores generales so-
bre aspectos sujetos a regulacién y control, como la situacion
financiera, que dejan de lado elementos de interés analitico,
como la cobertura o el monto de los beneficios.

Es indispensable acompaiiar los informes y reportes de
las instituciones cuya presentacién esta en formatos no edita-
bles de otros productos, por ejemplo, tabulados en formatos
que faciliten la transformacién y consulta de datos de las prin-
cipales estadisticas.
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Por tltimo, la conjugacién de restricciones en la produc-
cion de estadisticas de las instituciones de seguridad social
con las del sistema nacional puede conducir a la identificaciéon
tardia u omisién de espacios de mejora con sus consecuentes
efectos adversos sobre el bienestar de las personas y en el
logro de los objetivos nacionales relacionados con la seguri-
dad social.
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APRENDIZAJES Y RECOMENDACIONES

Con base en los hallazgos expuestos, a continuacion se presen-
ta una serie de recomendaciones para incentivar la produccion
de informacién homogénea, sistematizada y comparable sobre
seguridad social en las Américas:

* Incrementar los presupuestos para el desarrollo y
la consolidacién de las estadisticas de seguridad so-
cial. Los recursos econdémicos han sido una de las limi-
taciones en el desarrollo de los censos y encuestas, por
ello es necesario que los gobiernos destinen recursos
que garanticen el levantamiento de los instrumentos y
lainclusién de preguntas que permitan contar con infor-
macioén en varios niveles de desagregacion.

e Hacer un inventario de datos de las instituciones
de seguridad social. Es conveniente que las institu-
ciones desarrollen inventarios de datos para identifi-
car las caracteristicas y el tipo de informacién que se
produce en las dreas financieras, de recursos humanos,
de estadistica y de tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

e Disefar lineamientos generales para estandarizar
las estadisticas sobre seguridad social. Es crucial que
las instituciones cuenten con lineamientos que permi-
tan homogeneizar la recoleccidn, sistematizacion, ana-
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lisis y publicacién de los datos que se producen en las
instituciones de seguridad social.

Formular un sistema homologado de informacién
sobre seguridad social. Es indispensable avanzar ha-
cia un sistema que unifique y homologue la informa-
cién desagregada de la seguridad social en funcién de
las prestaciones de seguridad social establecidas en el
Convenio 102 de la o1T, de todas las instituciones de se-
guridad social de las Américas.
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ANEXoO .

Oficinas nacionales

de estadisticas (ONE)

Pais

Anguila

Antigua y Barbuda

Argentina
Aruba
Bahamas
Barbados
Belice
Bolivia
Brasil
Canada
Chile
Colombia
Costa Rica
Cuba
Curazao
Dominica

Ecuador

Oficina
Statistics Unit

Antigua y Barbuda Statistics Division

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC)

Central Bureau of Statistics
Department of Statistics
Barbados Statistical Service
Statistical Institute of Belize

Instituto Nacional de Estadistica

Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica
(1BGE)

Statistics Canada

Instituto Nacional de Estadisticas

Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE)

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)

Oficina Nacional de Estadistica e Informacién
(oNEI)

Central Bureau of Statistics
Central Statistical Office (cso)

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38
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Pais Oficina
Direccién General de Estadistica y Censos
El Salvador ! ! isticay
(DIGESTYC)
Estados Unidos U.S. Bureau of Labor Statistics
Granada Central Statistical Office
Institut national de la statistique et des études
Guadalupe , .
économiques (INSEE)

Guatemala Instituto Nacional de Estadistica

Hait{ LInstitut Haitien de Statistique et d'Informatique

(11s1)
Honduras Instituto Nacional de Estadistica (INE)
Islas Turcas y Caicos Statistical Office

R Central Statistics Office

Britanicas
. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
México
(INEGI)
Nicaragua Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
Panama Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC)
Direcciéon General de Estadistica, Encuestas y
Paraguay
Censos del Paraguay
, Instituto Nacional de Estadistica
Peru ‘s
e Informatica (INEI)
Republica - . .
p. . Oficina Nacional de Estadistica
Dominicana
San Cristébal o
. y Statistics Department
Nieves
San Vicente y las . .
. y Statistical Office
Granadinas
Santa Lucia Central Statistics Office
Trinidad y Tobago Central Statistical Office (cso)
Uruguay Instituto Nacional de Estadistica
Venezuela Instituto Nacional de Estadistica
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ANEXO 11
Instituciones de seguridad social
con informacién publica

Informacién

Region Institucion publica
disponible
Bolivia 1 Caja Nacional de Salud X
Colombia 2 Caja de Compensacion Familiar X
(COMPENSAR)
Colombia 3 Ministerio del Trabajo X
Colombia 4 Positiva Compaiifa de Seguros, S. A. X
. Corporacion para el desarrollo de la
Colombia 5 Seguridad Social (CODESS)
Colombia 6 Universidad Externado de Colombia
o . Colegio de Abogados Especializados en
'E Colombia 7 Derecho del Trabajo Social
<
Colombia 3 Unidad Especntall de Pensiones X
de Cundinamarca
Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas
Ecuador 9 X
Armadas (I1SSFA)
Instituto Ecuatoriano
Eaa Lo de Seguridad Social (IESS) X
Ecuador 11 Superintendencia de Bancos X
Pert 12 Derrama Magisterial X
Pert 13 Oficina de Normalizaci6n Previsional (ONP) X
Pert 14 Seguro Social de Salud (EsSalud) X
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Costa Rica

Costa Rica

Costa Rica

Costa Rica

Costa Rica

El Salvador

El Salvador

El Salvador

Guatemala

Honduras

Honduras

Honduras

Honduras

Honduras

Honduras

Nicaragua

Panama

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Institucion

Caja Costarricense de Seguro Social (ccss)

Junta de Pensiones y Jubilaciones
del Magisterio Nacional

Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores
de la Educacién Costarricense

Sociedad de Seguros de Vida
del Magisterio Nacional
Superintendencia de Pensiones (Supen)

Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial (1SBM)

Instituto Salvadorefio
del Seguro Social (1sss)

Superintendencia
del Sistema Financiero (SSF)

Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (1GsS)

Instituto de Prevision Militar
de Honduras (1pM)

Instituto de Previsién Social
de los Empleados de la Universidad
Auténoma de Honduras (IMPREUNAH)

Instituto de Prevision Social
del Profesional del Derecho

Instituto Hondurefio
de Seguridad Social (1HSS)

Instituto Nacional de Jubilaciones y
Pensiones de los Empleados y Funcionarios
del Poder Ejecutivo (INJUPEM)

Instituto Nacional de Prevision del
Magisterio (INPREMA)

Instituto Nicaragiiense
de Seguridad Social (INSS)

Caja de Seguro Social (css)
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Region

=
=
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=
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o

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Brasil

Brasil

Chile

Chile

Chile

Chile

Paraguay

Uruguay

Uruguay

Uruguay

32

33

34

35

36

37

38

39

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

Institucion

Administracién Nacional de la Seguridad
Social (ANSES)

Instituto Nacional de Servicios Sociales
para Jubilados y Pensionados (PAMI)

Superintendencia de Riesgos
del Trabajo (SRT)

Superintendencia de Servicios
de Salud (SS-salud)

Asociacion Mutual de los Agentes de los
Organismos para la Tercera Edad (AMAOTE)

Obra Social del Personal Rural y Estibadores
de la Republica Argentina (OSPRERA)

Sindicato de Empleados de la Ex Caja de
Subsidios Familiares para el Personal de la
Industria (SECASFPI)

Instituto de Prevision Social de la Provincia
de Buenos Aires (IPS)

Uni6n del Personal Civil
de la Naci6n (UPCN)

Ministerio da Fazenda
(Secretaria de previdéncia)

Associagao Nacional de Entidades
de Previdencia Municipal (ANEPREM)

Caja de Compensaciones Los Andes
Ministerio del Trabajo y Prevision Social

Corporacién de Investigacién, Estudio
y Desarrollo de la Seguridad Social (CIEDESS)

Fundacién del Adulto Mayor
Clotario Blest Riffo

Instituto de Prevision Social (1pS)
Banco de Prevision Social (BPS)

Caja de Jubilaciones y
Pensiones Bancarias (CJPB)

Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTySS)
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Guadalupe

Cuba
Haiti

México

México

México

México

México

México

México

México

México
México

Reptiblica
Dominicana

Republica
Dominicana

Republica
Dominicana

Repuiblica
Dominicana

Republica
Dominicana

Repuiblica
Dominicana

52
53
54

55

56

57

58

59

60

61

62

65

66

67

68

69

Institucion

Caja General de la Seguridad
Social de Guadalupe

Ministerio del Trabajo y Seguridad Social
Office National d’Assurance Vieillesse (ONA)
Afore XXI Banorte

Fondo Nacional de Pensiones
de los Trabajadores al Servicio
del Estado (PENSIONISSSTE)

Instituto de Seguridad Social
del Estado de Guanajuato (ISSEG)

Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios (ISSEMYM)

Instituto de Seguridad Social para las
Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM)

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE)

Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado
de Campeche (ISSSTECAM)

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado
de Guerrero (ISSSPEG)

Instituto del Fondo Nacional de Vivienda
para los Trabajadores (Infonavit)

Instituto Mexicano del Seguro Social (1MSS)

Administradora de Riesgos
de salud para maestros

Administradora de Riesgos Laborales
Salud Segura (ARLSS)

Asociacion Dominicana de Igualas Médicas
y Administradoras de Riesgos de Salud,
Incorporada (ADIMARS)

Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS)

Direcci6n de Informacién y Defensa
de los Afiliados (D1DA)

Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales (SISALRIL)
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Region
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Pais

Anguila

Antiguay
Barbuda

Aruba
Bahamas
Barbados

Belice
Canada

Curazao

Dominica
Estados Unidos
Granada

Islas Virgenes
Britanicas

San Cristobal y
Nieves

San Vicente y
las Granadinas

Santa Lucia

Trinidad y
Tobago

Islas Turcas y
Caicos

Islas Turcas y
Caicos

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

Institucion

Anguilla Social Security Board
Antigua y Barbuda Social Security Board

Sociale Verzekeringsbank
The National Insurance Board (NIB)
National Insurance Scheme (NIS)
Social Security Board

Employment and Social
Development Canada

Social Insurance Bank

Dominica Social Security
Social Security Administration (ssA)

National Insurance Scheme (NIS)

Social Security Board (ssB)

Social Security Board (SSB)

National Insurance Services (NIS)
National Insurance Corporation (NIC)

National Insurance Board (NIB)

National Health Insurance Board (NHIB)

National Insurance Board (NIB)
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