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RESOLUCIONES



DECIMOPRIMERA CONFERENCIA
(MEXICO, 1977)



RESOLUCION “CISS” NUMERO 82

REFORMAS LEGISLATIVAS, EVOLUCION Y TENDENCIAS
DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN LAS AMERICAS (1974-1976)

La XI Asamblea General de la Conferencia Interamericana de Seguri-
dad Social, realizada en México del 8 al 12 de septiembre de 1977, habiendo
conocido el informe relativo a “Reformas Legislativas, Evoluciéon y Ten-
dencias de la Seguridad Social en las Américas, 1974-1976”, tomando en
cuenta las aportaciones y comentarios de los representantes de las insti-
tuciones de seguridad social y de organismos internacionales, y

Considerando:

Que durante el trienio 1974-1976, se ha puesto de manifiesto una in-
tensa accién legislativa en los paises americanos en este campo, lo que
demuestra la importancia creciente que se ha dado a la seguridad social
¥ el propésito de hacer llegar sus beneficios al mayor namero posible de
personas y de mejorar las prestaciones existentes y las técnicas para su
otorgamiento; ‘ :

Que la resefia de las reformas efectuadas a las leyes v reglamentos de
seguridad social de los diversos paises, permite evaluar en forma practica
la ampliacion y mejoramiento de las prestaciones, asi como las politicas
que se han instrumentado en materia de financiamiento, indicadores que
representan valiosos elementos para conocer la proyeccién de la seguridad
social y las prioridades que necesariamente habran de considerar las insti-
tuciones de seguridad social;

Que la evolucién de la seguridad social en las Américas, revela tenden-
cias y logros en la bisqueda de mecanismos que permitan la incorporacién
voluntaria de sectores de la poblacion con capacidad contributiva, la am-
pliacién de la cobertura del aseguramiento hacia personas de escasos re-
cursos, asi como la introduccién de programas de solidaridad social dirigi-
dos a los marginados;

Que se observa una preocupacién de las instituciones de seguridad
social por revisar sus sistemas, con el objeto de afianzar su estabilidad
financiera y mejorar la gestion administrativa;

Que la consolidacion y el desarrollo de los sistemas de seguridad social,
se han visto afectados por problemas socicecondmicos tales como la in-
flacién, la disminucién del poder adquisitivo de las prestaciones econémicas
¥ el crecimiento demogrifico;

Que también se observa en algunos paises, que la obligacion del Estado
de realizar la seguridad social se cumple, en determinados programas, a
través o con la concurrencia de entidades paraestataleés o privadas;

Que la celebraciéon de convenios bilaterales y multilaterales, las reunio-
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nes internacionales y la cooperacion entre los paises, han continuado como
una préactica habitual, reafirmando asi su caricter de instrumentos valio-
sos para el desarrollo de la seguridad social;

Que por ser el hombre titular del derecho inalienable a la seguridad
social,

Recomienda:

1* Establecer normas juridicas que hagan factible, en breve plazo, la
proteccion de todos los trabajadores asalariados y de los independientes,
debiéndose, en todo caso, favorecer la inclusion del nficleo familiar en
aquellos paises donde no se contemple esa proteccion; v procurar, ademas
la extension de la seguridad social a los restantes sujetos de la comunidad
nacional, dando prioridad a los gque carezcan de capacidad contributiva.

2* Que la accion legislativa prevea los mecanismos administrativos y
financieros id6neos que hagan efectivo el derecho de la seguridad social.

3* Que los paises realicen accidén planificada a fin de lograr que la
aplicacién de las normas de la seguridad social y la utilizacion de los re-
cursos, se lleven a cabo en forma congruente y racional, evitando asi dis-
torsion, duplicidad y superposicion de esfuerzos.

4° TFomentar los convenios bilaterales y multilaterales, la cooperacién
internacional y el intercambio de legislacion y experiencias, como instri-
mentos para la realizacién de los principios de solidaridad y de univer-
salidad. ' :

RESOLUCION “CISS” NUMERO 83

INFORMATICA Y SEGURIDAD SOCIAL

La XI Asamblea General de la Conferencia Interamericana de Segu-
ridad Social, después de conocer las aportaciones sobre el tema presenta-
das por la Administracion de la Seguridad Social de los Estados Unidos de
América, la Asociacién Internacional de la Seguridad Social, el Instituto
Mexicano del Seguro Social y la Organizacién Iberoamericana de Seguri-
dad Social, asi como los comentarios de los sefiores delegados y represen-
tantes de los organismos internacionales, y conforme a las conclusiones
del Grupo de Trabajo designado, adopta la siguiente resolucion:

Considerando:

Que el procesamiento de datos constituye un cbmponente esencial de
un sistema integrado y racional de la administraciéon de la seguridad so-
cial, que mejora la eficiencia de la gestiéon y contribuye al logro de los

objetivos institucionales;
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Que la eficacia de los programas de seguridad soeial, desde un punto
de vista técnico y administrativo, implica un amplio y sisteméatico ma-
nejo de la informacion, no sélo como base operativa de los.sistemas y
agilizacion de procedimientos, sino también en relacién con la planifica-
cion, evaluacién de resultados-y toma de decisiones; _ R

Que las previsiones en materia de procesamiento automatico de datos
en las instituciones de seguridad social deben basarse en estudios de facti-
bilidad econémica y operativa, asi como en un-anélisis prospeetivo adecua-
do, con el objeto de optimizar la relacién costo-beneficio; » .o

Que la incorporacién de equipos actualizados o més dindmicos de pro-
cesamiento de datos exige nuevos enfoques técnicos, tales como la transi-
cion al teleprocesamiento y el uso de terminales, lo cual frecuentemente
requiere gastos elevados de investigacién y desarrollo aparte de cambios
radicales en la conducta de los usuarios en los distintos niveles de la-admi-
nistracion; ,

Que los planes en este campo también deben considerar medidas apro-
piadas con respecto a la eficacia y fallas de los sistemas; -

Que los adelantos en la tecnologia influyen directamente en los princi-
pios fundamentales de la gestion de la seguridad social y sus estructuras
operativas, derivados del acceso inmediato a la informacién para el otor-
gamiento y pago de las prestaciones y la efectividad y control de la re-
caudacion, por lo cual la armonizacién entre estos avances y las formulas
propias de la seguridad social obliga a detenidos replanteamientos;

Que esta armonizacion serd més necesaria en la determinacién de los
niveles adecuados de descentralizacién por la influencia que ésta ejerce
obviamente en el contacto con los beneficiarios y las partes intervinientes
en la seguridad social; :

Que la interrelacion del procesamiento automatico de datos y las técni-
cas administrativas aplicadas por los distintos sectores. que conforman la
gestion va mas alld de las operaciones de las computadoras, y por lo tanto
la confrontacién de experiencias, asi como la capacitacién y cooperacién
interinstitucional e internacional en relacién con estos problemas deben
ubicarse tanto en el marco de los progresos techolégicos como en el enfoque
cientifico de la administracién y las politicas de seguridad social, acorde
con los objetivos definidos para su accién por la Comisién Regional Ame-
ricana de Organizacion y Sistemas Administrativos,

Resuelve:

1?2 Recomendar que las instituciones de seguridad social frente a la
incorporacién y utilizacion de la informética, en sus posibilidades actuales
¥ potenciales, procedan a las adaptaciones y racionalizacion integral de los
procesos administrativos, a fin de aprovechar al méaximo los adelantos
tecnolégicos dentro de una aplicacién realista y econémica, de acuerdo-
con: las necesidades que deben satisfacerse y en funcién de la evelucién
constante de los sistemas de seguridad social, : : S

181



2¢ Propiciar el disefio de sistemas de informacién que, ademaés de las
exigencias de operacién rutinarias, faciliten la toma de decisiones en lo
que se refiere a la determinacién de los objetivos y metas a cubrir dentro
de los programas de seguridad social, y, por otra parte, permitan la eva-
luacién de costos y desarrollos de los diferentes regimenes o ramas de
cobertura de la seguridad social, inclusive de la eficacia econdmica y social
de los servicios y prestaciones.

3° Aplicar politicas institucionales de informatica relacionadas estre-
chamente con el desarrollio de los regimenes de seguridad social, que con-
sulten ademas las que han sido previstas en otros sectores de la actividad
nacional y faciliten-la integracién y el uso reciproco de informaciones re-
lacionadas con el desarrollo social.

. 4° Propiciar, en todé etapa de desarrollo de la informatica de la segu-
ridad social, las siguientes medidas bésicas:

a) Adiestramiento de los usuarios para una utilizacién eficiente de las
facilidades del procesamiento -electrénico de datos en lo referente a las ac-
tividades asignadas a cada sector en los diferentes procesos;

b) Actualizacion de los conocimientos précticos sobre los progresos
recientes de la tecnologia de las computadoras;

¢) Analisis de todas las formas de accién posibles, con el objeto de
adoptar las alternativas mas favorables desde el punto de vista de la rela-
cion costo-beneficio;

d) Dedicar especial atencion a la actitud de los usuarios y a la for-
macion de los recursos humanos necesarios en todas las etapas del desa-
rrolio del procesamiento de datos.

5° Propiciar la compatibilizacion de criterios entre los expertos en las
distintas dreas de la seguridad social y los responsables de disefio de siste-
mas y procedimientos, por una parte, ¥ los técnicos en procesamiento de
datos, por otra, a efectos de que las distintas aplicaciones respondan a los
fines de Ia seguridad social y sirvan de orientacion a las modificaciones
gue sean aconsejables sobre este particular.

6° Promover estudios tendientes a redefinir los alcances y la aplica-
cion de formulas de descentralizacion administrativa, teniendo en cuenta
la estructura de las redes de informacion, la capacidad de teleprocesamien-
to y la organizacién de los archivos, particularmente la transicion de estos
altimos a la filosofia del banco de datos y la correlacién de las informacio-
nes de la seguridad social con las de la economia nacional, la salud, el
emplec y la politica social en general.

7° Como medidas operativas para llevar a cabo las recomendaciones
precedentes, se propone:

a) Solicitar a la Presidencia y a los 6rganos ejecutivos del Centro In-
teramericano de Estudios de Seguridad Social que adopten las medidas ne-
cesarias para prestar una cooperacion técnica permanente a las institucio-
nes de seguridad social, en orden a estudios e investigaciones, intercambio
de experiencias y formacién y capacitacion de personal técnico especiali-
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zado en materia de informatica, asi como promover y facilitar la ayuda
interinstitucional en este campo; .

b) Solicitar al Comité Permanente Interamericano de Seguridad So-
cial y a la Asociacién Internacional de la Seguridad Social que la Comision
Regional Americana de Organizacién y Sistemas Administrativos incluya
entre sus actividades especificas la descripcion y el analisis de los procesos
automatizados en la admmlstracmn de la seguridad social, y contribuya
a un amplio conocimiento de los mismos a través del “Boletin de Informa-
tica y Sistemas Administrativos”;

¢) Asimismo se considera importante que en el marco de la Comision
Regional Americana de Organizacion y Sistemas Administrativos se con-
voque a una reunidn técnica para examinar los problemas de las distintas
aplicaciones informaticas en las instituciones de seguridad social y deter-
minar sus tendencias a la luz de 1a extension e integralidad de la cobertura,
de acuerdo con los planes previstos en cada pafs;

d) Recomendar la formacion de un Grupo de Estudio sobre Informa-
tica en el seno de la Comision Regional Americana de Organizacion y Sis-
temas Administrativos que mantenga un fichero de técnicos en analisis de
sistemas y procedimientos, lleve un registro de proyectos o sistemas en
aplicacion desarrollados hasta la fase de diagramacién y coadyuve a la
accién del Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social en ma-
teria de capacitacién, investigacién y cooperacién técnica. A estos mismos
fines, ei Grupo de Estudio prevera un intercambic permanente de informa-
ciones, documentacion y estudios con el Servicioc Consultivo en materia
de Informatica de la Asociacién Internacional de la Seguridad Social.

RESOLUCION “CISS” NUMERO 84

TECNICAS ACTUARIALES Y ADMINISTRATIVAS PARA
LA OBTENCION DE INDICADORES BIOMETRICOS
EN LA SEGURIDAD SOCIAL

La XI Asamblea General de la Conferencia Interamericana de Segu-
ridad Social, realizada en México del 8 al 12 de septiembre de 1977.

Considerando:

Que en virtud de las preocupaciones gue se vienen mostrando en las
instituciones americanas de seguridad social, para contar con bases téc-
nicas de caracter propio, a fin de que los trabajos técnicos, en particular,
aquellos de caracter actuarial, dispongan de elementos necesarios y toman-
do en cuenta también que las instituciones que ya tienen dichas bases se
preocupen por mejorarlas y ampliarlas;

Que existe un consenso general sobre la necesidad de ampliar el con-

junto de bases técnicas tradicionalmente utilizadas en los servicios actua-
riales, estructurando medidas cuantitativas que se constituyan en forma
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de indicadores y que permitan mayores analisis de los aspectos técnicos
financieros;

Que la comprobacién de los notables avances que en este campo se han
logrado, como se demostré en el abundante material presentado en esta
Conferencia y en virtud de las referencias que se han hecho a los estudios
llevados a cabo por la Comisién Regional Americana de Actuarios y Esta-
disticos, asi como los realizados a nivel internacional,

Resuelve: -

Que en las instituciones de los diferentes paises de la regiéon america-
na se contintien e intensifiquen las labores para la obtencién de bases actua-
riales y se amplie el conjunto de indicadores técnicos que requieran las
instituciones de seguridad social,

Acuerda:_ :

1® Que las bases técnicas y el conjunto de indicadores constituyen una
verdadera base operativa a fin de proporcionar elementos de guia © normas
a las que deberian sujetarse el funcionamiento y desarrollo de la seguridad
social, particularmente en sus aspectos financieros.

2 Que la elaboracién de indicadores se haga extensiva a todo tipo de
programas contemplados en las instituciones de seguridad social.

3* Que los actuarios se preocupen porque en las instituciones de se-
guridad social se consoliden y funcionen sistemas estadisticos adecuados
para fines actuariales, y que se amplien las informaciones con objeto de
satisfacer las necesidades en la construceién de indicadores.

4* Que en las estructuras administrativas y técnicas se le conceda la
debida importancia a la funcién actuarial, por lo que se refiere a los anali-
sis, funcionamiento, estimaciones de costo y a las valuaciones actuariales
que son las que deberian determinar los fundamentos para la toma de deci-
siones financieras, en lo referente a las posibles reformas del sistema, a
su marcha y desarrollo.

5¢ Que dentro de los estudios de contenido financiero confiados a los
equipos interdisciplinarios, el actuario tenga una participacion que le per-
mita desarrollar su capacidad y responsabilidad.

6° Que los actuarios de seguridad social utilicen, en la medida de lo
posible, ademas de las técnicas tradicionales los distintos métodos de anali-
sis tales como:

a) Técnicas de muestreo probabilistico;

b) Analisis estadistico;

c¢) Procesos estocasticos;

d) Investigacion operacional;-

e¢) Simulacidn;

f) Calculo matricial y otras técnicas afines.

184



7° Que la Comisién Regional Americana de Actuarios y Estadisticos
en su VII Reunion, préxima a celebrarse en La Paz, Bol-ivia.

a) Continde el analisis, definicién y formulacién de indicadores de la
seguridad social para fines de planeacion de los programas y de su costo;

b) Inicie el estudio de las interrelaciones éntre la funcién actuarial
nivel institucional con el marco demografico, econémico y social; :

¢) Aborde el problema de las relaciones de la funcién actuarial con
los demas mecanismos institucionales internos como son, auditoria, conta-
bilidad, oficinas de organizacion y métodos, etc.

8 Que dado el interés por continuar el estudio de los temas, debe
propiciarse el desarrollo de las funciones de investigacion en el campo ac-
tuarial para el mayor avance de esta ciencia.

RESOLUCION “CISS” NUMERO 85

PRESTACIONES DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL
- EN LAS AREAS RURALES o

TLa XI Asambilea General de la Conferencia Interamericana de Seguri-
dad Social, celebrada en la ciudad de México del 8 al 12 de septiembre de
1977, habiendo considerado los documentos relativos al tema presentados
por el Comité Permanente Interamericano de Seguridad Social, la Oficina
Internacional del Trabajo y la Organizacion Panamericana de la Salud, asi
como las aportaciones y comentarios de los sefiores delegados y represen-
tantes de los organismos internacionales, y conforme a las conclusiones del
Grupo de Trabajo designado, adopta la siguiente resolucion:

Considerando:

Que es preocupacién de la Conferencia Interamericana de Seguridad
Social fundamentar una doctrina continental de la seguridad social gue
rebase los moldes tradicionales de los seguros sociales; _ :

- ‘Que la preocupacion de extender las prestaciones de los sistemas de se-
guridad social a las areas rurales en el Continente, se ha manifestado reite-
radamente en el transcurso de las dltimas cuatro décadas;

Que en relacion con la cobertura en el ambito rural, se han logrado
alentadores progresos, pero que atin queda mucho por hacer, y que un sen-
timiento generalizado de la Asamblea fue en el sentido de que las resolu-
ciones contribuyan a dar un nuevo impulso a la preparacién, hasta la fase
operativa, de nuevos programas para beneficiar a los trabajadores rurales.

_Que la desigualdad en el desarrollo econémico entre las areas rura-
les y las urbanas en América Latina, ha hecho que persistan injusticias
sociales que afectan a la poblacion que habita en las primeras;
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Que la produccion agropecuaria es fundamental para el desarrollo eco-
némico de los paises de la regién, lo que hace impostergable la proteccién
de los trabajadores de este sector;

Que la proteccién de la salud de la poblacién de las areas rurales, por
ser una prestacion primordial, es con la que se inicia la extension de las
prestaciones al medio rural;

Que es basica la accién conjunta de los organismos internacionales, que
cumplen importante funcién al ofrecer cooperacién técnica a las institu-
ciones de seguridad social, para la extension de las prestaciones a las areas
rurales, particularmente en los aspectos de la atencion de la salud,

Recomienda:

1° Que profundice en el analisis de las prestaciones de los sistemas de
seguridad social para definir las mas convenientes en el medio rural y no
simplemente modificando las prestaciones tradicionales establecidas para
los trabajadores asalariados en el medio urbano.

2¢ Que la solidaridad financiera implicita en los sistemas de seguridad
social, se aplique con el propodsito de absorber los gastos que insume la ex-
tension de las prestaciones a las areas rurales, mediante mecanismos que
tiendan a producir remanentes de operacion en &reas de mayor desarrollo
econdmico,

3? Que las instituciones americanas de seguridad social propicien alter-
nativas de aportacién colectiva organizada, para evitar las dificultades y
limitaciones de los sistemas de aportacién individual de los trabajadores
rurales. .

4¢ Que para lograr, en el menor plazo posible, una extensién signifi-
cativa de las prestaciones de los sistemas de seguridad social a las areas
rurales, es necesario que los mecanismos de financiamiento tradicionales y
de solidaridad propios de las instituciones, se complementen por el Estado
mediante diversas formas de captacion de otros recursos econdmicos.

5¢ Que se formalicen mecanismos de accion conjunta entre el Comi-
té Permanente Interamericano de Seguridad Social y la Organizacion Pan-
americana de la Salud, para asistir a las instituciones de seguridad social
en sus programas de extension de las prestaciones de atencion de la salud
a las poblaciones de las areas rurales.

. 6° Que en el proceso de extensién de los programas de seguridad so-
cial a las areas rurales, las prestaciones para el cuidado y promocion de la
salud se proporcionen mediante los mecanismos mas eficientes de servicios,
intentando mejores formas de prestacion de éstos, con el proposito de lo-
grar el 6ptimo aprovechamiento de los recursos existentes.

T* Que siendo en general insuficientes los recursos para la salud, de-
berdn incrementarse en la medida necesaria a fin de avanzar en el logro
de una de las aspiraciones en nuestro Continente: la generalizacién de la
seguridad social, con especial énfasis en las poblaciones rurales.
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