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I. Actualidad del tema y su importancia para gerencias
Yy Organos directivos de la seguridad social

1. La inscripcién en el orden del dia de la XII Conferencia Interame-
ricana de Seguridad Social * de un tema eminentemente téenico que se acos-
tumbra debatir en reuniones especializadas de actuarios de la seguridad
social pedria, a primera vista, sorprender. Sin embargo, en realidad, im-
portantes motivos justifican ampliamente la iniciativa de facilitar a los
cuadros dirigentes de las instituciones latinoamericanas de seguridad so-
clal, reunidos en esta Conferencia, la oportunidad de examinar en el afio
1980, el tema de las valuaciones actuariales y las cuestiones de politica
financiera general que estan vinculadas a ellas inevitablemente.

2. El primer motivo es que ninguna autoridad deberia asumir un pa-
pel responsable en la planificacién y en la gestién de una institucién de
seguridad social sin tener una visién clara, aunque sea general, de la forma
en que se concibe y se realiza el financiamiento de la propia institu-
cién. Ahora bien, las informaciones v los datos sobre los cuales los cua-
dros dirigentes pueden formarse una opinidon en materia financiera, pro-
vienen del marco legal y, por lo demas, principalmente de los resultados
a que lleguen los actuarios y los demas técnicos que colaboran con ellos
con base en sus distintos estudios ¥y evaluaciones. En otros términos, una
gerencia que no disponga de una asesoria actuarial competente estaria pri-
vada de un elemento esencial para dirigir la institucion hacia los objetivos
sociales que le ha fijado la ley.

Por otra parte, si las gerencias y los 6rganos directivos ne estan fami-
liarizados ellos mismos por lo menos con los lineamientos esenciales de los
mecanismos financieros y actuariales de los programas gue estan condu-
ciendo, el didlogo con los técnicos se vuelve muy dificil, con la consecuente
tentacion para log actuarios de dictar politicas, en lugar de limitarse, como
deberia ser su papel, a la verificacion fehaciente del grado de suficieneia
o insuficiencia de los recursos y de las reservas, dentro de un marco legis-
lativo bien definido. Otro peligro que eorren los 6rganos directivos y los
administradores de la seguridad social sin clara vision ni del papel actua-
rio, ni del planteamiento inicial basico en que descansa el financiamiento
de los sistemas que administran, es que se les lleva a una falsa aprecia-
cion de los compromisos financieros latentes (por ejemplo, en materia de
pensiones) con la consecuente euforia de que existen fondos excedentes para
gastar en operaciones que pueden revelarse mas tarde inoportunas.

3. Obviamente, el caricter excesivamente técnico de los trabajos ac-
tuariales de la seguridad social y el velo matematico que los envuelve
—cuando no los oculta— desanima con frecuencia a los administradores,
actitud esta bien comprensible. Por otro lado, los conceptos generales es
cuando el mecanismo financiero de un sistema de seguridad soelal y sus
consecuencias a nivel operativo no tienen nada tan profundamente com-
plicado o esotérico que impidan su comprension por personas sin forma-

* Ponencia preparada por G. Tamburi, Actuario, Jefe del Departamento de Segu-
ridad Social de la OIT.
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cion actuarial especifica, El disponer de informes actuariales _clqros y en-
teramente comprensibles por los 6rganos directivos, ya CO]:).StItlllI‘ia en si,
una prueba de la competencia y de la calidad de los actuarios que los han
redactado. No se trata pues para las gerencias de investigar metodologias
o de discutir las técnicas con que los actuarios manipulan los datos para
que revelen una realidad que no es aparente. Se trata de acordarse con
ellos sobre los conceptos generales de la politica financiera institucional,
sobre los lmites de los trabajos de prevision que se efectian perlédica-
mente y scbre las soluciones técnicamente mas aconsejables para garan-
tizar el equilibrio financiero de la institucién a la luz de las grandes ten-
dencias econtmicas y demograficas que se prevean para el fuiuro.

4. Resulta importante realzar que el trabajo actuarial descansa no
solamente en hechos comprobados (poblacién amparada, movimiel_ltos f}-
nancieros contabilizados, ete.) sino también, y sobre todo, en hipdiesis
sobre la evolucion futura probable de los riesgos asegurados, de log cos-
tos que implicaréan su cobertura, ete., es decir, en una _serie de variables
demogréficas y econémicas que son de caracter aleatoric. Al escoger sus
hip6tesis de trabajo para estimar el volumen de las cbligaciones futuras
que pesaran sobre la institucién —asi como los ingresos futuros proba-
bles de la misma— el actuario puede desde luego utilizar la experiencia
del pasado, pero solo dentro de ciertos limites. Hay valores numéricos y
elementos necesarios para. la prevision, por ejemplo, las tasas de incre-
mento de los salarios reales, las tasas de inflacidn, los cambios eventuales
en lag estructuras operativas de un sistema de salud, ete.) que no van a
evolucionar forzosamenie como lo hicieron en el pasado, Al mirar hacia
el futuro, el actuario tiene entonces diversas variantes al momento de
tomar las decisiones en cuanfo a las hipétesis por adoptar, lo que evi-
dentemente influye sobre los resultados finales. El caracter aleatorio del
trabajo actuarial dificulta singularmente el didlogo con los 6rganos di-
rectivos, contrariamente a lo que sucede, por ejemplo, en las relacicnes en-
tre gerencias y contadores, los cuales llevan a consideracion de las auto-
ridades resultados ciertos que una auditoria puede siempre certificar. No
sorprende pues que las legislaciones latinoamericanas dispongan, como re-
gla general, la revigion periédica —cada tres o cinco afios— de las hip6te-
sis hechas, es decir, de las bases técnicas y estadisticas utilizadas en las
valuaciones actuariales, asi como en toda estimacién de las tendencias fi-
nancieras futuras del sistema de seguridad social.

5. Otra circunstancia capaz de suscitar perplejidad en los 6rganos di-
rectivos respecto a los trabajos actuariales, es la figura misma del actuario
en la seguridad social en América Latina, segin lugares y épocas, se ha
presentado con matices diferentes y aun con cierta ambigiiedad. En un ex-
tremo se encuentran algunos actuarios que han sobrepasado el campo téc-
nico profesional propio, para participar directamente en la concepcién det
sistema de seguridad social, incluso en los trabajos de elaboracién de la
legislacion. Es decir, este tipo de actuario colabora en el disefio de esque-
mas de prestaciones y en la discusién de temas de politica general de se-
guridad social; como, por ejemplo, la oportunidad de extender la proteccién
a nuevos grupos de la poblacion, la factibilidad de introducir reformas ge-
nerales, el valor de determinados esquemas operativos en materia de re-
caudacion de cotizaciones o de suministro de prestaciones de salud. El éxi-
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to que puedan haber tenido estos especialistas dependié de su competencia
personal, no tanto como actuarios, sino méas bien como técnicos polivalen-
tes suficientemente versados en diferentes disciplinas (financieras o socia-
les, administrativas o juridicas), capaces asi de -formular opiniones bien
fundadas en distintos campos. Al otro extremo se encuentran los actuarios-
calculistas, cuyas tareas y horizontes profesionales se han limitado al ana-
lisis ¥ al procesamiento de datos estadisticos v a la elaboracién de estados
financieros e informes de rutina. Este tipo de actuario no esti por lo ge-
neral capacitado para extraer de los datos y de las bases legales una
vision general de la organizacién financiera de la seguridad social y pro-
poner a los 6rganos superiores verdaderas estrategias en materia de equi-
librie financiero y de solidez actuarial de los distintos regimenes adminis-
trados. La funcion actuarial idénea dentro de una institucién de seguridad
social se situaria entre estos dos extremos, quedando entendido que las
tareas de mayor responsabilidad —de orientacién en materia financiera—
corresponden a las jefaturas actuariales, ¥ los trabajos rutinarios de calcu-
lo al personal subalterno de los servicios estadisticos actuariales. En todo
caso, las valuaciones y demds estudios actuariales confeccionados en la
Institucién o para la Instituciéon no son un fin en si mismos, sino Gnica-
mente instrumentos destinados a dar a conocer los fenomenos financieros
v la experiencia institucional y servir de base para la elaboracion de pro-
posiciones adecuadas que permifan a los 6rganos directivos adoptar una
organizacién financiera sélida y responsable, apta a garantizar la solven-
cia ——en toda época— del régimen de seguridad social y la mejor utili-
zacion posible de los fondos eventualmente acumulados.

6. Se confia en que la exposicion muy somera que precede suscitara el
interés de los administradores en este importante tema del orden del dia.
Por otro lado, procede subrayar la conveniencia de que en América Latina
los Oorganos directivos de la seguridad social asuman con mayor dinamismo
la responsabilidad especial que les incumbe: 1a de velar por la formacién y
capacitacidén de técnicos en el campo actuarial de la seguridad social, in-
virtiendo si es necesario, recursos instifucionales para este fin. Desafor-
tunadamente, en varios paises del Continente las extructuras educacionales
vy académicas nacionales no contemplan programas de estudios y de capa-
citacion en el campo actuarial. En esos paises la Unica alternativa es la de
conseguir un titulo profesional de actuario en el extranjero, lo que implica
sacrificios econémicos y personales que pocos pueden enfrentar sin la ayu-
da de organismos oficiales o sin obtener becas especiales de larga du-
racion. Las instituciones de seguridad social deberian considerar como
positiva —cuando no se puedan conseguir otras fuentes de recursos— cual-
quier inversion destinada a ayudar financieramente a aquellos jovenes con
buena formacién basica (econdémica o matematica) que se propongan de-
dicarse a una carrera actuarial en la seguridad social, ¥ que se comprome-
tan a quedar luego vinculados con la institucién interesada, por lo menos -
por un periodo determinado.

II. Antecedentes y conceptos generales

7. La Conferencia Interamericana de Seguridad Social ha manifestado
desde su creacién un interés especial en los asuntos actuariales y particu-
larmente, en la organizacién financiera de la seguridad social en América
Latina. Este interés se comprueba compulsando los documentos presenta-
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dos a sus diversas reuniones y las resoluciones adoptadas a lo largo de los
afios por la Conferencia ? y se refleja asimismo, en las actividades especi-
ficas que su Comité Permanente ha emprendido en este campo como, por
ejemplo, la creacién en la colaboracién con la AISS de una Comisiéon Re-
gional Americana de Actuarios y Estadigrafos de la Seguridad Social, la
realizacién de seminarios, la organizacién de cursos de formacion en el
marco del Centro Interamericano de Estudios de la Seguridad Social y la
redaccién y difusién de publicaciones técnicas. En los Gltimos afios se ha
notado una mayor diversificacién de los temas tratados. En efecto, la Co-
misién Americana de Actuarios y Estadigrafos, por ejemplo, ha abordado
temas distintos de 1os relacionados con las técnicas actuariales tradiciona-
les. Esto se debe, en parte, a la evolucién de los sistemas de seguridad social
hacia sisternas mas complejos y a la importancia adquirida por los progra-
mas de asistencia médica y, en parte, al mayor interés manifestado en los
aspectos de planificacién y en el estudio de las relaciones que existen entre
la seguridad social y la economia nacional. El tema incluido en el orden
del dia de la presente Conferencia nos incita, en cambio, a examinar nue-
vamente algunos de los fundamentos especificos de la funcién actuarial en
la seguridad social y a considerar en particular la naturaleza, la finalidad
y el contenido de las valuaciones actuariales.

8. Antes de definir los conceptos que se analizaran en esta ponencia
se considera interesante recordar que a nivel internacional la importancia
de las valuaciones actuariales est& reconocida en el Convenio scbre Segu-
ridad Social (norma minima) 1952 (num. 102) de la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo, cuyo articulo 71, parrafo 3, dice:

“El1 miembro debera asumir la responsabilidad general en lo gque se
refiere al servicio de prestaciones concedidas en aplicacién del presente
Convenio y adoptar, cuando fuere oportuno, todas las medidas necesa-
rias para alcanzar dicho fin; debera garantizar, cuando fuere oportuno,
que los estudios y calculos actuariales necesarios relativos al equilibrio
se establezcan periodicamente y, en todo caso, previamente a cualguier
modificacidn de las prestaciones, de la tasa de las cotizaciones del se-
guro o de los impuestos destinados a cubrir las contingencias en cues-
tion.”

Importa recordar gue dicho Convenio no contiene ninguna disposicién
relativa a las modalidades mediante las cuales los Estades Miembros han
de cumplir con la norma citada, ni con referencia al tipo de régimen de
seguridad social ni a las técnicas utilizadas para comprobar el equilibrio
financiero.

9. Aungue el término “seguridad social” puede admitir varias inter-
pretaciones en lo que concierne a su contenido preciso, nos limitaremos en
lo gue sigue a los regimenes que aseguran a las personas gque cumplen las

> Resolucién CISS Nom. 13 sobre Ovrganizacién financiera del seguro social
{(adoptada por la I Asamblea General, Santiagc de Chile, 1942; Resolucion CISS
NGm. 54 sobre Costo y financiamiento de los servicios de asistencia meédica en la
seguridad social, con especial atencién a las posibles causas de desequilibrio financierc
{adoptada por la VI Asamblea General, México, D.F.,1960); Resoclucion CISS Nam.
84 sobre Técnicas actuariales y administrativas para la obtencién de indicadores bio-
néétricos en la seguridad social {adoptada por la XI Asamblea General, Meéxico, D.F,
1977).
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condiciones prescritas, el derecho legal a prestaciones determinadas por la
legislacién o los respectivos reglamentos. Cualquier tipo de organizacion
financiera que se adopte para financiar dichas prestaciones debera ser con-
cebido de tal manera que el organismo administrador disponga, en cual-
quier época de su funcionamiento, de recursos efectivos para pagar las
prestaciones en dinero u otorgar los. servicios previstos por la ley, inclu-
vendo, naturalmente, los gastos de administracion. Nétese, de paso, que
para realizar los objetivos de la seguridad social, el sistema que con fre-
cuencia se aplica en los paises americanos es el seguro social obligatorio.
Esto explica el hecho de que, frecuentemente, al tratar acerca de valua-
ciones actuariales en las instituciones de la seguridad social, se utilizan
conceptos aplicables a las valuaciones actuariales de regimenes obligato-
rios de seguro social. También hay que reconocer que, por su mismo ori-
gen, las ciencias actuariales estan vinculadas con los conceptos de “‘seguro”
va sea de tipo comerecial o con finalidad social, Esto no ha impedido que
la evolucidn de los sistemas de proteccién, partiendo de los seguros socia-
les en sentido estricto hacia programas mas vastos de seguridad social,
haya sido acompaiada de una adaptacién de la técnica v de Ia metodologia
actuarial, disponiéndose hoy de técnicas y de instrumentos de anélisis adap-
tados a cada tipo de sistema que se desee estudiar. En otros términos, la
expresion “valuacion actuarial” se utilizara en esta ponencia con un sen-
tido muy amplio, es decir, no limitidndola al contexto en que tuvo su ori-
gen, es decir, los seguros sociales obligatorios y especialmente las Cajas
de jubilaciones v pensiones.

10. La finalidad de una valuacion actuarial depende de las circunstan-
cias en que se efectiie. En el sentido més general, es decir, cuando se apli-
(ue a una o mas ramas de la seguridad social en curso de funcionamien-
to, la valuacién tiene por objeto comprobar si la evolucion global de los
ingresos v egresos permite garantizar en el futuro el equilibrio financiero
del sistema examinado. Cuando se aplique a un sistema nuevo (o proyvec-
tado) la finalidad principal es aniloga, es decir, determinar el costo pro-
bable del sistema y el mecanismo més adecuado para financiarlo, siempre
en la Optica de garantizar en el presente y en el futuro el equilibrio finan-
ciero. También puede concebirse un estudio o una valuacién actuarial para
determinar las consecuencias financieras de una modificacion del esquema
de prestaciones o de financiamiento ya en vigor (reformas, enmiendas a
la ley, liberalizacion o ajuste de las prestaciones, ete.). Con base en los re-
sultados obtenidos las autoridades competentes podran tomar las decisio-
nes del caso con pleno conocimiento, no sllo de la situacién presente, sino
también de la evolucién futura probable. No se olvidara, ademas, que las
valuaciones v estimaciones actuariales representan un elemento fundamen-
tal, pero no el Ginico, en la apreciacién general que las autoridades tienen
que formular en cuanto a la organizacién financiera de la seguridad so-
cial, maxime cuando los programas tienen un amplio alcance en términos
de cobertura y costo, integriandose en el panorama de la politica econ6-
mica y social del pais.

III. Bases técnicas y estadisticas

11. Cualquiera que sea el régimen de seguridad social respecto al cual
se efectlie una valuacidon o una estimacion actuarial, el primer trabajo que
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compete al actuario consiste en determinar las lamadas “bases técnicas y
estadisticas”, es decir, los pardmetros fundamentales del sistema de finan-
ciamiento. Se suele distinguir entre bases demogrdficas (poblacion asegu-
rada o amparada segin sexo, edad, estado civil y demés caracteristicas
demograficas),® bases biométricas (tasa de fecundidad, de natalidad, de
invalidez, de mortalidad, ete.) y bases econémicas (niveles y escalas de sa-
larios asegurados, tasa de inflacion, tasa de interés actuarial, costos uni-
tarios medios de prestaciones en especie, proporcion de gastos administra-
tivos, ete.). Sin enfrar en detalles acerca del tipo y la naturaleza de tales
parametros, se considera importante tratar de establecer el alcance y la
significacion de la intervencién del actuario en esta fase preparatoria de
los trabajos de valuacion, asi como la responsabilidad eventual de los érga-
nos directivos.

12. En primer Iugar, es evidente que los pardmetros escogidos para
estimar el desenvolvimiento financiero de un determinado sistema de se-
guridad social conducirdn a los mejores resultados posibles, cuando ellos
reflejen fielmente las caracteristicas propias del sistema, es decir, de su
propia poblacién, de sus propios riesgos, costos y contextos econdmicos.
Es conocido que, cuando se realizaron los primeros estudios actuariales
en las épocas de formacién de los seguros sociales latinoamericanos, no
fue posible disponer de datos “nacionales”, es decir, derivados directamen-
te de una experiencia propia. Se tuvieron que adaptar, por ejemplo, tablas
de invalidez y mortalidad derivadas de la experiencia de otros paises; tam-
bién fue necesario utilizar en las valuaciones actuariales tasas de frecuen-
cia de accidentes de trabajo o tasas de morbilidad derivadas de estadisticas
ajenas al régimen, es decir, observadas entre poblaciones laborales expues-
tas a semejantes riesgos en circunstancias juzgadas comparables. Al supe-
rarse esta fase inicial de funcionamiento, los servicios estadistico-actua-
riales de las respectivas institfuciones se enfrentaron a la tarea de extraer
de su propia experiencia las bases técnicas necesarias para el trabajo actua-
rial y luego de utilizarlas en substitucion de las bases “ajenas” a medida
que se iban efectuando las sucesivas valuaciones actuariales.* No habria
que olvidar que la elaboracién de tablas de mortalidad o de invalidez, asi
como la de todas las tasas medias de incidencia de los distintos riesgos y de
las demas bases biométricas y econdmicas, constituyen una tarea y una
responsabilidad permanente del actuario y no s6lo un frabajo excepcional
que se inicia (a veces demasiado tarde) en el afic en que hay que preparar
Ia valuacion actuarial. Examinando muy someramente los progresos reali-
zados en los Gltimos quince anos en las diversas instituciones, en materia
de compilacion sistematica de bases técnicas, se constata que no todos los
sistemas han realizado estudios completos y mantenido al dia el inventario
de parametros actuariales y estadisticos basicos. Esto, pese a que todos
disponen actualmente de sistemas de computacion electrénica de datos, lo

* Se asimilan a estas bases los parametros relativos a la antigiledad en el segu-
ro de los activos.

* Se recordari que la Resolucién CISS Nim. 84 adoptada por la XI Asamblea
General de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social (México, 1977) mani-
festd ‘“las preocupaciones que se vienen mostrando en las instituciones americanas de
seguridad social, para contar con bases técnicas de caracter propio, a fin de que los
trabajos técnicos, en particular aquellos actuariales, dispongan de elementos nece-
sarios y tomando en cuenta también gue las instituciones que ya tienen dichas bases
Se preocupen por mejorarlas y ampliarlas”.
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cual ha simplificado enormemente las largas y fastidiosas tareas de calculo
y (:}e verificaciéon manual de las bases biométricas y de las tablas actua-
riales.

13. Los actuarios defienden a menudo su propia posicion sobre el par-
ticular manifestando que ciertos trabajos técnicos no se han podido reali-
zar “por falta de estadisticas” o “porque los datos disponibles estan in-
completos” o “porgue las demés dependencias institucionales carecen de
informacién o estin organizadas en forma tal que resulta imposible obte-
nerla”. Estas situaciones —que son frecuentes— evidencian una responsabi-
lidad permanente de las gerencias v de los 6rganos directivos sobre la cual
conviene Ilamar la atencién. Las carencias en materia de estadisticas pro-
vienen esencialmente del hecho de no haberse exigido la oportuna elabo-
racién y aplicacién de ur Plan de Estadisticas ¥ de un Plan de Contabilidad
completos ¥ estructurados en forma tal que pudiesen satisfacer todas las
exigencias institucionales, inclusc las de los departamentos actuariales.
Tratandose de Planes y de normas operativas que exigen la participacion
de distintos sectores de la administracion (estadistica, informatica, con-
tabilidad, afiliacién, actuariado, ete., etc.), es obvio que corresponde a los
6rganos directivos ordenar la confeccion y la ejecucién de los planes cita-
dos y de velar porque se cumplan los compromisos asumidos por las dis-
tintas dependencias. Desde hace muchos anos, a nivel latincamericano, se
han ido adoptando conclusiones y recomendaciones tendientes a promover
Ia sistematizacidn de las normas y la aplicacion de los planes de estadis-
ticas ® para evitar, por un lado, la “produccion” de datos de escasa utilidad
¥, por otro lado, el descuido de los aspectos fundamentales en materia de
coleccion, procesamiente y tabulacién de informaciones basicas. También
parece ocioso repetir lo que se viene afirmando desde hace muchos afos,
es decir, que gran parte de los datos, incluso los que necesitan los actua-
rios, se obtienen como “‘subproducto” de las operaciones administrativas
corrientes (afiliacion, recaudacion, prestaciones, contabilidad, etc.), de ma-
nera que en definitiva son las gerencias las que tienen que imponrer normas
¥ métodos de integracion de los procesos de computacién, teniendo en cuen-
ta tanto el aspecto administrativo como la funcién estadistica-actuarial,
conforme a los citados planes.

14. Volviendo a Ios problemas especificos que plantea la utilizacion
de bases técnicas en las valuaciones actuariales, interesa subrayar un as-
pecto particular gue se presenta con referencia a los seguros de enferme-
dad-maternidad y, mas en generdal, en materia de prestaciones de salud.
Todo programa de este tipo puede conceder sus prestaciones con arreglo
a formas muy diversas. En América Latina, lo mas generalizadc para el
suministro de tales prestaciones a las personas protegidas es el sistema
directo mediante servicios médico-hospitalarios, establecidos y adminis-
trados por la propia seguridad social, complementandolos, si fuere nece-
sario, con servicios contratados. Estos servicios constituyen un conjunto
operativo muy complejo (instalaciones, almacenes, personal médico, para-

¥ Actividad que la Comision Reglonal Americana de Actuarios v Estadigrafos
de la Seguridad Social, antes mencionada, contribuyé considerablemente a propul-
sar, por ejemplo, mediante la adopeién en su Primera Reunién (Buenos Aires, 1961)
del Esquema de Cuadros Estadisticos para la Aplicacién Préictica de un Plan Mini-
mo de Estadisticas de Seguridad Social, que la OIT habia elaborade y presentado a
dicha Reunién.
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médico y administrativo, material y equipos, medicamentos, etc.), que se
puede estructurar y organizar en formas muy distintas, lograndose, segan
el caso, mayor o menor eficiencia, economia y productividad. Es obvio en-
tonces que el costo global del programa, que el actuario debe valuar e in-
cluso estimar a corto ¥ mediano plazo, no depende (micamente de las bases
demograficas (poblacion amparada segiin sexo, edad, etc.) o biométricas
(naturaleza e incidencia de morbilidad), sino en gran medida de la orga-
zacion de los servicios médicos. El actuario se aplica a sintetizar fodo el
programa de salud en una serie de indices e indicadores de frecuencia y
de costo, medios unitarios referidos a las distintas prestaciones y servicios
que se brindan bajo el programa. El analisis téenico del pasado (frecuen-
cias, costos unitarios) puede revelar anomalias y distorsiones en el otorga-
miento o en la utilizacién de los servicios de salud, imputables eventual-
mente a lagunas o deficiencias en la organizacion médico-administrativa.
Si el actuario utiliza después las mismas bases técnicas para estimar el
costo futuro probable del programa, esto significaria implicitamente acep-
tar dentro de la organizacion financiera los resultados de una organizacion
médico-administrativa defectuosa y econémicamente contraria a los inte-
reses institucionales. Si, en cambio, el actuario utiliza para el futuro para-
metros diferentes de los que determinaron la experiencia del pasado, es
decir, anticipando cambios o mejoras en la organizacion de los servicios,
podria llegar a resultados puramente tedricos, presentando una valuacion
irrealista, lo que podria resultar igualmente peligroso. Este ejemplo mues-
tra hasta qué punto la eleccidn de las bases téenicas no es una tarea ruti-
naria, sino que constituye una labor ardua y delicadsa, que implica la ne-
cesidad de un debate previo entre actuarios y autoridades superiores, a fin
de que se tomen las medidas necesarias para armonizar la politica médico-
administrativa con la gestién financiera, permitiendo asi al actuario la
preparacion de un andlisis prospectivo de los costos de los sistemas de
salud, que sea a la vez objetivo, realista y racional,

15, Otro ejemplo de la dificultad encontrada por el actuario para ele-
gir de manera racional entre distintas hip6tesis acerca de la evolucion fu-
fura de un régimen de seguridad social lo ofrecen las -valuaciones actua-
riales de los sistermas de pensiones. Se trata esencialmente de riesgos a
largo plazo, es decir, de prestaciones vitalicias que continfian pagindose
mientras viva el pensionado o sus eventuales sobrevivientes (derechos ad-
quiridos). A estas prestaciones se agregan los compromisos financieros di-
feridos que la institucion tiene en un momento dado frente a log asegura-
dos activos, cuyos derechos, lamados “en curso de adquisicién”, se estan
acumulando como contrapartida del abono de las respectivas cotizaciones.
A 1z fecha de la valuacidén actuarial, el objetivo es el de cuantificar el con-
junto de los compromisos financieros de la institucién, descontando los
acontecimientos futuros (es decir, cuantas pensiones habréd que pagar y
cual seri la cuantia de tales pensiones en las distintas épocas futuras) con
base en hip6tesis “racionales”. En esta etapa del trabajo, se suele hacer
una distincién entre valuaciones “estiticas” y valuaciones “dindmicas”.
Como el término utilizado lo indiea, las valuaciones “estaticas’™ son aque-
llas en que los principales parametros econdmicos y demograficos se supo-
nen constantes, es decir, que no se anticipan cambios en la estructura y
en el nivel medio de los salarios asegurados, no se toman en cuenta los
efectos futuros de la inflacién y no se prevén cambios en la estructura ba-
sica de la poblacién amparada. En cambio, en las valuaciones “‘din&micas”
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el actuario trata de imaginar y luego de cuantificar, mediante tasas me-
dias de incremento, tanto la evolucién futura de los salarios asegurados,
como el efecto de una determinada presion inflacicnista sobre los salarios
v sobre las pensiones. El segundo camino parece desde luego el mas rea-
lista, porque no hay pais donde tarde o temprano los fenémenos econémi-
cos no influyan profundamente sobre la evolucién de los parametros basi-
cos eh que descansa la organizacién financiera de un sistema nacional de
pensiones. El modelo “estatico” puede calcularse también y servir de refe-
rencia atil, para demostrar, por ejemplo, los efectos de los fenémenos eco-
némicos y sugerir medidas correctivas adecuadas, pero es evidente que,
por si solas, las valuaciones “estaticas” no permitirian contestar en forma
realista a las interrogantes que plantea el examen del equilibrio financiero
futurc de un régimen de pehsiones. Por otra parte, en qué fundamentaran
los actuarios sus hipttesis “dinamicas’’ socbre salarios, inflacién, ajuste de
las pensiones, rendimiento de los fondos acumulados, ete. Todos los auto-
res soh unanimes en reconocer la casi imposibilidad de hacer previsiones
acertadas a mediano y, mas dificil atn, a largo plazo en materia de tasa
de inflacién, particularmente en los paises en vias de desarrollo. Basta
examinar las variaciones en los indices del costo de la vida registradas,
por ejemplo, en varios paises en épocas recientes (véase el anexo A, incluido
eh la presente). Genheralmente se juzgan igualmente arriesgadas las pre-
visiones a largo plazo sobre niveles de salarios y sobre la evolucion de las
estructuras de las remuneraciones de los trabajadores sujetos al régimen.
Hay que recordar, ademas, que aun eh los sistemas financieros modernos,
en que se limitan las previsiones a periodos relativamente cortos, las pro-
yecciones de los sistemas de pensiones abarcan normalmente compromisos
(v recursos) estimados para un periodo futurc de 25 o 35 afios de funcio-
namiento. En consecuencia, se llega a la conclusién de que la necesidad de
utilizar modelos dinadmicos de valuacién impone a los actuarios nuevas y
complejas responsabilidades, incluyendc un conocimiento suficiente de los
fenémenos econémicos y de las perspectivas concretas de su impacto pre-
sente y futuro en la seguridad social. Las bases “dinamicas” se manejaran
con prudencia y, si fuere necesario, en forma de alternativas de célculo,
deduciendo al final de una multiplicidad de resultados las conclusiones mas
probables o, por lo menos, las mas prudentes en términos de solvencia fi-
nanciera. Afortunadamente, en el trabajo actuarial se “vuelve al telar”
cada tres o cinco afios, 1o que deberia dar la oportunidad de rectificar las
proyecciohes a tiempo y poner al dia sistematicamente los parametros de
los modelos dinamicos.

IV. Régimen financiero

16. La eleccién de las bases técnicas representa, como se ha expli-
cado anteriormente, la operacién inicial de toda valuacién actuarial; la
que determina la base del sistema de estimacién y previsién que el actua-
rio debe construir. Se trata de una operacién delicada y compleja, pero,
ante todo, eminentemente técnica. La eleccién del “régimen financiero” es
la segunda etapa fundamental de la valuacién; etapa en que la habilidad
técnica tiene que amoldarse a consideraciones de tipo “politico” debido a que,
com¢ se demostrard en los siguientes parrafos, la naturaleza del “régimen
financiero” que se adopte ejercerd influencia no séle en la organizacién
financiera interna de Ia seguridad social, sino también en otros aspectos
del desarrollo econémico del pais de que se trate.
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17. En el régimen financiero de un sistema de seguridad social es el
mecanismo utilizado para que la corriente de recursos (cotizaciones, pro-
ducto de impuestos, rendimiento de reservas, ete.) permita, en cualquier
época de funcicnamiento, hacer frente a la corriente de egresos (presta-
ciones, gastos administrativos, inversiones), garantizandose asi en todo mo-
mento el equilibrio financiero del sistema. La eleccién de un régimen fi-
nanciero conduce entonces a establecer las normas legales y reglamentarias
que determinan, por un lado, la cuantia de los recursos que la institucion
debe percibir en cada afio de su funcionamiento y, por otro lado, la ma-
nera de distribuir dichos recursos a lo largo de los afios a fin de poder
atender las prestaciones legales y los demas gastos que origine el funcio-
namiento del sistema de seguridad social administrado por la institucion.
Para poder juzgar las consecuencias pricticas de la eleccion de un deter-
minado mecanismo (o régimen) financiero, se precisa tener presente lo si-
guiente:

_ i) La manera de organizar €] flujo de los recursos dependers, eviden-
temente, de las previsiones de que se disponga en cuanto a la época
en que habra que hacer frente en efectivo a los distintos compro-
misos;

i) los compromisos de que se trata pueden ser a corto o a largo pla-
zo; respecto de los primeros, las previsiones son més faciles y,
ademés, aparece con méas claridad la relacién entre contribuyentes
y beneficiarios. En cambio, en los sistemas que cubren riesgos a
largo plazo (pensiones) puede haber diferentes concepciones en
cuanto a la oportunidad de constituir “reservas” para cubrir los
compromisos futuros y, por lo tanto, en cuanto al traslado even-
tual de la generacién presente a las futuras, de una parte del costo
de las pensiones de que disfrutarin los miembros de la generacién
presente;

iit) de todas maneras, el “régimen financiero” no puede concebirse en
forma abstracta o tedrica, sino gue tendrd que tomar en cuenta:
a) la capacidad efectiva de contribuir de las distintas partes inte-
gradas en una época dada; b) la capacidad efectiva del detentor de
fondos acumulados (reservas) de realizar con tales fondos inver-
siones ttiles, productivas y sin riesgo, de manera que las presta-
ciones futuras se puedan atender como lo previsto, y ¢) la caracte-
ristica de la econornia nacional y, muy especialmente, las tendencias
inflacionistas y sus repercusiones probables, tanto sobre las pres-
taciones de la seguridad social como en las politicas de inversion,

18. Por consiguiente, al abordar el problema del régimen financiero
inevitablemente aparecen los términos “reparto” y “capacitalizacién’ cuyas
caracteristicas y consecuencias no son dificiles de entender, aun sin profun-
dos conocimientos de técnicas actuariales. El régimen de reparto implica
fijar un nivel anual de ingresos que permita cubrir inicamente los gastos
del ano, mas eventualmente un pequeno margen (reservas de seguridad)
para hacer frente a posibles desviaciones imprevistas. Este mecanismo es
normalmente aplicado al financiamiento de los programas de prestaciones
de salud, y, mas en general, a las lamadas prestaciones econémicas a corto
plazo, en cuanto los derechos surgen y se extinguen en un lapso de tiempo
relativamente corto, sin crear compromisos futuros de la institucién hacia
los asegurados, como ocurre en los sistemas de pensiones. Este tipo de
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régimen financiero (“‘pay-as-you-go’’ en inglés) no presenta a priori difi-
cultades, ni conceptuales, ni practicas. Las valuaciones o estimaciones del
costo de los programas a corto plazo se suelen hacer para periodos de tres
0 a lo méas cinco afios v es normalmente posible fijar un nivel anual de
cotizaciones o contribuciones aplicable durante un periode previamente
determinado hasta la proxima valuacion. Si la incidencia y el costo medio
de las respectivas prestaciones (subsidios de enfermedad, maternidad o
accidentes, asignaciones familiares, etec.) no tienen grandes fluctuaciones,
el sistema de reparto conduce a cierta estabilidad en las tasas de cotiza-
cién; aun de no ser asi, es muy facil para técnicos, administradores y poli-
ticos apreciar y evaluar el costo del sistema de prestaciones financiado en
esta forma, tanto en valor absoluto como en términos relativos (porcentaje
de los salarios imponibles).

19. En América Latina el régimen de reparto se ha aplicado corrien-
temente al financiamiento de las prestaciones de salud,® lo que a primera
vista parece muy correcto. La experiencia muestra, sin embargo, que la
concepcién tedrica del régimen financiero de reparto no ha sido conve-
nientemente adaptada en algunos paises a las reales caracteristicas del
sistema de seguridad social, lo que se debe en parte a la insuficiencia de
las respectivas valuaciones actuariales, Casos de inadaptacién de esa natu-
raleza han sido observados en algunos paises donde las prestaciones de
salud de la seguridad social se brindan mediante una infraestructura meé-
dico-hospitalaria propia de la institucion de seguridad social. La que hemos
definido, como la “corriente de egresos” del sistema, incluye en estos
casos dos flujos muy distintos: el primero comprende los gastos que
demanda Ia operacion de los servicios (médicos, hospitalarios, ete.), inclu-
vendo la gestiébn administrativa; el segundo flujo comprende los gastos de
capital que requiere la construccién, la adquisicion, el mantenimiento y
el reemplazo de instalaciones y equipos, es decir, los gastos (a veces muy
ingentes) de infraestructura, sin la cual no se podria prestar servicios a
los asegurados. El sistema de reparto anual de gastos, que se ha venido
utilizando en varios paises, ha tomado en cuenta solamente el primer flujo
de gastos, aunque en algunas valuaciones se han incluide, en los egresos
probables, las cuotas de amortizacién o depreciacion del material y equipo
o de las instalaciones.” Lo méas acertado hubiera sido valuar también a
mediano plazo las necesidades de la institucion en materia de capitales para
dotarse de la necesaria infraestructura, o agregar los fondos necesarios
a los gastos de operacion, y aplicar el sistema de reparto al costo global
del programa, en vez de solo al costo de operacion. Esto hubiera proba-
blemente conducido a la constitucién —con los ingresos propios del sistema
de salud— de un fondo especial para financiar instalaciones, construcciones
¥ equipos médico-hospitalarios, solucion méas transparente, que no hubiera
excluido, desde luego, otras eventuales operaciones financieras destinadas
a cubrir el costo de las infraestructuras, como obtener préstamos del exte-

¢ Este término se utiliza para deseribir el conjunto de las prestaciones médicas,
hospitalarias, farmacéuticas, ete.,, comunmente concedidas en espacic en forma de
servicios bajo la legislacién de los seguros de enfermedad, maternidad, accidentes o
sistemas afines. ‘

7 Operacién usual para que el balance contable represente lo mas fielmente po-
sible el valor de los activos fijos, pero que no se traduce necesariamente en la cons-
titueién de verdaderos fondos de reserva a los cuales se cargan los futuros gastos de
capital para las infraestructuras meédico-hospitalarias.
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rior o de otras fuentes Institucionales (reservas del seguro de pensiones).
La confusion entre gastos de operacién y gastos de infraestructura en un
régimen financiero mal definido ha contribuido al desfinanciamiento de
algunos programas de salud e inclusive de programas de pensiones.

20. Bajo el punto de vista conceptual, podria parecer méas complicado
apreciar los procesos de “capitalizacion’, que envuelven definiciones ¥ me-
todologias derivadas de las ciencias actuariales ¥ de las operaciones finan-
cieras. El régimen financiero de ‘“‘capitalizacion” es el que se aplica fre-
cuentemente al financiamiento de las cajas y fondos de pensiones y mas
en general de los sistemas nacionaies de pensiones de invalidez, vejez ¥
muerte en los paises en vias de desarrollo, Para simplificar, basta recordar
gue, conforme a la legislacién, se trata de prestaciones a largo plazo, es
decir, que se siguen pagando a cada beneficiario afio tras afio a partir del
momento en que surgio el derecho y que, ademas, las condiciones exigidas
para adquirir derecho a prestacion incluyen largos periodos de afiliacidn
v de cotizacién. Entonces, se considera que una sana gestion financiera
deberia garantizar que la institucion disponga, en cualguier época de fun-
cionamiento, no solamente de un flujo de ingresos anuales que Ie permitan
cubrir el costo de las pensiones en curso de pago en el mismo afio, sino
también de un flujo de ingresos que Ie permitan constituir y mantener un
fondo de reserva suficiente para hacer frente a los compromisos futuros,
que no dejaran de contraerse y cuyo volumen (costo) aumenta genergl-
mente conforme pasan los afios.?

21. La cobertura de los compromisos futuros mediante 1a constitucién
de reservas puede ser, en teoria bien complefa (es decir, se dispondria de
una reserva que corresponda al valor actual, descontado a la época de Ia
valuacion, en todas las prestaciones futuras probables) o bien parcial, cuan-
do en dicha época el valor del “activo” es inferior al valor de todo el
“pasivo” en términos actuariales. Cualquiera que sea el grado efectivo de
cobertura exigido por el mecanismo escogido, las consecuencias practicas
del régimen de capitalizacion son, entre otras, las siguientes:

a) Se establece deliberadamente en la ley una recaudacién anual de
ingresos superior al volumen de gastos efectivos; la diferencia se
“eapitaliza”, es decir, se transfiere a un fondo de reserva;?

b) los fondos acumulados, es decir, las reservas, se deben invertir en
las mejores condiciones posibles, en vista de que el rendimiento
neto forma parte de los recursos que se necesitaran mas adelante
para cubrir el costc de las pensiones;

¢) los capitales asi acumulados ¥ su rendimiento pertenecen al meca-
nismo financiero de las pensiones y no representan de ninguna
manera ‘“‘sobrantes” de que se pueda libremente disponer como si
fueran ganancias de operacion;

* Tn los sistemas latinoamericanos esto se debe a razones demogréaficas y eco-
némicas evidentes. Los sistemas son de reciente institucién; entonces, el nimero de
pensionados en goce de prestaciones aumenta cada afio y ademés aumenta la cuantia
media de las prestaciones en curso de pago (carreras mas largas, ajustes por infla-
cion, ete.).

* Que los actuarios suelen llamar “reservas técnicas™.
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d) para saber qué grado de cobertura alcanzan Ias reservas, es necesa-
rio hacer una valuacién actuarial, y

e) inversamente, al momento de la valuacién se puede escoger y esta-
blecer el grado de capitalizacién que se desee, conforme a criterios y
politicas bien definidas, y fijar las tasas de cotizacién correspon-
dientes.

22. Los criterios v las politicas que deben guiar a la institucién en
Ia eleccién del régimen financiero de un sistema de pensiones son de natu-
raleza econémica y social; deberan, ademaés, ajustarse a sanos conceptos
actuariales. En primer lugar, procede tener en cuenta que los sistemas na-
cicnales obligatorios establecidos por la ley tienen en definitiva el respaldo
del Estado,'® aparte del de Ja institucién administradora. En consecuencia,
se acepta “la perennidad” del régimen nacional, y se descarta la eventuali-
dad de liquidacién o del cierre de la institucién. Esto es fundamental por-
que, por ejemplo, las cajas de pensiones de empresas privadas o gremiales
no pueden descartar, a priori, la perspectiva de una liquidacién, lo cual las
obliga a tener la mas amplia cobertura posible de todos los compromisos
Iatentes hacia los activos y los pensionados,l! En segundo lugar, los sis-
temas nhacionales obligatorios en América Latina cubren a vastas capas
de la poblacién, cuyo nimero va aumentando a medida que se incorporan
nuevas categorias socio-profesionales o nuevas zonas del pais. En estas
condiciones de perennidad, la capitalizacién completa o integral no parece
indispensable ni necesaria; ademas, los calculos muestran que si se apli-
cara cabalmente este régimen financiero se llegaria a acumular reservas
enormes, posiblemente de mayor magnitud que todo el producto nacional
bruto del pais, lo que seria politicamente alarmante y financieramente
peligroso, para no decir imposible, Otro aspecto muy importante lo cons-
titiye el hecho de que en un periodo de inflacién el sistema de capitaliza-
cién completa a nivel nacional es insostenible por dos razones principales.
La|primera es que resulta muy dificil evitar la depreciacion monetaria de
buena parte de las reservas acumuladas. La segunda es que la intensidad
de [los procesos inflacionistas obliga a revalorizar periédicamente las pen-
siones en curso de pago, operacién actualmente muy frecuente, cuyo costo
no lestd normalmente previsto en el esquema original de financiamiento y
queé exigiria un aumento mas fuerte de los recursos y de las reservas.

23. Al extremo opuesto a la capitalizacién completa, se situaria un
régimen de reparto, es decir, con un grado insignificante de cobertura de
los! compromisos futuros. En la situacién en que se encuentran la mayoria
de !los sistemas de pensiones de los paises latincamericanos, esta alterna-
tiva originaria graves inconvenientes. Si el sistema de pensiones es de im-
plantacién reciente (10 o 15 afios) y tomando aun en cuenta genero-
sas disposiciones transitorias que pueda haber contemplado la ley, lo mas
probable es que el niimero y el monto de las prestaciones otorgadas pro-
gresen muy lentamente a partir de un nivel inicial que es normalmente muy
bajo. En estas condiciones, si se tuviera que disponer de recursos para
cubrir tmicamente los gastos corrientes, las tasas de cotizacion resultarian

1 Se admite que el Estado tiene siempre la facultad 0ltima de gravar impuestos
para hacer frente a sus obligaciones, aun en el campo de la seguridad social.

11 Ta capitalizacién completa (“full funding”) es una caracteristica de las cajas
privadas de pensiones.
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muy bajas; por ejemplo, inferiores al 1 o al 2 por ciento de los salarios
asegurados. Los circulos politicos y el piblico en general deducirian de ello
que las “promesas de pensiones” pueden hacerse o exigirse sin mayor costo,
€8 decir, con un esfuerzo contributive minimo. Este tipo de ilusién no
dejaria de provocar presiones para gue se aumenten de inmediato las pres-
taciones, creando para el futuro cargas excesivas que tarde o temprano
habra que soportar. La situacién expuesta, que es algo teédrica, ya que di-
versos sistemas latincamericanos estidn ya superando la fase inicial, ilustra
bien la ambigiledad intrinseca de la eleccién, al momento de la valuacién
actuarial de un régimen financiero que inevitablemente no puede hacer
figurar en la ley el costo integral (actuarial) de los derechos gue se van
otorgando. Las desventajas de un mecanismo sin capitalizacién ninguna
aparecen también en relacidén con sistemas de pensiones mas antiguos. La
experiencia comiin demuestra gque el costo anual de las pensiones aumenta
sistematicamente afno tras afio, lo que exige el ajuste frecuente hacia arriba
de las tasas legales de cotizacidn, medida que encuentra la oposicién sis-
tematica de las organizaciones patronales y sindicales y plantea dificul-
tades notables de orden practico, con motivo de que el aumento de las
cotizaciones de seguridad social, previsto por la ley, debe ser sancionado,
en cada caso, por los érganos legislativos nacionales. Ademas, la existen-
cia de reservas monetarias o en forma de inversiones genera confianza y
provoca una sensacion de seguridad en los administradores, en los asegu-
rados vy en los gremios empresariales, lo cual constifuye otro elemento
psicolégico importante que procede mencionar.

24. Resulta facil comprender cémo, entre los dos extremos citados, se
encuentra el justo medio, es decir, un régimen financiero de capitalizacién
moderada y realista, compatible con las circunstancias propias a cada pais
v a cada sistema de pensiones; compatible asimismo con una sana poli-
tica de desarrollo econdémico y social gue consiste en ampliar los presu-
puestos de la seguridad social a medida que aumenten el producto y la
renta nacional. Los regimenes financieros intermedios pueden estructurar-
se en forma empirica o seglin técnicas actuariales firmes,*2 siendo eviden-
temente preferible optar por la segunda alternativa, aprovechando precisa-
mente los trabajos de cada valuacién actuarial. La metodologia necesaria
existe, pudiéndose escoger, segiin las preferencias y las circunstancias, en-
tre acumulacion mas o menos fuerte de reservas, estabilidad mas o menos

13 Se sefialan en particular los trabajos realizados en este campo por la Oficina
Internacional del Trabajo en las dos Gltimas décadas. Estos trabajos han permitido
sentar una metoedologia actuarial nueva, adaptada a las necesidades de los paises en
vias de desarrollo. El régimen financiero llamado de “primas escalonadas”, recomen-
dado por 1a OIT con base en dicha metodologia, se presta muy bien para su aplicacion
practica en paises de América Latina. Para mayores explicaciones técnicas, el lector
puede referirse a los documentos siguientes, que han sido ampliamente difundidos
en la regién.

— Aplicacion de las técnicas actuariales en lo planeacion de la seguridad social en
base al incremento demogrdfico y al desarrollc econdémico y social, Aportacién de
la OIT a la V Reunion de la Comision Regional Americana de Actuarios y Esta-
disticos de la Seguridad Social, México, 3 al 7 de mayo de 1976.

— Plan financiero de un régimen de pensiones. A. Zelenka, Servicio Actuarial Inter-
nacional de la OIT. Curso sobre “Aplicacion de las ciencias actuariales en la admi-
nistracién de las instituciones de seguridad social”’, CIESS, México, 13 de mayo
al 3 de junio de 1977.

- Notas de interés actuarial, A. Castro, Servicio Actuarial Internacional de la OIT.
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larga de las tasas de cotizacién e imposicidn contributiva inicial mas o
menos elevada. Sin desear entrar en mayores detalles técnicos y antes de
hacer referencia a la situacién prevalente en América Latina, caben algu-
nas observaciones adicionales en cuanto a la actitud que conviene adoptar
al examinar, junto con los actuarios, la eleccién de un régimen financiero
para un sistema nacional de pensiones.

25. El primer asunto que merece reflexién es ef hecho de que la legis-
Jacion de seguridad social, particularmente en paises en vias de desarrollo
con altos niveles de inflacion, estd destinada a evolucionar y a sufrir mo-
dificaciones frecuentes, tanto en el campo de aplicacién como en el tipo
e importancia de las prestaciones. Al mirar hacia el futuro, anticipando el
efecto de acontecimientos alejados de decenas de afios, la valuacion actua-
rial puede, aun con las mejores intenciones, transformarse en un ejercicio
puramente tedrico, para no decir artificial. De ahi, la necesidad de distin-
guir— en la toma de decisiones— entre aquellos resultados que corres-
ponden a un futuro razonablemente cercano (por ejemplo, 10, 15 anos) y
Ias estimaciones a méas largo plazo —basadas en hipotesis demograficas
¥ econdmicas referidas a un gran niimero de generaciones futuras— que
s6lo pueden ser utiles como referencia y como términos de comparacién
entre varios modelos tedricos.

26. La secunda reflexién deberia referirse a las consecuencias socio-
econdémicas de escoger un grado mas o menos elevado de capitalizacion.
Si el mecanismo escogido no implica la constitucion de reservas o, por lo
menos, acumula muy pocos fondos, resulta que la carga financiera de las
pensiones de la generacién presente y contribuyente se hace recaer, en
gran medida, en las generaciones futuras. Por el contrario, el traslado
de dichas cargas es sOlo parcial si se adopta un sistema intermedio, de
tipo de “primas escalonadas”, a condicion, naturalmente, de que los fondos
acumulados se inviertan convenientemente y se pongan al amparo de la
depreciacién monetaria.l® Estas reflexiones podrian parecer de importancia
secundaria, porque al momento de tomar decisiones sobre tasas de cotiza-
cién se manifiestan otras presiones y consideraciones aparentemente de
mayor peso, como, por ejemplo, la conyuntura econémica, la herencia
de sistemas anteriores, el deseo de los poderes pablicos de utilizar la segu-
ridad social como instrumento parafiscal, etc. Es muy posible —se conocen
precedentes— que el resultado de estos diversos factores conduzca a la
adopcién de un régimen financiero que provoque una excesiva acumulacién
de fondos, situacion que puede resultar a la larga ser tan indeseable como
la escasez de recursos.

27. El tercer punto que merece consideracién por parte de los admi-
nistradores al examinar todo mecanismo financiero de un seguro de pen-

12 «T,a solucién técnica y econdmicamente mdas aceptable para la distribucion de
la carga financiers entre la generacién inicial y las generaciones futuras parece en-
contrarse en un justo medio entre la capitalizacién con reservas completas y el reparto
simple, punto medio gue corresponde precisamente al régimen de primas medias esca-
lonadas, a condicién, empero, de que logre salvarse el escollo mencionade de la resis-
tencia a aceptar la elevacién controlada e indispensable de las cotizaciones en cada
escalén.” G. Arroba, La Finenciacion de lo Seguridad Social en los paises en vias de
desarrollo. Documento ISSA/RDS/CONF/4/D, pagina 21, presentado a una Confe-
rencia de Investigacién de la’ Asociacién Internacional de Seguridad Social, Ottawa,
mayo de 1979.
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siones (o de otras ramas de la seguridad social) es el de determinar si la
organizacion financiera general que los actuarios recomiendan, apoyandose
eventualmente en preceptos legales o reglamentarios, incluya o no una
norma sobre la separacidn de los fondos de cada rama de seguro adminis-
trada por una misma institucién. Si se adopta el principio de que cada
rama principal de seguro tenga que ser autosuficiente, independientemente
de c6mo se conciba la distribucién de los programas,’* entonces la elec-
cién de un régimen financiero al momento de la valuacién actuarial debe
observar rigurosamente las caracteristicas de cada programa por separado
¥, en el caso de las prestaciones que se financien mediante capitalizacion,
profundizar en lo posible el analisis de los programas de inversién presen-
tes y futuros. Huelga decir que la separacién de los fondos es tanto mas
aconsejable cuanto menos extendido sea el campo de aplicacién del seguro.
Ademaés, una gestién sana y prudente siempre descansa en la separacién
de los fondos que se destinan, de un lado, a prestaciones de salud y econ6-
micas a corto plazo y, del otro, a financiar las prestaciones a largo plazo.

V. Metodologia de las valuaciones y presentacion
de los resultadoes

28. Después de establecer las bases técnicas y las caracteristicas del
régimen financiero, la tarea del actuario consiste en efectuar los célculos
y las estimaciones (de ingresos, egresos, activos y pasivos) necesarios para
determinar las condiciones de realizacién del equilibrio financiero del sis-
tema de seguridad social, conforme a los objetivos de la valuacion actuarial
sefialados en la primera parte del presente documento. No se desea aqui
analizar en detalle la metodologia actuarial aplicable en las distintas ope-
raciones de calculo, tema de cardcter cientifico tratado en obras especia-
lizadas y fruto de casi un siglo de estudios en el campo de las probabilidades
v de las mateméticas financieras v actuariales. A continuacién nos limita-
mos a sefialar algunos aspectos de caricter general que, completando el
panorama acerca del tema en discusi6n, pueden servir para disipar dudas
en la mente del “usuario”, es decir, del utilizador de los resultados de los
trabajos actuariales. Considerando que la metodologia a emplearse al efec-
tuar una valuacion depende en primer lugar del tipo de prestaciones, es
decir, del programa de seguridad social objeto de estimacion, es preferible
analizar separadamente por programa los prineipales problemas que me-
recen un comentario,

29. En los sistemas de prestaciones de salud otorgadas mediante una
infraestructura propia ¢ contratada, la metodclogia mas apta a revelar los
elementos (tiles para apreciar las perspectivas de equilibrio financiero con-
siste en construir un sistema de analisis de “costos unitarios” v de proce-
der luego a una sintesis de los mismos que permita expresar la evaluacién
de los costos en términos relativos, lo que se hace mas frecuentemente en
porcentaje de la masa de los salarios imponibles, para poder tener a la
vista de inmediato cifras comparables con la definicién del nivel de impo-

¢ Por ejemplo, separacion conforme a contingencias: una rama de enfermedad-
maternidad; una de invalidez-vejez-y muerte; una para riesgos profesionales. Otra po-
sibilidad seria la separacién entre programas de prestacion a corto plazo y programas
de prestaciones a largo plazo.
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siciones (tasa de cotizacién) contenida en la legislacion. Esta deja un
margen considerable de flexibilidad al técnico, en cuanto no existen mo-
delos predeterminados aplicables a todos los sistemas, sino sdlo guias de
investigacion dentro de un marco tedrico relativamente sencillo. Esto es
asi porque, en la practica, se trata de desglosar el funcionamiento de la
compleja red de instalaciones y de servicios médico-hospitalarios-farmacéu-
ticos en una serie logica y completa de “unidades” de prestacion, en fun-
cion de las posibilidades efectivas de disponer de cifras estadisticas y con-
tables correspondientes a la unidad elegida. La serie de “unidades” que se
selecciona para el célculo tiene que ser completa en lo posible, 10 que quiere
decir que abarque la mayoria si no la totalidad de las estructuras de oferta
y de demanda de los servicios de salud. El objeto es detectar, respecto a
cada “unidad”, tendencias significativas tanto en la frecuencia de utiliza-
cidn de los servicios (consuitas, dias-cama, exdmenes de laboratorio, far-
macia, etc.) como en el costo medio de cada prestacidon de servicios, y
luego de relacionar estas tendencias con parametros conocidos, como el
tamaiio de la poblacién amparada (seg(n sexo, situacion geografica, even-
tualmente edad, etc.) y los salarios asegurados. Estos analisis parciales
conducen a descubrir los principales factores que influyen en la evaluacion
del costo global del programa de salud. En esta fase del trabajo el técnico
necesita disponer de una gama muy vasta de estadisticas médicas, médico-
administrativas y contables. 1.o que importa ademéis es someter los datos
asi recogidos a un riguroso examen critico previo, porque frecuentemente
se producen interferencias de factores ajenos a la salud, a la morbilidad
o a la demografia, que tienden a proporcionar una imagen errémea de las
reales tendencias.'®

30. Técnicas analogas, aunque mucho mas limitadas por la naturaleza
misma de las prestaciones, se aplican para el anilisis financiero de las dis-
tintas prestaciones econdémicas a corto plazo (subsidios de enfermedad,
maternidad, accidentes, asignaciones familiares, etc.) en que las “unlda-
des’ que se analizan coinciden obviamente con cada una de las prestaciones
legales, y los parametros demograficos y financieros son relativamente fa-
ciles de calcular.

31. En cambio, las metodologias aplicables a los sistemas de prestacio-
nes a largo plazo son mucho més complejas. Ademas han surgido a menudo
malentendidos entre actuarios y administradores, atribuibles a una eventual
confusion entre el tipo de régimen financiero utilizado y el método de va-
luacién actuarial. Aungque en los circulos actuariales ya no deherian existir
dudas en proposito, no es de mas repetir aqui, para mejor comprension de
los utilizadores, los conceptos en discusioén y sus consecuencias practicas.

32. Los oOrgarnos deliberantes de las instituciones de seguridad social,
asi como las autoridades estatales responsables de vigilar sobre la aplica-
cion de las leyes y reglamentos en materia de prestaciones de invalidez-vejez
y muerte, deberian encontrar en la valuacién actuarial dos 6rdenes de
informaciones:

¥ Por ejemplo: resultados de medidas administrativas excepecionales, consecuencia
de fraudes, o simplemente modificaciones anormales en la oferta de servicios, atrasos
en el abastecimiento de productas, fendmencs naturales, ete.
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¢) Una explicacién de la situacién financiera presente del programa
analizado, acompahado de previsiones del desarrollo probable —afio
por aho (o0 de cinco en cinco afos)— de los principales flujos que
determinan el equilibrio financiero, es decir ingresos, egresos vy,
eventualmente, acumulacion vy rentabilidad de los fondos acumu-
lados. Estos elementos permiten juzgar la situacién financiera a
corto ¥ mediano plazo con referencia a la legislacién en vigor y, de
ser el caso, con referencia también a las modificaciones del siste-
ma que se deseen introducir. EEs normalmente necesario efectuar
previsiones que cubran por lo menos los veinte o treinta afios veni-
deros, aunque lo mas importante son las estimaciones relativas a
los primeros diez o guince afios gue siguen al de la valuacién
actuarial;

b) una vision global v sintética del costo del programa a mas largo
plazo, es decir, del valor presente de los compromisos hacia la
generacién presente de las expectativas de ingresos futures. Este
tipo de informacidon que debe expresarse forzosamente en un len-
guaje actuarial,’® representa un modelo tedrico de equilibrio de un
determinado esquema de prestaciones y cotizaciones y sirve esen-
cialmente como un indicador de tendencias muy a largo plazo y
como un instrumento para comparar, por ejemplo, el costo final
de alternativas referentes, por ejemple, a la edad de retiro, al mon-
to de los beneficlos, a las condiciones de atribucién de las presta-
ciones. Sirve también para verificar el grado de capitalizacion del
programa al gue se hizo referencia en parrafos anteriores.

33. Los dos 6rdenes de informaciones citados arriba se necesitan cual-
quiera que seq el régimen financiero adoptado para el sistema de invalidez-
vejez-yv muerte: capitalizaciébn completa o capitalizaciéon parcial mediante
primas escalonadas o métodos analogos. El primer orden de informaciones
se obtiene evidentemente efectuando proyecciones y presentando los resul-
tados de manera tal que el utilizador pueda apreciar la marcha futura
probable de los distintos contingentes de activos y pensionados, asi como
el desarrollo de las masas financieras citadas arriba. El segunde orden de
informacion se obtiene efectuando un balance actuarial, es decir, estable-
ciendo, con miras a un porvenir muy alejado, el activo y el pasivo actuarial
de todo el sistema, expresado en términos comparables, es decir, mediante
valores actuales de las distintas expectativas futuras. N6tese que los dos
métodos de caleulo, proyvecciones y balances actuariales, aplicados a un
mismo esquema de legislacién y a un mismo juego de hipdtesis demogra-
ficas, biométricas y econdmicas, propercionan los mismos resultados fi-
nales. Lo que cambia es la imagen diferente que los dos métodos propor-
cionan de la misma realidad financiera. Las proyecciones nos aclaran sobre
la situacién en distintas épocas, los balances actuariales nos aclaran so-
bre lo que representa hoy el valor de un programa hasta que el Gltimo
beneficiario del mismo haya desaparecido.

¢ e habla asi de “valor actual” de las prestaciones futuras, lo gue expresa el
capital de que se deberia disponer hoy para satisfacer las prestaciones futuras al mo-
mento en que vencen, conforme z una serie de hip6tesis demograficas y econémicas,
relativas al tamafio y caracteristicas de la poblacién amparada, a la rentabilidad de
los fondos acumulados, a la frecuencia de los distintos riesgos, ete., etc.
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34. Es facil comprender ¢6mo los resultados bajo la forma de proyec-
ciones sean mas faciles de interpretar y de traducir en medidas correctivas
inmediatas, si asi fuera deseable. Los balances actuariales adolecen del
defecto de presehtarse coh pocas cifras muy sintéticas,? indicadores de
tendencias a muy largo plazo, de manera que, a menos que la diferencia
observada entre activos y pasivos actuariales sea alarmante y muy mar-
cada, no suscitan inquietud ¥ no provocan una reaccion inmediata, maxime
cuando el sistema de capitalizacién permite disponer de amplias reservas
a pesar de que el balance actuarial se encuentre en desequilibrio. Una lti-
ma observacion debe hacerse, sin embargo, acerca de las valuaciones actua-
riales basadas en un régimen financiero de “primas escalonadas”. Para no
inducir a error a las autoridades, habra que cuidar que las proyecciones
flustren el nivel de diferentes “escalones”, es decir, que expliquen cuando
¥ en qué medida el nivel presente de cotizaciones o imposiciones tendria
que subir.

35. En conclusion, cualquiera que sea el método de presentacion, una
valuacion actuariali deberia presentarse a las autoridades competentes
acompafiada de un texto claro y comprensible, v de cifras esenciales, cul-
minando en aquellas conclusiones ¥ recomendaciones que el actuario estime
profesionalmente justificadas en el interés de preservar el equilibrio finan-
ciero. Férmulas matematicas y complicados desarrollos numéricos intere-
san Unicamente a los especialistas v se suelen consignar en anexos técnicos
en apoyo al informe de valuacion.

. '™ Si estas cifras se presentan ademis en valores absolutos de unidades moneta-
rias nacionales, el activo y el pasivo actuarial alcanzan en los sistémas nacionales
cifras excesivamente elevadas que el profano puede ficilmente malinterpretar.
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ANEXO A

VARIACIONES OBSERVADAS DE UN ANO A OTRO EN LOS INDICES
DEL COSTO DE VIDA EN LOS PAISES AMERICANOS

(1974 -1975) Y (1978-1979)

Porcentaje de aumento
entre enero de 1974
Y enero de 1975

Porcentoje de aumenio
enire enero de 1978
Y enero de 1979

FUueENTE: Boletin de Estedisticas del Trabejo, 1976, 1979, O.1.T.
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Pais ] o
Argentina 33 168
Barbados 34 12
Bolivia 21 14
Brasil 35 43
Canada 12 9
Colombia 34 22
Costa Rica 23t 8
Chile 540 31
Repiblica Dominicana 11 3
Ecuador 28 11
El Salvador 23 14
Guatemala 15 11
Guyana 13 17
Haiti 19
Honduras 10
Jamaica 21 47

- Meéxico 172 17
Panamé 11°® 3
Paraguay 14 13
Pera ) 20 71
Trinidad y Tobago 22 11
Estados Unides 12 9
Uruguay 81 52
Venezuela 12 7

1 Junio.
? Marzo.
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