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RESOLUCION- CISS No. 82

REFORMAS LEGISLATIVAS, EVOLUCION Y TENDENCIAS DE LA SEGURIDAD
SOCIAL EN LAS AMERICAS 1974-1976

La XI Asamblea General de la Conferencia Interameri-
cana de Seguridad Social, realizada en México del 8 al 12 de -
septiembre de 1977, habiendo conocido el informe relativo a -
"REFORMAS LEGISLATIVAS, EVOLUCION Y TENDENCIAS DE LA SEGURIDAD
SOCIAL EN LAS AMERICAS, 1974-1976", tomando en cuenta las apoxr
taciones y comentarios de los representantes de las institucio
nes de seguridad social y de organismos internacionales: Y

CONSIDERANDO:

Que durante el trienio 1974-1976, se ha puesto de -
manlflesto una intensa accibn legislativa en los paises ameri-
canos en este campo, lo que demuestra la importancia creciente
que se ha dado a la seguridad social y el propésito de hacer -
llegar sus beneficios al mayor ntmero posible de personas y de

mejorar las prestaciones existentes y las técnicas para su --
otorgamiento;

Que la resefla de las reformas efectuadas a las leyes
y reglamentos de seguridad social de los diversos paises, per-
mite evaluar en forma préctica la ampliacidn y mejoramiento de
las prestaciones, asi como las politicas que se han instrumen-
tado en materia de financiamiento, indicadores que representan
valiosos elementos para conocer la proyeccibn de la seguridad
social y las prioridades que necesariamente habrén de conside-
rar las instituciones de seguridad social;



Que la evolucién de la seguridad social en las Américas,
revela tendencias y logros en la biisqueda de mecanismos que -~
permitan la incorporacidén voluntaria de sectores de la pobla--
cién con capacidad contributiva, la ampliacidén de la cobertura
del aseguramiento hacia personas de escasos recursos, asi como
la introduccién de programas de solidaridad social dirigidos -
a los marginados; '

Que la consolidacién y el desarrollo de los sistemas de-
seguridad social, se han visto afectados por problemas socioeco
némicos tales como la inflacidén, la disminucidédn del poder adqui
sitivo de las prestac1ones econbdmicas y el crecimiento demogra-
fico;

~ Que también se observa en algunos paises, que la obliga-
cidén del Estado de realizar la seguridad social se cumple, en -
determinados programas, a través o con la concurrencia de enti-
dades paraestatales o privadas: .
Que la celebracidén de convenios bilaterales y multilate-
rales, las reuniones internacionales y la cooperacién entre los
paises, han continuado como una préctica habitual, reafirmando-
asi su carlcter de instrumentos valiosos para el desarrollo de-
la segurldad social;

Que por ser el hombre titular del derecho inalienable a
la seguridad social,

RECOMIENDA:

l.- Establecer normas juridicas que hagan factible,
en breve plazo. la proteccidén de todos los tra-
bajadores asalariados y de los independientes, -
debiéndose, en todo caso, favorecer la inclusidn
del nficleo familiar en aquellos paises donde no
se contemple esa proteccidén; y procurar, ademés
la extensidén de la seguridad social a los restan
tes sujetos de la comunidad nacional, dando prio
ridad a los que carezcan de capacidad contribu--
tiva.

2.- Que la accidén legislativa prevea los mecanismos
administrativos y financieros iddéneos que hagan
efectivo el derecho de la seguridad social.



3.- Que los paises realicen accidén planificada a fin
de lograr que la aplicacién de las normas de la -
seguridad social y la utilizacidén de los recursos,
se lleven a cabo en forma congruente y racional -
evitando asi distorsidn, duplicidad y superposi--
cién de esfuerzos.

4.- Fomentar los convenios bilaterales y multilatera-
les, la cooperacidn internacional y el intercam--
bio de legislacidn y experiencias como instrumen
tos para la realizacién de los principios de soli
daridad y de universalidad.

RESOLUCION CISS No.83
INFORMATICA Y SEGURIDAD SOCIAL

La XI Asamblea General de la Conferencia Interamericana -
de Seguridad Social, después de conocer las aportaciones sobre -
el tema presentadas por la Administracidén de la Seguridad Social
de los Estados Unidos de América, la Asociacidn Internacional de
la Seguridad Social, el Instituto Mexicano del Seguro Social y -
la Qrgaﬁizacién Iberoamericana de Seguridad Social, asi como los
comentarios de los sefiores delegados y representantes de los or-
ganismos internacionales, y conforme a las conclusiones del Gru-
po de Trabajo designado, adopta la siguiente resolucidn:

{

CONSIDERANDO:

Que el procesamiento de datos constituye un componente -
esencial de un sistema integrado y racional de la administracién
de la seguridad social, que mejora la eficiencia de la gestibén -
y contribuye al logro de los objetivos institucionales;

Que la eficacia de los programas de seguridad social, des
de un punto de vista técnico y administrativo, implica un amplio
y sistemdtico manejo de la informacidén, no sdlo como base opera-
tiva de los sistemas y agilizacidn de procedimientos, sino tam--
bién en relacién con la planificacidén, evaluacién de resultados-
y toma de decisiones;

Que las previsiones en materia de procesamiento automético
de datos en las instituciones de seguridad social deben basarse-
en estudios de factibilidad econdmica y operativa, asi como en -
un andlisis prospectivo adecuado, con el objeto de optimizar la-
relacidén costo-beneficio;



Que la incorporacidn de equipos actualizados o mas dina-
micos de procesamiento de datos exige nuevos enfoques técnicos,
tales como la transicién al teleprocesamiento y el uso de termi
nales, lo cual frecuentemente requiere gastos elevados de inves
tigacidén y desarrollo aparte de cambios radicales en la conduc-
ta de los usuarios en los distintos niveles de la administracién:

Que los planes en este campo también deben considerar -~
medidas apropiadas con respecto a la eficacia y fallas de los -
sistemas;

Que los adelantos en la tecnologia influyen directamente
en los principios fundamentales de la gestién de la seguridad -
social y sus estructuras operativas, derivadas del acceso inme-
diato a la informacidn para el otorgamiento y pago de las pres-
taciones y la efectividad y control de la recaudacién, por lo -~
cual la armonizacidn entre estos avances y las férmulas propias
de la seguridad social obliga a detenidos replanteamientos;

Que esta armonlzac1on serd mas necesaria en la determina
cidén de los niveles adecuados de descentralizacién por la in--
fluencia que ésta ejerce obviamente en el contacto con los bene
ficiarios y las partes intervinientes «en la seguridad social;

Que la interrelacidén del procesamiento automitico de da-
tos y las técnicas administrativas aplicadas por los distintos-
sectores que conforman la gestién va més alld de las operacio--
nes de las computadoras, y por lo tanto la confrontacidén de ex-
periencias, asi como la capacitacién y cooperacidn interinstitu
cional e internacional en relacidén con estos problemas deben --
ubicarse tanto en el marco de los progresos tecnoldégicos como -
en el enfoque cientifico de la administracidédn y las politicas -
de seguridad social acorde con los objetivos definidos para su
accién por la Comisién Regional Amerlcana de Organizacién y Sis
temas Admlnlstratlvos.

RESUELVE:

1.- Recomendar que las instituciones de seguridad social
frente a la incorporacidn y utilizacidén de la informética, en -
sus posibilidades actuales y potenciales, procedan a las adapta
ciones y racionalizacidn integral de los procesos administrati-
vos, a fin de aprovechar al mdximo los adelantos tecnolbégicos -
dentro de una aplicacidn realista y econdémica, de acuerdo con -
las necesidades que deben satisfacerse y en funcién de la evo--
lucidén constante de los sistemas de seguridad social.



2.- Propiciar el disefio de sistemas de informacidn que,
ademés de las exigencias de operacidén rutinarias, faciliten la
toma de decisiones en lo que se refiere a la determinacidén de-
los objetivos y metas a cubrir dentro de los programas de segu
ridad social, y, por otra parte, permitan la evaluacidén de cos
tos y desarrollos de los diferentes regimenes o ramas de cober
tura de la seguridad social, inclusive de la eficacia econdémi-
ca y social de los servicios y prestaciones.

3.- Aplicar politicas institucionales de informética -
relacionadas estrechamente con el desarrollo de los regimenes-
de segqguridad social, que consulten ademé&s las que han sido pre
vistas en otros sectores de la actividad nacional y faciliten-
la integracidén y el uso reciproco de informaciones relaciona--
das con el desarrollo social.

4.- Propiciar, en toda etapa de desarrollo de la infor-
matica de la seguridad social, las siguientes medidas bésicas:

a) Adiestramiento de los usuarios para una utiliza-
cidén eficiente de las facilidades del procesamien
to electrdnico de datos en lo referente a las ac-
tividades asignadas a cada sector en los diferen-
tes procesos;

a

b) Actualizacidn de los conocimientos précticos sobre
los progresos recientes de la tecnologia de las -
computadoras; .

c) Andlisis de todas las formas de accidén posibles, -
con el objeto de adoptar las alternativas més favo
rables desde el punto de vista de la relacidén cos-
to-beneficio;

d) Dedicar especial atencidén a la actitud de los usua
rios y a la formacidén de los recursos humanos nece
sarios en todas las etapas del desarrollo del pro-
cesamiento de datos.

5.- Propiciar la compatibilizacién de criterios entre -
los expertos en las distintas &reas de la seguridad social y -
los responsables de disefio de sistemas y procedimientos, por -
una parte, y los técnicos en procesamiento de datos, por otra,
a efectos de que las distintas aplicaciones respondan a los --
fines de la seguridad social y sirvan de orientacidén a las mo-
dificaciones que sean aconsejables sobre este particular.




6.- Promover estudios tendientes a redefinir los alcan-
ces y la aplicacidn de férmulas de descentralizacidé4n adminis--
trativa, teniendo en cuenta la estructura de las redes de in--
formacidén, la capacidad de teleprocesamiento y la organizacidn
de los archivos, particularmente la transicidn de estos Gltimos
a la filosofia del banco de datos y la correlacién de las infor
maciones de la seguridad social con las de la economia nacio--
nal, la salud, el empleoc y la politica social en general.

7.- Como medidas operativas para llevar a cabo las reco-
mendaciones precedentes, se propone:

a) Solicitar a la Presidencia y a los érganos ejecu-
tivos del Centro Interamericano de Estudios de Se
guridad Social que adopten las medidas recesarias
para prestar una cooperacién técnica permanente -
a las instituciones de seguridad social, en orden
a estudios e investigaciones, intercambio de expe
riencias y formacién y capacitacién de personal -
técnico especializado en materia de informética,-
asi como promover y facilitar la ayuda interinsti
tucional en este campo;

b) Solicitar al Comité Permanente Interamericano de-
Seguridad Social y a la Asociacién Internacional-
de la Seguridad Social que la Comisidén Regional -
Americana de Organizacién y Sistemas Administrati
vos incluya entre sus actividades especificas la-
descripcidn y el an&lisis de los procesos automa-
tizados en la administracidén de la seguridad so--
cial, y contribuya a un amplio conocimiento de -
los mismos a través del "Boletin de Informdtica y
Sistemas Administrativos";

c) Asimismo se considera importante que en el marco-
de la Comisién Regional Americana de Organizacidn
y Sistemas Administrativos se convoque a una reu-
nién técnica para examinar los problemas de las -
distintas aplicaciones informiticas en las’ insti-
tuciones de seguridad social y determinar sus ten
dencias a la luz de la extensidén e integralidad -
de la cobertura, de acuerdo con los planes previg
tos en cada pais;
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d) Recomendar la formacidén de un Grupo de Estudio sobre
Informatica en el seno de la Comisidén Regional Ameri
cana de Organizacidn y Sistemas Administrativos que-
mantenga un fichero de técnicos en andlisis de siste
mas y procedimientos, lleve un registro de proyectos
o sistemas en aplicacidn desarrollados hasta la fase
de diagramacidn y coadyuve a la accién del Centro --
Interamericano de Estudios de Seguridad Social en ma
teria de capacitacidén, investigacidn y cooperacidn -
técnica. A estos mismos fines. el Grupo de Estudio -
preverd un intercambio permanente dé informaciones,-
documentacidn y estudios con el Servicio Consultivo
en materia de Informdtica de la Asociacidn Interna--
cional de la Seguridad Social.

RESOLUCION CISS No. 84

TECNICAS ACTUARIALES Y ADMINISTRATIVAS PARA LA OBTENCION DE
INDICADORES BIOMETRICOS EN LA SEGURIDAD SOCIAL

La XI Asamblea General de la Conferencia Interamericana
de Seqguridad Social, realizada en México del 8 al 12 de septiem
bre de 1977,

CONSIDERANDO:

Que en virtud de las preocupaciones que se vienen mostran
do en las instituciones americanas de seguridad social, para con
tar con bases técnicas de caracter propio a fin de que los tra-
bajos técnicos, en particular, aquellos de carécter actuarial, -
dispongan de elementos necesarios y tomando en cuenta también -
que las instituciones que ya tienen dichas bases se preocupen --
por mejorarlas y ampliarlas;

Que existe un consenso general sobre la necesidad de am--
pliar el conjunto de bases técnicas tradicionalmente utilizadas
en los servicios actuariales, estructurando medidas cuantitati~-
vas que se constituyan en forma de indicadores y que permitan -
mayores andlisis de los aspectos técnicos financieros:

Que la comprobacidén de los notables avances que en este-
campo se han logrado, como se demostrd en el abundante material
presentado en esta Conferencia y en virtud de las referencias -
que se han hecho a los estudios llevados a cabo por la Comisién
Regional Americana de Actuarios y Estadisticos asl como los rea




lizadds a nivel internacional,
RESUELVE:

Que en las instituciones de los diferentes paises de la
regién americana se continfien e intensifiquen las labores para
la obtencidén de bases actuariales y se amplie el conjunto de -
indicadores técnicos que requieran las instituciones de seguri
dad social,

ACUERDA:

1.~ Que las bases técnicas y el conjunto de indicadores
constituyen una verdadera base operativa a fin de proporcionar
elementos de guia o normas a las que deberian sujetarse el fun
cionamiento y desarrollo de la seguridad social, partlcularmen
te en sus aspectos financieros.

_ 2.- Que la elaboracidén de indicadores se haga extensiva
a todo tipo de programas contemplados en las instituciones de-
seguridad social.

3.- Que los actuarios se preocupen por que en las insti
‘tuciones de seguridad social se consoliden y funcionen siste--
mas estadisticos adecuados para fines actuariales, y que se -
amplien las informaciones con objeto de satisfacer las necesi-
dades en la construccidén de indicadores.

4.- Que en las estructuras administrativas y técnicas -
se le conceda la debida importancia a la funcidén actuarial, por
lo que se refiere a los anélisis, funcionamiento. estimaciones
de costo y a las valuaciones actuariales que son las que debe-
rian de germinar los fundamentos para la toma de decisiones fi
nancieras, en lo referente a las posibles reformas del sistema,
a su marcha y desarrollo. :

5.- Que dentro de los estudios de contenido financiero
confiados a los equipos interdisciplinarios, el actuario tenga
una part1c1pac1on que le permita desarrollar su capacidad y -
responsabilidad.

6.- Que los actuarios de seguridad social utilicen, en-
la medida de lo posible, adem&s de las técnicas tradicionales-
los distintos métodos de andlisis tales como:

BIBLIOTECA



a) Técnicas. de muestreo probalisticos.

b) Andlisis estadistico.

¢) Procesos estocasticos.

d) Investigacidn operacional-.

e) Simulacidn.

f) Cadlculo matricial y otras técnicas afines.

7.- Que la Comisidén Regional Americana de Actuarios y -
Estadisticos en su VII Reunidén, préxima a celebrarse en La Paz,
Bolivia.

a.- Continle el anfdlisis, definicidén y formulacidén de -
indicadores de la seguridad social para fines de planeacién de-
los programas y de su costo.

b.- Inicie el estudio de las interrelaciones entre la -
funcién actuarial a nivel institucional con el marco demografi-
co, econdmico y social.

c.- Aborde el problema de las relaciones de la funcién -
actuarial con los demds mecanismos institucionales internos, -
como son, auditoria, contabilidad, oficinas de organizacién y -
métodos, etc. '

8.- Que dado el interés por continuar el estudio de los
temas, debe propiciarse el desarrollo de las funciones de inves

tigacién en el campo actuarial para el mayor avance de esta -
ciencia.

RESOLUCION CISS No.85

PRESTACIONES DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL EN
LAS AREAS RURALES ' '

La XTI Asamblea General de la Conferencia Interamericana
de Seguridad Social, celebrada en la ciudad de México del 8 --
al 12 de septiembre de 1977, habiendo considerado los documen-
tos relativos al tema presentados por el Comité Permanente In-
teramericano de Seguridad Social, la Oficina Internacional del
Trabajo y la Organizacidén Panamericana de la Salud, asi como -
las aportaciones y comentarios de los sefiores delegados y re--
presentantes de los organismos internacionales. y conforme a -
las conclusiones del Grupo de Trabajo designado, adopta la si-
guiente resolucidn:

CONSIDERANDO:

- Que es preocupacidn de la Conferencia Interameri-
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cana de Seguridad Social fundamentar una doctrina
continental de la seguridad social que rebase los
moldes tradicionales de los seguros sociales.

- Que la preocupacibén por extender las prestaciones
de los sistemas de seguridad social a las &areas -
rurales en el Continente, se ha manifestado reite
radamente en el transcurso de las 1ltimas cuatro-
décadas.

- Que en relacidn con la cobertura en el ambito ru-
ral, se han logrado alentadores progresos, pPero -
gue aun gueda mucho por hacer, y que un sentimien
to generalizado de la Asamblea fue en el sentido-
de que las resoluciones contribuyan a dar un nue-
vo impulso a la preparacibén, hasta la fase opera-
tiva, de nuevos programas para beneficiar a los -
trabajadores rurales.

- Que la desigualdad en el desarrollo econdmico en-
tre las Areas rurales y las urbanas en América -
Latina, ha hecho que persistan injusticias socia-
les que afectan a la poblacién que habita en las-
primeras.

- Que la produccidn agropecuaria es fundamental pa-
ra el desarrollo econdmico de los paises de la --
regidén, lo que hace impostergable la proteccibén -
de los trabajadores de este sector.

- Que la proteccién de la salud de la poblacién de
las Areas rurales, por ser una prestaciédn primoxr
dial, es con la que se inicia la extensién de -

' las prestaciones al medio rural.

- Que es bésica la accién conjunta de los organis--
mos internacionales, que cumplen importante fun--
cidén al ofrecer cooperacidn técnica a las institu
ciones de seguridad social, para la extensidén de-
las prestaciones a las 4reas rurales, particular-
mente en los aspectos de la atencién de la salud.

RECOMIENDA:

1.- Que profundice en el andlisis de las prestaciones
de los sistemas de seguridad social para definir-
las mas convenientes en el medio rural y no sim--
plemente modificando las prestaciones tradiciona-
les establecidas para los trabajadores asalaria--
dos en el medio urbano.




- 11 -

Que la solidaridad financiera implicita en los sis-
temas de seguridad social, se aplique con el propd-
sito de absorber los gastos que insume la extensidn
de las prestaciones a las &reas rurales, mediante -
mecanismos que tiendan a producir remanentes de ope
racién en Areas de mayor desarrollo econbémico.

Que las instituciones americanas de seqguridad social
propicien alternativas de aportacién colectiva orga-
nizada, para evitar las dificultades y limitaciones-
de los sistemas de aportacidén individual de los tra-
bajadores rurales.

Que para lograr, en el menor plazo posible,una exten
sién significativa de las prestaciones de los siste-
mas de seguridad social a las dreas rurales, es nece
sario gque los mecanismos de financiamiento tradicio-
nales y de solidaridad propios de las instituciones,
se complementen por el Estado mediante diversas for-
mas de captacidén de otros recursos econdmicos.

Que se formalicen mecanismos de accidn conjunta en--—
tre el Comité Permanente Interamericano de Seguridad
Social y la Organizacidén Panamericana de la Salud, -
para asistir a las instituciones de seguridad social
en sus programas de extensién de las prestaciones de
atencidn de la salud a las poblaciones de las &areas-
rurales. '

Que en el proceso de extensidén de los programas de -
seguridad social a las &reas rurales, las prestacio-
nes para el cuidado y promocidén de la salud se pro--
porcionen mediante los mecanismos mds eficientes de

servicios., intentando mejores formas de prestacidén-

de éstos, con el propdsito de lograr el béptimo apro

vechamiento de los recursos existentes.

Que siendo en general insuficientes los recursos --
para la salud, deberdn incrementarse en la medida -
necesaria a fin de avanzar en el logro de una de --
las aspiraciones en nuestro Ccontinente: la generali
zacidén de la seguridad social, con especial énfasis
en las poblaciones rurales.
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