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Este articulo es un resumen de una investigacion mucho mds amplia realizada
en torno a las politicas publicas para personas mayores en México, a través de
un analisis sobre su contenido de derechos humanos y la efectividad que éstas tie-
nen para con la poblacién objetivo, titulada Andlisis sobre la politica piiblica en
México para personas adultas mayores desde el enfoque de los derechos humanos, y
que fue llevada a cabo gracias al apoyo financiero de la Unién Europea y al arduo
trabajo efectuado por el equipo del Instituto Mexicano de Derechos Humanos y
Democracia, A. C. (IMDHD).

El mundo se encuentra en una transiciéon demografica hacia el envejecimiento
relativo de la poblacién, como consecuencia de la disminucion de la mortalidad y
de la fecundidad, en la que el grupo de personas adultas mayores (en adelante pAM)*
tendra el crecimiento mads alto en la primera mitad del siglo xx1, cuadruplicindose
para el afio 2050. En este contexto, y con los desafios actuales que implica el disefo
y operacion de politicas sociales dirigidas a las PAM para la garantia de sus derechos
en México, se enmarca el presente trabajo.

Los gobiernos han dado diversas respuestas en atencién a las necesidades de
la poblacién que envejece. De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (Coneval), en México viven 21.2 millones de personas
en pobreza alimentaria y carencia de prestaciones laborales, lo que limita de mane-
ra sistemadtica el acceso a otros derechos. Paradédjicamente, el Instituto Nacional de
las Personas Adultas Mayores (Inapam) sefial6é en 2010 su intencién de asegurar el
disefno e implementacion de politicas publicas desde una perspectiva de derechos
humanos. Esto nos llevé a revisar si las politicas y programas desarrollados por el
gobierno mexicano, a través de distintas instituciones, logran dicha perspectiva en
la préctica, teniendo en cuenta los estindares internacionales reconocidos como
obligaciones del Estado en el articulo 1 de la Constitucién mexicana.” Resultado del
estudio es la definicién de indicadores con enfoque de derechos humanos que per-
mita dar seguimiento a la politica publica dirigida a pAM, en el contexto de la Cru-
zada Nacional Contra el Hambre (CNCH).

! Se entiende como personas adultas mayores (PAM) aquellas que tienen 60 afos de edad y mas.
2 Elarticulo 1 constitucional serd marco de referencia constante en el presente trabajo.
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VULNERABILIDAD
Y SITUACION DE POBREZA DE LAS PAM

Es socialmente reconocido que, al llegar al término de la vida econémicamente
activa y retribuida, asi como a la disminucién de las habilidades fisicas, las pPAM se
enfrentan a multiples condiciones de segregacion, maltrato, discriminacion, rezago
y rechazo, lo que los posiciona como un grupo en situacién de vulnerabilidad. En
2010, en México habia mds de 10 millones de pam, de las cuales 3.5 millones se
encontraban en situacién de pobreza multidimensional, es decir, que no contaban
con recursos para conseguir los servicios y bienes que permiten a una persona cu-
brir sus necesidades basicas, y la conjugacién de carencias en indicadores como
acceso a salud, educacidn, seguridad social, alimentacion, servicios basicos, calidad
y espacios de vivienda. Para el mismo afio, 2.7 millones eran pobres moderados; 0.8
millones se hallaban en pobreza multidimensional extrema; 2.4 millones eran vul-
nerables por carencias sociales y 0.4 millones por ingreso. S6lo 1.3 millones de pAM
no se consideraban como pobres multidimensionales ni vulnerables por ingreso o
carencias sociales.

Frente a este panorama, las politicas que dirigen la oferta laboral hacia las per-
sonas jovenes subutilizan y desplazan de la fuerza de trabajo a las pAM, lo que pro-
voca que éstas no cuenten con un ingreso permanente, o bien, que no logren
concluir el periodo minimo de trabajo necesario para obtener una pension, lo que
las vuelve dependientes o acenttia su dependencia hacia familiares, amigos y/o
instituciones publicas. En 2014, la tasa econdmica de la poblacién de 60 afios y mas
fue sélo 33.7% de las PAM en México (INEGI, 2014a: 1).

Asi, el retiro de la actividad laboral y, por ende, de ingresos por trabajo, se
convierte en uno de los principales problemas a los que se enfrentan las personas
mayores. Y es que, aunque la forma considerada como ideal para el retiro es la ju-
bilacién, a través de una pension adecuada y suficiente, como parte de un derecho
adquirido, legislado y pactado (Conapo, 2011: 65), en México el derecho social al
que menos acceso tiene la poblacion es la seguridad social, y con ello, el derecho a
recibir una pensién.

En ese marco, y como explica el Diagndstico sobre la situacién de vulnerabili-
dad de la poblacion de 70 arios y mds (Sedesol, 2010: 3), las personas mayores se
encuentran en una situacién de alta vulnerabilidad, producto de la insuficiencia de
ingresos y la falta de proteccion social, que tienen como consecuencia el deterioro y
disminucién de sus activos debido a gastos inesperados, un acelerado deterioro
natural y de la calidad de vida, exclusién social y mayor dependencia hacia terceros.
Por ejemplo, informacién de la Encuesta Nacional sobre Discriminacién en México
(Enadis) 2010 muestra que casi 62% de las pAM dependen de un familiar o tercero
para su manutencién econémica; por su parte, 57.9% de los hombres y 75.6% de las
mujeres presentaron dependencia econémica (Inapam y Conapred, 2011: 9-10).

La situacién de las mujeres es de mayor vulnerabilidad, debido a que su vida la-
boral estd llena de desigualdades frente a los hombres, ademas de que muy proba-
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blemente la mayor parte del trabajo que han desempefiado ha sido no remunerado,
es decir, trabajo doméstico y de cuidado. Asimismo, al vivir mds tiempo que los
hombres, tienden a ver disminuir sus ingresos de una forma mas aguda con el paso
de los afios, circunstancia que las expone incluso a ser victimas de violencia domés-
tica. Al no contar con ingresos propios, encuentran también vulnerado su derecho
a la salud, ya que, en caso de contar con alguna pension, ésta es insuficiente para
cubrir sus necesidades basicas de salud y alimentacion. Por ello, la seguridad que
proporciona el ingreso y el empoderamiento que facilitan las pensiones a las muje-
res resulta de vital importancia. Sin embargo, la trascendencia de las pensiones
para las mujeres no debe exonerar a los Estados de la adopcién de otras medidas
encaminadas a garantizar la igualdad de género y la proteccion de la mujer contra
la violencia por motivos de género.

En este contexto, el gobierno mexicano ha articulado programas de transfe-
rencias no contributivas: la Pension para Adultos Mayores y la Pensién Alimentaria
para Adultos Mayores residentes en el Distrito Federal. Ambos tienen como prop6-
sito principal apoyar de manera econémica a las PAM, ademas de otorgarles facili-
dades para acceder a servicios e instituciones y participaciéon en actividades
ocupacionales.

NORMATIVIDAD VIGENTE PARA LA PROTECCION
DE LOS DERECHOS DE LAS PAM EN MEXICO

Desde la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948 se han generado
diversos instrumentos para la proteccién de las personas mayores, los primeros de
ellos centrados tinicamente en el aspecto laboral y de pensiones, pasando a un en-
foque mas integral que contempla del todo sus derechos humanos.

La clasificacion de los instrumentos normativos que se referirdn a continua-
cion esta dividida en tres bloques ordenados de manera cronolégica. El primero
alude a los documentos vinculantes en los niveles nacional e internacional, esto es,
aquellos que representan una obligacion de cumplimiento y garantia de derechos a
la poblacién por parte de los Estados; el segundo bloque tiene que ver con los do-
cumentos no vinculantes, aquellos que muestran estudios o andlisis sobre la situa-
cién de las personas mayores y que no representan obligatoriedad alguna para los
Estados; el tercer bloque lo conforman los planes, programas y proyectos de accion
derivados de documentos vinculantes o no vinculantes.

Instrumentos vinculantes
CONVENIO OIT SOBRE EL SEGURO DE VEJEZ (1933), pionero en abordar la tema-

tica de seguridad para un grupo especifico basado en criterio de edad. En sus articu-
los 15-20 establece una pension durante la vejez que debera ser determinada por
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los gobiernos nacionales y bajo sus criterios de manera que sea suficiente para ga-
rantizar la cobertura de sus necesidades esenciales.

CONVENIO OIT 102 SOBRE LA SEGURIDAD SOCIAL (1952), especifica los benefi-
cios sociales que deben gozar las PAM. En su apartado 5 precisa que las partes invo-
lucradas deben seguir ciertos lineamientos para proporcionar prestaciones durante
la vejez, ya sea por el nimero de afios de trabajo que desempefien o por su salario,
entre otros.

CONVENIO OIT 128 SOBRE LAS PRESTACIONES DE INVALIDEZ, VEJEZ Y SOBRE-
VIVIENTES (1969), establece en el articulo 14 algunos pardametros para las presta-
ciones durante la vejez, entre ellos una edad de 65 anos —aunque esto pueda variar
segun el pais—, a partir de lo que los gobiernos consideren pertinente dadas sus
condiciones econdmicas, politicas, demograficas y sociales.

CONVENIO 169 DE LA OIT SOBRE PUEBLOS INDIGENAS Y TRIBALES EN PAISES
INDEPENDIENTES (1989), en su articulo 8 indica que los Estados deben respetar,
promover y proteger las costumbres de los pueblos. Esto va directamente ligado a
las PAM, que son quienes heredan estas tradiciones a los mds jovenes, por lo que se
debe de proteger a este grupo dentro de un marco juridico internacional que alien-
te a que su vida sea plena y esto implica que los adultos mayores deben ser recono-
cidos y respetados por el aporte que hacen a sus comunidades.

LEY DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL
(2000), busca “Regular y promover la proteccidn, asistencia e integracion social de
las personas, familias o grupos que carecen de capacidad para su desarrollo auté-
nomo o de los apoyos y condiciones para valerse por si mismas”? Se entiende de lo
anterior que las PAM, aun cuando muchas se pueden valer por si mismas, son de los
grupos de poblaciéon que contempla la ley para brindar asistencia y apoyo en la
educacion escolarizada y no escolarizada, capacitacion para el trabajo, etcétera,
todo dentro de un marco de igualdad de oportunidades.

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES (2002), enlista
una serie de obligaciones del Estado con este grupo poblacional. La ley contiene
seis titulos: Disposiciones generales; De los principios y los derechos; De los debe-
res del Estado, la sociedad y la familia; De la politica publica nacional de las pAM;
Del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, y De las responsabilidades
y sanciones. Segun ésta, la responsabilidad del Estado radica en que debe garanti-
zar el cumplimiento de los derechos, a través de la creacion de programas que fo-
menten su ejercicio.

3 Ley de Asistencia e Integracion Social para el Distrito Federal (art. 1°, apartado I) <http://www.aldf.
gob.mx/archivo-702fe19358ccf36b7038f2947410ad67.pdf> [2 de septiembre de 2014].
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LEY QUE ESTABLECE EL DERECHO A LA PENSION ALIMENTARIA PARA LOS
ADULTOS MAYORES DE SESENTA Y OCHO ANOS, RESIDENTES EN EL DISTRITO
FEDERAL (2003), decreta como derecho para las personas mayores de 68 anos re-
cibir una pensién alimentaria que les permita satisfacer esta necesidad bésica. La
pensién debe ser de un monto suficiente para gozar del derecho a la alimentacién.

NorMA OFICIAL MEXICANA NOM-031-SSA3-2012 (2012), lleva por titulo Asis-
tencia social. Prestacion de servicios de asistencia social a adultos y adultos mayo-
res en situacion de riesgo y vulnerabilidad. Tiene como objetivo establecer las
caracteristicas que requieren el sector publico, social y privado en materia de in-
fraestructura, organizacion y funcionamiento de centros que prestan asistencia so-
cial a personas adultas y PAM para proporcionarles un buen servicio.

Instrumentos no vinculantes

RECOMENDACION 131 (OIT) SOBRE LAS PRESTACIONES DE INVALIDEZ, VEJEZ
Y SOBREVIVIENTES (1967), fija pardmetros muy parecidos para el otorgamiento
de prestaciones. En el caso de la vejez, aplican los mismos criterios que el Convenio
102 de la orT.

RECOMENDACION 162 (0IT) SOBRE LOS TRABAJADORES DE EDAD (1980), de-
termina que el empleo debe ser para las PAM una herramienta mediante la cual lo-
grar su plenitud, no un obstaculo para su desarrollo. La proteccion en el empleo
debe incluir un ambiente de trabajo sano, que no acelere el proceso de envejecimien-
to (trabajos forzados, horarios inflexibles, falta de supervision higiénica, etcétera).

PRINCIPIOS DE LAS NACIONES UNIDAS EN FAVOR DE LAS PERSONAS DE EDAD
(1991), exhortan a los gobiernos de los paises a que implementen los principios que
propone la Asamblea General en sus programas nacionales para personas mayores.
Dichos principios, orientados a lograr que las PAM tengan una vida digna y de cali-
dad, son:

+ Participacion. Las PAM deben ser integradas a la sociedad y participar en la
creacion de politicas publicas que mejoren su calidad de vida. También de-
berdn convivir con la poblacién mds joven, para compartir experiencias y
habilidades.

+ Cuidados. Las pAM podran disfrutar de los cuidados y proteccién de la fa-
milia, tendrdn garantizado el acceso a servicio social y juridico adecuado
que asegure su autonomia, proteccion y cuidado. Asimismo deberan tener
acceso a medios institucionales que garanticen proteccidn, rehabilitacién,
estimulo social y mental en un ambiente humano y seguro.
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+ Autorrealizacion. Las personas de edad deberdn poder acceder a recursos
educativos, culturales y espirituales que les ayuden en su vida plena.

+ Dignidad. Las PAM deberan vivir con dignidad y seguridad sin sufrir explo-
tacién o malos tratos. Su calidad humana no deberd depender de su activi-
dad econémica, origen étnico, discapacidad u otras condiciones.

PROCLAMACION SOBRE EL ENVEJECIMIENTO (1992), hace un llamado a la co-
munidad internacional para aplicar un Plan de Accidn Internacional utilizando los
principios de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) e insta a mejorar la
calidad de la informacidn, investigacion, capacitacién y cooperacion técnica en lo
que se refiere al envejecimiento. Exhorta a la comunidad internacional a reforzar el
Fondo Fiduciario para el Envejecimiento creado por el Plan de Accién Internacio-
nal de Viena sobre el Envejecimiento en 1982, de forma que existan recursos que
puedan ser destinados a paises en desarrollo que necesiten crear programas que pro-
tejan a las PAM.

APLICACION DEL PACTO INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS ECONOMICOS,
SoCIALES Y CULTURALES DE LAS PERSONAS MAYORES EMITIDO POR LA ONU
(1995), recupera lo establecido en el Pacto de Viena de 1982, advirtiendo el aumen-
to de la poblacién mayor para el 2050. Reconoce que el Pacto no especifica dere-
chos para pAM sino que se refiere a todas las personas; por ello, hace un llamado a
que los Estados parte del Pacto utilicen los recursos necesarios para que este grupo
goce de sus derechos con plenitud.

DECLARACION DE MONTEVIDEO SOBRE POLIiTICAS DE PROTECCION INTE-
GRAL AL ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ SALUDABLE (1997), producto de un foro
que tuvo como objetivo abordar diversos temas de importancia para la poblacion
mayor y que para la sociedad actual representan retos importantes. Los temas
abordados fueron:

+ Seguridad social y composicion de la fuerza laboral;

+ Sistemas de pension y jubilacién;

+ Organizacion y financiamiento de los servicios de atencién médica;

+ Vivienda y servicios comunitarios;

+ Transferencias intergeneracionales y la red de apoyo familiar y social; y

+ Crear politicas publicas con una visiéon multisectorial, que promueva la salud
de los adultos mayores y que va mas alla de la prevencién de enfermedades.

Todo lo anterior enmarcado en los argumentos de la perspectiva ética y eco-
noémica/social/politica. Estos argumentos son las vias para hacer que las PAM ten-
gan una vida digna, plena y con respeto a sus derechos humanos.
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OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO DE LA ONU (2002):

+ Erradicar la pobreza extrema y el hambre;

+ Lograr la ensefianza primaria universal;

+ Promover la igualdad entre los sexos y el empoderamiento de la mujer;
+ Reducir la mortalidad de los nifios menores de 5 afios;

+ Mejorar la salud materna;

+ Combatir el viH/sida, la malaria y otras enfermedades;

+ Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente; y

+ Fomentar una alianza mundial para el desarrollo.

Aunque no existe un apartado especial para PAM, estos objetivos incluyen al
grupo social.

DECLARACION DE TORONTO PARA LA PREVENCION GLOBAL DEL MALTRATO
DE LAS PERSONAS MAYORES (2003), en la cual participaron la Organizacién
Mundial de la Salud (oms), la Universidad de Toronto, la Universidad de Ryerson'y
la Red Internacional de Prevencién del Abuso y Maltrato en la Vejez (INPEA, por
sus siglas en inglés). Hace hincapié en que faltan marcos legales que protejan a las
pPAM de malos tratos y abusos, ya sean fisicos o mentales. Resalta la importancia de
identificar dentro del maltrato la perspectiva de género, ya que esto ayudard a de-
terminar el tipo de maltrato y quién lo inflige.

CARTA MUNDIAL POR EL DERECHO A LA CIUDAD (2004), busca replantear la
vida urbana, ya que para 2050 se calcula que 65% de la poblacién mundial vivird en
ciudades. Hace una critica a la urbanizacién acelerada del Tercer Mundo, que ge-
nera exclusion y disminucién considerable en la calidad de vida de las personas. En
la Carta se mencionan una serie de derechos que deben ser fundamentales para
quienes habitan en la ciudad y contempla de manera general a las PAM. Los dere-
chos a la participacion ciudadana en la creaciéon de politicas publicas, al ejercicio
pleno de la ciudadania y la proteccion especial de grupos y personas en situaciéon de
vulnerabilidad. Al igual indica la necesidad de un desarrollo equitativo y sustenta-
ble en el que se debe prevenir la exclusion y en la que las PAM son desplazadas de
sus viviendas por el proceso de urbanizacién acelerado.

DECLARACION DE BRASILIA (2007), es producto de la Segunda Conferencia Re-
gional Intergubernamental sobre Envejecimiento en América Latina y el Caribe:
Hacia una sociedad para todas las edades y de proteccién social basada en dere-
chos, realizada en Brasilia en 2007. Esta Conferencia tuvo como objetivo responder
a las oportunidades y desafios que plantea el envejecimiento de la poblacién. Tam-
bién, que los marcos juridicos de los paises protejan y promuevan los servicios so-
ciales basicos para personas mayores en tres areas prioritarias: personas de edad y
desarrollo; salud y bienestar en la vejez; y entornos propicios y favorables.
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DECLARACION DE COMPROMISO DE PUERTO ESPANA (2009), se cred como re-
sultado de la Quinta Cumbre de las Américas, efectuada en la ciudad de Puerto Es-
paiia, Trinidad y Tobago. Entre otras cosas, se compromete a trabajar en los temas
de vejez y ponerlos en la agenda publica y exhorta a que la Comisiéon Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) refuerce sus programas en esta darea y me-
jore sus sistemas de datos e informacion sobre los impactos sociales y econémicos
del envejecimiento, asi como desarrollar politicas y programas de apoyo para PAM.

GUIA PARA LA INCLUSION LABORAL DE PERSONAS ADULTAS MAYORES, PER-
SONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS CON VIH (2012), derivada del Progra-
ma Vivir Mejor* que implementd el entonces presidente Felipe Calderén en México.
Es una guia de alcance nacional, basada en el marco normativo nacional e interna-
cional en materia de trabajo. Dentro del grupo de rPaM, esta guia establece que la
inclusion laboral es una responsabilidad de entidades ptblicas y privadas. Para lo-
grar esta inclusidn, la guia tiene cinco ejes:

« Relaciones laborales;

+ Salud y bienestar;

+ Vinculacién con la comunidad;

+ Cuidado y preservaciéon del medio ambiente; y
+ FEticay transparencia.

En lo que respecta a las PAM, sugiere que se utilice un lenguaje incluyente que
evite la discriminacién y términos peyorativos. Ademds define al envejecimiento
activo —participacién continua en las cuestiones sociales, econémicas y laborales
de la persosna mayor— como optimizacion de la salud, la participacién y la seguri-
dad. La guia propone un plan de accién con distintas dreas de interés para PAM que
generen igualdad de condiciones:

+ para la igualdad de oportunidades y de trato;

« en los procesos de reclutamiento y seleccion de personal;

+ respecto a las prestaciones sociales y criterios de promocion;

+ sobre la capacitacién y formacion profesional;

+ en el acceso al centro y/o puesto de trabajo y a las comunicaciones;
+ que faciliten la rehabilitacion y reincorporaciones laborales;

+ de afiliacién a un sindicato.

RESOLUCION 67/139 APROBADA POR LA ASAMBLEA GENERAL DE LA ONU
(2012), reconoce y reafirma todas las resoluciones anteriores sobre personas de
edad, ademads exhorta a que se examinen propuestas sobre un instrumento juridico
que proteja los derechos humanos de las PAM y que rescate todas las convenciones,

* Para mds informacién de este Programa consultese http://www.oic.sep.gob.mx/portal3/doc/vivir_
mejor.pdf
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documentos, foros, seminarios internacionales y regionales, convocados por orga-
nismos gubernamentales y no gubernamentales.

RESOLUCION 68/134 APROBADA POR LA ASAMBLEA GENERAL DE LA ONU
(2013), en ella, la Asamblea General insta a los Estados a que generen politicas
publicas incluyentes, transversales y que tengan un impacto real en la vida de las
personas mayores basadas en la Asamblea de Madrid de 2002.

Planes, programas y proyectos

PLAN DE AcCCION INTERNACIONAL DE VIENA SOBRE EL ENVEJECIMIENTO
(1982), establecié recomendaciones y metas a lograr para la defensa de los dere-
chos de las personas mayores en el mundo. Hace mencién de la transicién demo-
grafica que experimenta el orbe y enfatiza en la importancia de considerar la
diferencia entre mujeres y hombres mayores que habra en el futuro; también subra-
ya la necesidad de tener en cuenta las diferencias entre las personas mayores que
viven en zonas rurales y urbanas. Dentro de las recomendaciones contenidas en el
Plan de Accidén se encuentra la de apresurar la creacion de politicas publicas para
PAM ante la aceleracion del envejecimiento mundial. Dichas politicas deben ser
cuidadosamente disenadas, evaluadas y modificadas con el paso del tiempo y cam-
bios del contexto para que sigan siendo efectivas. Ademads llama a generar un con-
cepto de vejez positivo, ligado a la cohesion social que necesitan las PAM para su
desarrollo pleno. Entre los temas que se considera deben ser una prioridad para las
personas mayores estan:

« Salud y nutricion;

+ Proteccién de los consumidores ancianos;
+ Vivienda y medio ambiente;

o Familia;

+ Bienestar social;

+ Seguridad del ingreso y del empleo; y

» Educacién.

PLAN DE ACCION INTERNACIONAL DE MADRID SOBRE EL ENVEJECIMIENTO
(2002), sugiere que se deben plantear acciones que garanticen una vida plena a la
poblacién que envejecera hacia 2050 y que serd mayoria en el mundo. Aborda como
tema relevante el que habrd mas mujeres mayores que hombres, reto a considerar
en la implementacién de politicas publicas y planes de desarrollo. Recomienda
medidas como aplicar politicas ptblicas con perspectiva de género, ya que al re-
conocer los efectos diferenciales se puede construir una sociedad mads justa e
igualitaria.
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ESTADO MUNDIAL DE LAS PERSONAS MAYORES (2002), estudio publicado por
HelpAge, hace hincapié en que deben crearse politicas ptblicas para personas ma-
yores y que los paises desarrollados deben compartir sus soluciones con el resto del
mundo para atender a este grupo. Llama a que los gobiernos miren a las mujeres
mayores, que tienen una esperanza de vida mayor y que al mismo tiempo son las
mas afectadas por la pobreza durante la vejez. Menciona que la creacion de politi-
cas adecuadas para PAM provocard que este grupo poblacional cuente con una base
sobre la cual actuar, en la que podran utilizar todas sus habilidades y experiencia,
asi como ser productivos socialmente, lo que los llevard a tener una vida digna y
sus derechos garantizados, ademads de protegidos. El reporte indica los temas en
los cuales se debe realizar politica pablica para personas de edad, destacando lo
siguiente:

+ Seguridad para el envejecimiento;

+ Erradicacion de la pobreza en el envejecimiento;

+ Presencia y participacion de personas mayores en los procesos politicos
que incumbe a todos los ciudadanos;

+ Remover barreras de edad, para la participacién politica;

+ Reconocimiento de género;

+ Necesidad de responsabilidades intergeneracionales para combatir proble-
mas como la pobreza y el desarrollo social;

» Urgencia de asistencia sanitaria y recursos para proporcionar un servicio
médico adecuado para personas mayores; y

+ Necesidad de recoger datos y hacer investigacion que dimensionen la situa-
cion de las personas mayores.

El reporte se divide por dreas geograficas y, respecto a América Latina, men-
ciona que existe un severo problema de violacion a los derechos humanos en muje-
res mayores que experimentan a lo largo de todas las etapas de su vida; asimismo
senala que el sistema de pensiones para PAM no cubre sus necesidades, por lo que
debe haber un replanteamiento sobre estos mecanismos de atencién a la poblacién
mayor.

DISCRIMINACION Y VIOLENCIA EN LA VEJEZ: MECANISMOS LEGALES E INS-
TRUMENTOS INTERNACIONALES PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS EN
LA EDAD AVANZADA (2006), este documento aborda temas como la salud en la
vejez y su vinculo con los derechos humanos. Enfatiza en la necesidad de elaborar
politicas publicas, planes o legislaciones que protejan los derechos de las PAM. Ade-
mas plantea el ejercicio de los derechos humanos para alcanzar el méximo nivel de
bienestar individual en la vejez.

D1AGNOSTICO DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL (2008), ana-
liza diversos obstaculos para el ejercicio de los derechos humanos en la capital
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mexicana. Su enfoque estd disefiado para hacer una revision en la actualizacién de
las instancias publicas de la ciudad en materia de derechos humanos.

VI CONFERENCIA INTERNACIONAL DE EDUCACION DE ADULTOS (2009), trata
cuestiones como el financiamiento para la educacion de los adultos y la capacita-
cion para los educadores. Todo lo anterior implementado como politica ptblica en
los paises.

Los DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES EN EL SIGLO XXI: SITUACION,
EXPERIENCIAS Y DESAFiOS (2012), insiste en la aplicacion de los principios de
igualdad y no discriminacién a PAM, su acceso a la justicia como un imperativo
social, mejorar su calidad de vida y la necesidad de garantizarles proteccion social
y participacion publica, haciendo énfasis en la situacién de las mujeres mayores en
América Latina.

BORRADOR DEL PROYECTO DE CONVENCION INTERAMERICANA SOBRE LOS
DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS MAYORES (2012),° era un borrador
sobre los derechos humanos de las personas mayores y tiene la ambicién de con-
vertirse en una Convencidn en el futuro préximo. Los Estados participantes deben
visualizar la situacién de vulnerabilidad que vive este grupo y crear politicas publi-
cas que los protejan y promuevan su desarrollo. También se hace un llamado a los
Estados, para que tanto las empresas publicas y privadas como las familias partici-
pen en la proteccién de los derechos de las personas de edad, siendo corresponsa-
bles en alcanzar esta meta. Ademas hace hincapié en los derechos de las mujeres
adultas mayores y de las personas mayores indigenas como grupos en situacion de
vulnerabilidad, para los que se deben crear politicas publicas especificas que atien-
dan sus necesidades.

Asi, hay un avance significativo en los marcos legales de proteccidn, sin embargo se
subraya que no existe una Convencién exclusiva para las personas mayores que
sea vinculante y contemple mecanismos de proteccion y garantia de sus derechos
humanos.

PoLitiCcA PUBLICA
PARA GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LAS PAM

Las politicas ptblicas pueden definirse como “las actuaciones de los gobiernos y de
otras agencias del Estado, cuando las competencias constitucionales asi lo determi-
nen —en desarrollo de este marco y de las demandas ciudadanas— caracterizadas

> Al momento de publicar el presente articulo, este instrumento ya ha logrado un consenso y estd
abierto a la firma y ratificacion de los Estados parte.
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porque constituyen flujos de decisién —o una decisién especifica— orientadas a re-
solver un problema que se ha constituido como ptblico, que moviliza recursos ins-
titucionales y ciudadanos bajo una forma de representacion de la sociedad que
potencia o delimita esta intervenciéon” (Cuervo Restrepo, 2007: 82). La construc-
cién de una politica piblica debe tener en cuenta —por lo menos— cuatro fases:
formulacién, implementacion, ejecucién y gestién, monitoreo y evaluacién. En la
actualidad se han anadido otros conceptos que coadyuvan a controlar y monitorear
si las politicas publicas se implementan de acuerdo con sus objetivos, planes y me-
tas. El ejercicio de la rendicién de cuentas y la transparencia es elemental para este
escrutinio y monitoreo. Asimismo, las politicas publicas implican modificaciones
legislativas y administrativas de cardcter permanente, relacionadas con el disefio y
la operacion de las instituciones, las cuales, en su accionar, con frecuencia llegan a
vulnerar algunos derechos humanos, por lo que es necesario emprender medidas
que generen cambios culturales a del goce de los derechos humanos. El enfoque de
los derechos humanos en las politicas publicas parte de los compromisos adquiri-
dos en el ambito internacional y en el marco normativo federal y local, que a su vez
tienen que guardar concordancia y coherencia. A continuacion se realiza un andli-
sis de la politica publica federal y del Distrito Federal® para pAM, su enfoque de
derechos humanos y la manera en la que se articulan los programas y las acciones
dirigidos a dicho grupo poblacional.

POLITICA PUBLICA PARA PAM EN EL AMBITO FEDERAL

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO (PND) 2013-2018, documento que contiene
los objetivos, estrategias y prioridades de desarrollo del pais, articulados por secto-
res para la elaboracion de estrategias y lineas de accion que seran aplicables a lo
largo del sexenio en las diversas areas contempladas. Se encuentra articulado den-
tro de cinco metas nacionales: I. México en Paz; II. México Incluyente; III. México
con Educacién de Calidad; IV. México Préspero; y V. México con Responsabilidad
Global. De él se desprenden los planes y programas sectoriales de las secretarias e
instituciones federales. En esta investigacidn se analizaron Gnicamente las metas
nacionales, asi como los planes y programas sectoriales, que corresponden a las
PAM en cuanto beneficiarias directas, a saber, I. México en Paz, en la que se estable-
ce la basqueda de que “todos los derechos se lleven del papel a la practica”; II. Mé-
xico Incluyente, que “propone enfocar la accion del Estado en garantizar el ejercicio
de los derechos sociales y cerrar las brechas de desigualdad que nos dividen”; y III.
Meéxico con Educacion de Calidad, que “propone implementar politicas de Estado
que garanticen el derecho de educacion de calidad para todos los mexicanos”. Asi-
mismo, se tomaron algunos puntos del Programa Nacional de Derechos Humanos
(pNDH), el Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacién (Pronaind), el

¢ Hoy Ciudad de México.
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Programa Nacional de Poblacion (PNP), el Programa Nacional para la Igualdad de
Oportunidades y No Discriminacién contra las Mujeres (Proigualdad) y el Progra-
ma Nacional México Sin Hambre (PNMSH), asi como de los programas sectoriales
de Gobernacion, Educacion, Salud, Desarrollo Agropecuario y Social.

PROGRAMA NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS (PNDH) 2014-2018, redne los
objetivos, estrategias y lineas de accién encaminados a lograr la efectiva implemen-
tacion de la reforma constitucional de derechos humanos (reforma al articulo 1
constitucional), asi como la prevencién de violaciones a los derechos humanos.
Alineado a la Meta Nacional I. México en Paz y al Objetivo 1.5 “Garantizar la pro-
teccion y el respeto a los derechos humanos y la erradicacion de la discriminacion”
del PND, propone los siguientes objetivos:

1. Lograr la efectiva implementacién de la Reforma Constitucional de Dere-
chos Humanos;

. Prevenir violaciones de derechos humanos;

. Garantizar el ejercicio y goce de los derechos humanos;

. Fortalecer la proteccién de los derechos humanos;

. Generar una adecuada articulaciéon de los actores involucrados en la politi-
ca de Estado de derechos humanos;

6. Sistematizar la informacion en materia de derechos humanos para fortale-

cer las politicas publicas.

G b W N

El pNDH establece de manera transversal las acciones a seguir para que todas
las instituciones que conforman la administracién publica federal (APF) trabajen
con perspectiva de derechos humanos, ademés de buscar la prevencion de violacio-
nes a derechos humanos y la visibilizacion de las personas que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad.

PROGRAMA NACIONAL PARA LA IGuALpDAD Y NO DISCRIMINACION
(PRONAIND) 2014-2018, publicado por el Consejo Nacional para Prevenir la Dis-
criminacion (Conapred), articula las politicas antidiscriminatorias del pais, asig-
nando las lineas de accién especificas a las diferentes dependencias federales para
que cada una de estas revise, incorpore, adecue y robustezca su normatividad a fin
de eliminar las disposiciones que favorezcan o toleren practicas discriminatorias;
las dependencias, ademads, deberan promover adecuaciones para que se incorpore
una cultura antidiscriminatoria. Alineado también con la Meta Nacional I. México
en Paz, con el Objetivo 1.5 del PND, asi como con la Meta Nacional II. México In-
cluyente, con el Objetivo 2.1 “Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos socia-
les para toda la poblaciéon’;, y con la Meta Nacional III. México con Educacion
de Calidad, con el Objetivo 3.2 “Garantizar la inclusién y la equidad en el Sistema
Educativo’, el Pronaind incorpora los siguientes objetivos, dirigidos a la APE:
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que:

1. Fortalecer la incorporacién de la obligacién de igualdad y no discrimina-
cion en el quehacer publico;

2. Promover politicas y medidas tendientes a que las instituciones de la APF
ofrezcan proteccidn a la sociedad contra actos discriminatorios;

3. Garantizar medidas progresivas tendientes a cerrar brechas de desigualdad
que afectan a la poblacién discriminada en el disfrute de derechos;

4. Fortalecer el conocimiento de la situacién de discriminacién en el pais para
incidir en su reduccion;

5. Fortalecer el cambio cultural a favor de la igualdad, diversidad, inclusién y
no discriminacién con participacion ciudadana; y

6. Promover la armonizacién del orden juridico nacional con los estdndares
mas altos en materia de igualdad y no discriminacion.

Cabe destacar que el Pronaind reconoce, como parte de su diagndstico,

El Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica ha avanzado en la pro-
duccidén de informacién sociodemografica, econémica, geografica, de medio ambien-
te, de gobierno, seguridad publica y justicia, que es util para conocer dindmicas
asociadas con la desigualdad de trato. Sin embargo, la informacién existente atin no
permite conocer y entender los procesos discriminatorios que se dan en los diversos
ambitos senalados, lo que es altamente necesario a fin de poder establecer una sélida
base para el disefio y la implementacién de politicas publicas adecuadas a la obliga-
cién de igualdad y no discriminacion de manera transversal en el quehacer del Estado
y sus instituciones. [Ademas de que los datos existentes] carecen ain de un marco
conceptual consistente que permita tratar la informacion que ya existe, y sobre todo
producir la inexistente, con perspectiva antidiscriminatoria atendiendo al articulo 1
Constitucional (Conapred, 2014: 34-35).

Por lo tanto, aunque tiene objetivos y estrategias que promueven acciones para

favorecer la igualdad y combatir la discriminacién, ante la falta de informacién so-
bre personas y grupos discriminados, eso se complica.

PROGRAMA NACIONAL DE POBLACION (PNP) 2014-2018, plantea los retos ac-
tuales de la politica de poblacién ante la transicién sociodemografica que vive Mé-
xico, reconociendo la naturaleza transversal de dicha politica, ya que todas las
acciones en los ambitos econémico, social, politico, cultural, geografico y demogra-
fico repercuten de manera directa o indirecta en ella.

Enmarcado en la Meta Nacional II. México Incluyente, con el Objetivo 2.1 del

PND, el PNP fija los siguientes objetivos:
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1. Aprovechar las oportunidades de desarrollo social y econémico propicia-
das por el cambio demogréfico;

2. Ampliar las capacidades y oportunidades a la salud y el ejercicio de dere-
chos sexuales y reproductivos para mujeres y hombres;

3. Incentivar una distribucidn territorial de la poblacién inclusiva y sosteni-
ble, fomentando redes de asentamientos;

4. Atender los desafios sociodemograficos derivados de la migracién interna-
cional en sus distintas modalidades;

5. Ampliar el desarrollo de una cultura demografica basada en valores de pre-
vencion, participacién social, tolerancia y vigencia de derechos humanos; e

6. Impulsar el fortalecimiento de las instituciones, politicas y programas de
poblacién en los tres 6rdenes de gobierno.

Tales objetivos son apenas proyectos que comienzan a articularse para que las
instituciones, sus politicas y sus acciones tengan coherencia con las realidades que
se viven.

Los programas sectoriales referidos en los siguientes apartados detallaran los ob-
jetivos y estrategias que se articulan dentro de cada una de las secretarias que,
segun el PND, tienen vinculos directos con politicas y acciones dirigidas a perso-
nas mayores.

PROGRAMA SECTORIAL DE GOBERNACION (PSG) 2013-2018, alineado a las me-
tas nacionales contenidas en el PND, el PSG contiene los objetivos y estrategias que
regiran durante el sexenio a la Secretaria de Gobernacién y a las entidades paraes-
tatales agrupadas en el sector coordinado por ella, y éstos son:

1. Promover y fortalecer la gobernabilidad democratica;

2. Mejorar las condiciones de seguridad y justicia;

3. Garantizar el respeto y proteccion de los derechos humanos, reducir la dis-
criminacién y la violencia contra las mujeres;

4. Desarrollar politicas integrales de poblacién y migracién, que contribuyan
a la inclusidn, la prosperidad y el ejercicio de derechos; y

5. Coordinar el Sistema Nacional de Proteccién Civil para salvaguardar a la
poblacioén, sus bienes y entorno ante fendmenos perturbadores.
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Dentro de este Programa, los objetivos y estrategias que tienen como benefi-
ciarias directas a las PAM se encuentran como parte de la Estrategia Transversal III.
Perspectiva de Género:

Programa
transversal

Objetivo

Estrategia

Linea de accion

Programa Nacional
para la Igualdad de
Oportunidades y
No Discriminacién
contra las Mujeres
(Proigualdad)

1. Alcanzar la igualdad
sustantiva entre mujeres y
hombres y propiciar un
cambio cultural respetuoso
de los derechos de las
mujeres.

1.2 Promover acciones
afirmativas para garantizar
el ejercicio de los derechos
de las mujeres y evitar la
discriminacién de género.

1.2.2 Difundir los derechos en
situacion de

vulnerabilidad: indigenas,
discapacitadas, migrantes,
adolescentes, pobres, adultas
mayores y reclusas.

1.2.3 Realizar acciones afirmativas
para erradicar la discriminacion de
mujeres indigenas, discapacitadas,
migrantes, adolescentes, pobres,
adultas mayores y reclusas.

1.2.8 Promover acciones afirmati-
vas para dotar de identidad civil a
nifas, adolescentes, jévenes,
adultas mayores indigenas y no
indigenas, discapacitadas y
migrantes.

2. Prevenir, atender,
sancionar y erradicar la
violencia contra mujeres y
nifas, y garantizarles acceso
a una justicia efectiva.

2.4 Garantizar una vida libre
de violencia a mujeres,
nifas, indigenas,
discapacitadas, migrantes
internas, transmigrantes y
jornaleras.

2.4.5 Promover la formacién de
personal indigena, para brindar
servicios de atencién a mujeres,
nifas y adultas mayores, victimas
de violencia.

4. Fortalecer las capacidades
de las mujeres para
participar activamente en el
desarrollo social y alcanzar
el bienestar.

4.7 Impulsar acciones
afirmativas para las adultas
mayores.

4.7.2 Disenar esquemas de apoyos
para el trabajo de cuidado que
realizan las adultas mayores.

5. Generar entornos seguros
y amigables de convivencia
familiar y social, actividades
de tiempo libre y movilidad
segura para mujeres y nifnas.

5.4 Promover
construcciones y
adecuaciones del espacio
publico garantizando la
seguridad de las mujeres, la
convivencia familiar y la
recreacion.

5.4.3 Fortalecer la

coordinacién y cooperacion de los
tres 6rdenes de gobierno y la
sociedad en pro de una movilidad
segura. Vinculando proteccién
civil al derecho de una movilidad
segura a través de la elaboracion
de una guia sobre “titularidad de
derechos” en materia de protec-
cién civil, en la que se incluyen
diversos aspectos del cuidado de la
salud, la prevencidén de accidentes
y la promocién de la

movilidad segura

especialmente a favor de colecti-
vos vulnerables.
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PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD (PSS) 2013-2018, enlista los objetivos, estra-
tegias y lineas de accidn a seguir en materia de salud durante el sexenio.

Objetivo

Estrategia

Lineas de accion

1. Consolidar las
acciones de proteccidn,
promocion de la salud y
prevencion de enferme-
dades.

1.7 Promover el
envejecimiento activo,
saludable, con dignidad
y la mejora de la calidad
de vida de las PAM.

1.7.1 Implementar acciones para el cuidado y la atencién
oportuna de PAM en coordinacién con otros programas sociales.

1.7.2 Cerrar brechas de género en comunidades que garantice el
envejecimiento saludable.

1.7.3 Fortalecer la prevencion, detecciéon y diagndstico oportuno
de padecimientos con énfasis en fragilidad, sindromes geridtricos
y osteoporosis y caidas.

1.7.4 Ampliar la prevencién, deteccién, diagnéstico y tratamiento
oportuno en materia de salud mental.

1.7.5 Incrementar las acciones de promocién de la salud para
lograr el autocuidado de las pAM.

1.7.6 Fortalecer la accién institucional y social organizada para la
atencién comunitaria de las PAM.

1.7.7 Incrementar mecanismos para asegurar que los adultos
mayores que reciban la Pension Universal cumplan con la
corresponsabilidad de salud.

Estra

tegias transversales

Estrategia transversal

Linea de acciéon

Perspectiva de género

- Promover actividades de deporte y bienestar fisico de acuerdo a
requerimientos especificos de las PAM.

- Fortalecer el desarrollo de capacidades de las adultas mayores,
jovenes, adolescentes y nifas en hogares carentes con jefaturas
femeninas.

- Difundir los derechos de mujeres en situacién de vulnerabilidad:
indigenas, discapacitadas (sic), migrantes, adolescentes, pobres,

adultas mayores y reclusas.

Este programa menciona, como parte de las propuestas surgidas dentro de los
foros realizados para la conformacién del pND, la generacién de una cultura de
envejecimiento fundamentada en el respeto hacia las pAM impulsando su vida dig-
na; penalizando el maltrato fisico y psicoldgico; promoviendo la creacion de cen-
tros integrales de atencién a adultos mayores, y la orientacién a familiares sobre

cémo atenderlos.
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PROGRAMA SECTORIAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, PESQUERO Y ALI-
MENTARIO 2013-2018, establece los principios que rigen la politica del sector
agricola, ganadero, pesquero y acuicola. Lo que este Programa contempla como
politica publica, programas y acciones de gobierno dirigidos a personas mayores es:

Objetivo Estrategia Linea de accion
1. Impulsar la productividad en el 1.2 Desarrollar las capacidades 1.2.8 Impulsar la atencién focalizada a
sector agroalimentario mediante productivas con vision empresarial de | grupos vulnerables con una visién de
inversion en capital fisico, humano y | las y los pequenos productores. desarrollo sustentable.

tecnolégico que garantice la
seguridad alimentaria.

Estrategia transversal

Perspectiva de Género Estrategia Linea de acciéon
Programa Nacional para la Igualdad | 4.1 Fortalecer el desarrollo de 4.1.3 Fortalecer el desarrollo de
de Oportunidades y No capacidades en los hogares con capacidades de las adultas mayores,
Discriminacién contra las Mujeres jefatura femenina para mejorar sus jovenes, adolescentes y ninas en
(Proigualdad) condiciones de salud, vivienda e hogares carentes con jefaturas
ingresos. femeninas.

PROGRAMA SECTORIAL DE DESARROLLO SOCIAL (PSDS) 2013-2018, contiene
los objetivos, estrategias y acciones nacionales que buscan generar condiciones que
permitan la garantia progresiva de los derechos sociales, asi como revertir la des-
igualdad, abatir de manera significativa la pobreza y garantizar el disfrute de los
derechos sociales. En cuanto a politica publica, programas y acciones de gobierno
cuyos beneficiarios son las PAM, el PsDs indica lo siguiente:

Objetivo Estrategia Linea de accion
3. Dotar de esquemas de seguridad 3.4 Asegurar un ingreso minimo para | 3.4.1 Proporcionar apoyos econdémicos
social que protejan el bienestar las personas de 65 aflos y mds que no | a PAM de 65 afios y mas que no reciben
socioeconémico de la poblacién en cuentan con una pension o jubila- ingresos por jubilacién o pensién.
situacion de carencia o pobreza. cion, para incrementar su bienestar

3.4.2 Facilitar y promover el acceso a
servicios de salud y a beneficios de
proteccién social para las PAM
mediante redes institucionales y
sociales.

econémico y social.

3.4.3 Conformar redes sociales de
apoyo que fomenten la salud fisica y
mental de las PAM.

3.4.4 Otorgar apoyos para la rehabili-
tacion y acondicionamiento de casas
de dia y capacitacién de cuidadores de
pAM mediante redes institucionales y
sociales.

3.4.5 Fomentar la inclusién financiera
de las pPAM a través del pago de los
apoyos econdémicos por medios
electronicos.
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4. Construir una sociedad igualitaria
donde exista apoyo irrestricto a
bienestar social mediante acciones
que protejan el ejercicio de los
derechos de todas las personas.

4.2 Procurar el desarrollo humano
integral de las PAM.

4.2.1 Establecer una vinculacién
efectiva de acciones que promuevan el
cumplimiento de los derechos y el
bienestar fisico, mental y social de las
PAM.

4.2.2 Expedir credenciales de afilia-
cién que les permita a las PAM contar
con descuentos en servicios de salud,
alimentacidn, transporte, vestido,
hogar, recreacién y cultura.

4.2.3 Crear un registro tnico obligato-
rio de todas las instituciones publicas
y privadas de casa hogar, albergues y
residencias de dia.

4.2.4 Realizar campanas de comunica-
cién para difundir y fortalecer los
valores de solidaridad intergeneracio-
nal, el apoyo familiar y la no discrimi-
nacién hacia pAM.

Es mediante el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (Inapam)

—institucion federal encargada de brindar servicios y atencion a las PAM en Méxi-
co— y el Programa Pension para Adultos Mayores que la Secretaria de Desarrollo
Social (Sedesol) coordina y lleva a cabo objetivos y estrategias que se contemplan
en el PND y en su propio programa sectorial en lo que corresponde a dicho grupo
de poblacién.

El Inapam depende organica y administrativamente de la Sedesol:

Este organismo publico es rector de la politica nacional a favor de las personas adultas
mayores, teniendo por objeto general coordinar, promover, apoyar, fomentar, vigilar y
evaluar las acciones publicas, estrategias y programas que se deriven de ella, de con-
formidad con los principios, objetivos y disposiciones contenidas en la Ley de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores.”

Asi, mediante el otorgamiento de credenciales a las PAM, se les brindan des-
cuentos en lugares donde se prestan servicios de alimentacion, salud, vestido, ho-
gar, recreacion, cultura, transporte, entre otros. Ademas, al afiliarse, tienen acceso
a los clubes de los que el Instituto es responsable, donde se realizan actividades
deportivas y recreativas para las personas mayores.

PROGRAMAS FEDERALES DIRIGIDOS A PAM EN MEXICO

PROGRAMA PENSION PARA ADULTOS MAYORES. Los criterios de elegibilidad
son tener 65 anos o mas; aceptar la suspension del apoyo para PAM del Programa

7«

Conoce Inapam’, en Inapam <http://www.inapam.gob.mx/en/INAPAM/Conoce_INAPAM>.
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Oportunidades —en caso de ser beneficiario— y no recibir ingresos superiores a
1 092 pesos mensuales por concepto de pago de pensidn bajo el régimen de la Ley
del Seguro Social. Funciona mediante una mecanica de tipos de montos y apoyos
distintos, respetando derechos y marcando obligaciones que se muestran en el si-

guiente cuadro:

Tipos y montos de apoyos

Derechos
de las y los beneficiarios

Obligaciones
de las y los beneficiarios

Apoyo econémico de 580 pesos
mensuales, con entregas de 1 160
pesos cada dos meses, a las y los
beneficiarios que conforman el
Padrén Activo.

Informacion necesaria, de manera
clara y oportuna, para participar en el
programa.

Proporcionar, bajo protesta de decir
verdad, la informacién que sea
solicitada.

Pago de marcha por 1 160 pesos, que
se entrega por Gnica ocasion al
representante del beneficiario(a),
cuando este ultimo fallece y la o el
representante se encuentra en el
Padrén Activo.

Trato digno, respetuoso, oportuno,
con calidad y equitativo, sin discrimi-
nacién de ningun tipo.

Presentarse ante el personal del
programa para actualizar sus datos
cuando se le convoque con anticipa-
cién por cualquiera de las siguientes
instancias: delegacién, municipio o
red social.

Apoyo para la incorporacién de las y
los beneficiarios al esquema de
inclusion financiera.

Atencidn y apoyos sin costo alguno.

Acudir a la ventanilla de atencion
cada seis meses, con objeto de
comprobar su supervivencia (siempre
y cuando reciba sus apoyos mediante
transferencias electrénicas).

Acciones de promocidn tales como
grupos de crecimiento, campanas de
orientacion social, jornadas y
sesiones informativas dirigidas a
mejorar la salud fisica y mental de las
y los beneficiarios, con apoyo de la
Red Social.

Reserva y privacidad de sus datos
personales.

Entrega del apoyo econémico a través
de un representante, en el caso de
que la o el beneficiario no pueda
acudir personalmente a recibirlo por
imposibilidad fisica, enfermedad o
discapacidad.

No hacer uso indebido (venta,
préstamo o uso con fines partidistas o
electorales, entre otros) del docu-
mento que lo acredita como benefi-
ciario(a) del programa.

Servicios y apoyos para atenuar los
riesgos por pérdidas en el ingreso o
salud, como pueden ser: promover la
obtencién de la credencial del
Inapam, promover el acceso a los
servicios de salud (seguro popular) y
promover la atencién a la salud.

A realizar sus tramites de
comprobacién de supervivencia o
actualizacion de sus datos en su
domicilio, si no cuenta con un
representante asignado y por razones
de salud no pueda acudir a ninguna
de las sedes de atencién, siempre y
cuando lo solicite telefénicamente
con al menos 30 dias de anticipacién
a la fecha limite de realizacion del
tramite.

PROGRAMA NACIONAL MEXIcO SIN HAMBRE (PNMSH) 2014-2018, formali-
zacién de la cNCH, determina la estrategia en el nivel nacional para la lucha contra
la pobreza extrema de alimentacion. Fija en sus lineas de accién impulsar el Siste-
ma de Pension Universal para Adultos Mayores y suplementar a la poblacién infan-
til, de mujeres embarazadas y lactantes, asi como PAM con micronutrimentos. La
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Unica accion que tiene como poblacion objetivo a las PAM es la Pension para Adul-
tos Mayores. El PNMSH se conforma por seis objetivos:

1. Cero hambre a partir de una alimentacién y nutricién adecuadas de las
personas en pobreza multidimensional extrema y carencia de acceso a la
alimentacidn;

2. Disminuir la desnutricién infantil aguda y crénica y mejorar los indicadores
de peso y talla de la nifiez;

3. Aumentar la produccién de alimentos y el ingreso de los campesinos y pe-
queiios productores agricolas;

4. Minimizar pérdidas poscosechay de alimentos durante el almacenamiento,
transporte, distribucién y comercializacion;

5. Promover el desarrollo econémico y el empleo de las zonas de mayor con-
centracion de pobreza extrema de alimentacidn; y

6. Promover la participacién comunitaria para la erradicaciéon del hambre.

Los objetivos, estrategias y lineas de acciéon que dentro del PNMSH tienen
como beneficiarios directos a los adultos mayores son:

Objetivo Estrategia Linea de accion
1. Cero hambre a partir de una 1.4 Incorporar a esquemas formales 1. Impulsar el Sistema de Pensién
alimentacién y de una nutricién de seguridad social a la poblacién que | Universal para Adultos Mayores que
adecuada de las personas en pobreza | vive en condiciones de pobreza no cuentan con ingreso minimo
multidimensional extrema y carencia | extrema de alimentaci6n. que proteja su bienestar econdémico.
de acceso a la alimentacion.
2. Disminuir la desnutricién infantil | 2.2 Prevenir la desnutricién. 3. Suplementar a la poblacién infantil,
aguda crdnica, y mejorar los mujeres embarazadas y lactantes, asi
indicadores de peso y talla de la como adultos mayores con micronu-
nifiez. trientes (zinc, vitamina A, hierro).

CRUZADA NACIONAL CONTRA EL HAMBRE (CNCH)
Antecedentes

En México, la cNCH no es la primera estrategia impulsada para el combate a la po-
brezay la pobreza alimentaria. El primer presidente en tratar de eliminar el hambre
fue José Lopez Portillo; durante su administracién se creé el Sistema Alimentario
Mexicano (saM), que buscaba conseguir la autosuficiencia alimentaria del pais, ex-
tender el mercado interno® y elevar los ingresos y la productividad del campesino
pobre (Barajas, 2002). Asimismo, se construyé la Coordinacion General del Plan
Nacional de Zonas Deprimidas y Grupos Marginados (Coplamar). Con ésta se asu-

8 Objetivo que se ha desechado en los programas actuales al respecto.
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me por primera vez el combate a la marginacién como objetivo explicito. Segtin
Lépez Portillo, la Coplamar “es simplemente un sistema de optimizacién de recur-
sos establecidos e identificados por su destino especifico: servir a los marginados,
al que habran de concurrir todas las entidades, practicamente todas tienen accion
en esta drea”’ Es decir, que el problema de la pobreza se relacionaba con el funcio-
namiento del conjunto del sistema econdmico. En este sentido, detectar las deman-
das sociales de los sectores pobres que estaban al margen de la accién publica para
encauzarlas administrativamente era mds importante que solucionarlas y de esa
manera no se provocara una inestabilidad social (Barajas, 2002).

A pesar del apoyo otorgado por el presidente, los resultados de la campaiia
fueron poco alentadores. Durante 1980 se revisé en Presidencia el avance del pro-
grama y se supo que a lo largo de los primeros tres afios no habia avanzado. Al final
no se realizé una evaluacidn de los resultados de las acciones y obras promovidas
por la Coplamar. Valencia Lomeli y Aguirre Riveles mencionan que mostré “dupli-
cidad de funciones y dispendio” (cit. en Barajas, 2002: 80).

Posteriormente, el Programa Nacional de Solidaridad (Pronasol), puesto en
marcha el 2 de diciembre de 1988 por Carlos Salinas de Gortari, fue constituido
para solventar los problemas de niveles de vida deprimidos existentes en las zonas
urbanas y regiones rurales del pais. Para ello se conformé la Comisién Nacional del
Programa de Solidaridad, cuyo objetivo era crear espacios de concertacién en los
que las comunidades ayudarian en la definicion y ejecucién de las acciones y pro-
gramas de gobierno. La Comision se encargaba de coordinar los esfuerzos del gobier-
no federal en el marco del Sistema Nacional de Planeacion Democratica, en donde
una de las tareas a realizar era generar Convenios Unicos de Desarrollo con las
entidades federativas, cuyo fin era construir proyectos conjuntos de inversioén pro-
ductiva. Todo ello quedé enmarcado en el Programa Nacional de Desarrollo 1989-
1994 (Barajas, 2002). Los resultados de los programas de atencion focalizada que se
implementaron bajo el Pronasol fueron de corto plazo, ya que si bien existié un
avance en la atencion a los rezagos sociales, él mismo no resistié la crisis de 1995.
La contraccién econémica demostré que sin un crecimiento vigoroso y sostenido,
integrando a las cadenas productivas, creando empleo bien remunerado y, sobre
todo, generando riqueza, era imposible reducir de forma permanente el problema
de pobreza y marginacion (De la Cruz, 2013: 4), leccién que lamentablemente no se
recuper6 en la actual cNCH.

El ejemplo mas reciente es el del Paquete Alcance, puesto en marcha durante
el sexenio del presidente Vicente Fox, que tuvo como objetivo atender a la pobla-
cién que vivia en las comunidades mas dispersas, pequefias y pobres de México.
Esta iniciativa fue modificada para alinearse con la politica social que habia demos-
trado efectividad hasta entonces, Progresa-Oportunidades. El Paquete Alcance
tuvo que ser modificado y hoy en dia funciona como el Programa de Apoyo Ali-
mentario (PAL), el cual atiende a la poblacién rural que no ha sido cubierta por el

? Coordinacién General del Plan Nacional de Zonas Deprimidas y Grupos Marginados, 99.
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Programa Oportunidades, otorgando transferencias alimentarias a cambio de reci-
bir servicios de salud.

;Qué es la Cruzada Nacional Contra el Hambre?

La cNcH es el nombre que recibe la estrategia de politica social que “pretende una
solucién permanente a un problema que existe en México: el hambre”!® Para la
Cruzada, el hambre se define como la situacién que enfrenta una persona al encon-
trarse en pobreza extrema y con carencia alimentaria. Esta definiciéon de hambre
considera tanto el ingreso por debajo de la linea de bienestar minimo —que repre-
senta el costo de una canasta de alimentos minimos necesarios para tener una nu-
tricion adecuada—, como la carencia de acceso a la alimentacion, que se basa en el
concepto de inseguridad alimentaria. En México, la medicién multidimensional de
la pobreza se aproxima al concepto de seguridad alimentaria a través de la Escala
Mexicana de Seguridad Alimentaria, definiendo la carencia de acceso a la alimen-
tacién como aquellas personas con inseguridad alimentaria moderada o severa. La
poblacion objetivo de la Cruzada es justamente aquella que tiene hambre, es decir,
que enfrenta una situacion de pobreza extrema alimentaria. Esto significa que la
CNCH esta dirigida a las personas que reportan no tener los ingresos ni el acceso a
alimentos." Priorizar la atencién del hambre tiene sentido, pues con el hambre las
otras carencias dificilmente se pueden superar.

Componentes de la Cruzada Nacional Contra el Hambre

Para lograr las metas puestas en el decreto presidencial de la cNcH, se establece la
necesidad de vincular los estados y municipios con la poblacién beneficiaria en un
mecanismo denominado Sistema de la Cruzada Nacional Contra el Hambre, que
tiene cinco objetivos:

1. Cero hambre a partir de una alimentacién y nutriciéon adecuada de las per-
sonas en pobreza multidimensional extrema y carencia de acceso a la ali-
mentacién;

2. Eliminar la desnutricion infantil aguda y mejorar los indicadores de peso 'y
talla de la niflez;

3. Aumentar la produccién de alimentos, el ingreso de los campesinos y pe-
queiios productores agricolas;

4. Minimizar las pérdidas poscosecha y de alimentos durante su almacena-
miento, transporte, distribucién y comercializacién; y

5. Promover la participacién comunitaria para la erradicacion del hambre.

19 cNcH, ;Qué es la Cruzada?
' cNcH, Poblacién Objetivo de la Cruzada Nacional Contra el Hambre.
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Comision Intersecretarial para la Instrumentacion
de la Cruzada contra el Hambre

La Comisién Intersecretarial para la Instrumentacién de la Cruzada Contra el
Hambre'? se cre6 con objeto de coordinar, articular y complementar las acciones,
programas y recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la Cru-
zada. Tales acciones consisten en:

+ Ajustes en el diseno de los programas;
+ Ajustes en la focalizacién o cobertura de los programas; e
+ Implementacién de acciones eficaces de coordinacion.

Esta Comision sesiona periddicamente y estd integrada por representantes de
las siguientes secretarias: Desarrollo Social; Gobernacidn; Relaciones Exteriores;
Defensa Nacional; Marina; Hacienda y Crédito Publico; Medio Ambiente y Recur-
sos Naturales; Energia; Economia; Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pes-
ca y Alimentacién; Comunicaciones y Transportes; Educacién Publica; Salud;
Trabajo y Prevision Social; Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, y Turismo; asi
como de la Comisiéon Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, el Ins-
tituto Nacional de las Mujeres y el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia.

Consejo Nacional de la Cruzada Contra el Hambre

Es una instancia incluyente para el didlogo de los sectores publico, privado y social,
con el fin de generar acuerdos para fortalecer, complementar y, en su caso, mejorar
las lineas de accién y cumplir con mayor eficiencia los objetivos de la Cruzada Con-
tra el Hambre. Los integrantes de este Consejo son el secretario de Desarrollo So-
cial, quien lo preside; representantes de organizaciones de los sectores social y
privado; de instituciones académicas, y de organismos e instituciones internacio-
nales. Los gobernadores de los estados de la Reptblica y el jefe de gobierno del
Distrito Federal serdn invitados permanentes del Consejo.”* Este debe tomar en
consideracion dentro de sus sesiones las siguientes tematicas:

+ Generacion de ingresos en poblacidn en situacion de pobreza;

+ Alimentacién, nutricidn, abasto y comercializaciéon de alimentos eficiente y
oportuna de las personas en situacién de pobreza;

+ Acceso a servicios de salud y educacién de la poblacién en situacién de
pobreza;

12 Presidencia de la Republica, Preguntas frecuentes sobre la Cruzada Nacional Contra el Hambre.
13 Tbid.
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+ Vivienda y dotacién de infraestructura social bésica;

+ Impulso de la produccion agricola en el campo mexicano;

» Fomento de la participacion social y comunitaria en la Cruzada Contra el
Hambre; y

+ Mecanismo de monitoreo y evaluacidn de la Cruzada Contra el Hambre.

Comités comunitarios
integrados por beneficiarios de programas sociales

Con la finalidad de articular la participacion social en la cNCH y los programas que
convergen en ésta, se promovera la integraciéon de comités comunitarios integrados
por beneficiarios de programas sociales, los cuales participaran en su proceso de
instrumentacién y supervisaran el cumplimiento real de los objetivos y la transpa-
rencia de las acciones implementadas.'*

Consejo de Expertos de la Cruzada Contra el Hambre

Se integra con el objetivo de coadyuvar en la elaboracién de propuestas y reco-
mendaciones no vinculantes tendientes a asegurar una alimentacién y nutricion
adecuada de las personas en pobreza multidimensional extrema y acceso a la ali-
mentacion. Este Consejo se compone por un secretario técnico ejecutivo, designa-
do por la Sedesol, encargado de coordinar los trabajos del Consejo y al menos diez
miembros académicos electos por su trayectoria profesional y prestigio en temas
relacionados con los objetivos establecidos en el Sistema, mismos que seran invita-
dos por la Sedesol para integrar el Consejo. Los expertos deben formar parte de una
instituciéon académica reconocida nacional e internacionalmente, contando con
publicaciones sobre pobreza, poblacién indigena, alimentacién, nutricién, produc-
cién y temas similares o vinculados con los anteriores.

Como puede verse, la cNcH dirigié esfuerzos a la generacion de normatividad
para el desarrollo de la estrategia. No obstante, fue hasta el 30 de abril de 2014 —dos
anos después de la puesta en marcha de la cNcH- la publicacién del PNMSsH 2014-
2018 en el Diario Oficial de la Federacion:

El Programa Nacional México Sin Hambre es la formalizacion, dentro del Sistema
Nacional de Planeacién Democritica, de la Cruzada Nacional Contra el Hambre, y
establece la ampliacién a todo el territorio nacional de la estrategia [...]. El programa
corresponde a una estrategia de trabajo coordinado del gobierno federal para atender,
desde una perspectiva multidimensional y teniendo como eje la carencia de alimenta-
cion, la pobreza extrema de alimentacion de poco més de 7 millones de personas. El

'+ Ibid.
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programa busca asegurar el acceso a alimentos suficientes y de calidad para su pobla-
cién objetivo, prevé impulsar la producciéon de alimentos en las zonas marginadas, al
tiempo que sienta las bases para que la poblacién objetivo disfrute de sus derechos
sociales.’®

POLITICA PUBLICA PARA PAM
EN EL DISTRITO FEDERAL*®

En este apartado se sefalan los dos principales instrumentos de planeacién de
politica ptblica que existen en el Distrito Federal con enfoque de derechos huma-
nos y que son aplicables —o debieran serlo— para todas las instancias del gobierno
local, a saber, el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF) y el
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF). Cabe mencionar
que no se profundiza en el Programa de Pensidén Alimentaria para Adultos Mayo-
res del Distrito Federal porque ha sido objeto de multiples andlisis y valoraciones
tanto de investigadores como de instancias encargadas de dar seguimiento a la
politica publica, como el Evalta DF, y, sobre todo, porque lo que interesa en este
estudio es abordar y analizar el andamiaje sobre el que se inscriben los programas
mencionados para dimensionar el lugar en el que se encuentran los esfuerzos del
disefio de politicas publicas con enfoque de derechos humanos. No obstante se
refiere, ya que es piedra angular de la politica piblica para personas mayores en el
Distrito Federal.

PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL (PGDDEF) 2013-
2018, entr6 en vigor el 12 de septiembre de 2013 y se fundamenta en la Ley de
Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal que establece que la planeacion se
llevard a cabo como un medio eficaz y permanente para impulsar el desarrollo in-
tegral del Distrito Federal y cumplir fines y objetivos politicos, sociales, culturales y
econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos. Contiene directrices del desarrollo social, econémico y sustentable, proteccion
civil y ordenamiento territorial, respeto de los derechos humanos y perspectiva de
género de la entidad, asi como de politicas en materia de desarrollo metropolitano,
con proyecciones y previsiones para un plazo de 20 anos. Esta integrado por cinco
ejes y ocho enfoques transversales:

15 “Programa Nacional México Sin Hambre 2014-2018’; en Diario Oficial de la Federacion, 30 de abril
de 2014 <http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5343098&fecha=30/04/2014>.

16 Posterior a la elaboracidén de este estudio, se ha dado el nombre oficial de Ciudad de México al en-
tonces llamado Distrito Federal, como parte del proceso de su reforma politica que incluye la ela-
boracién de una Constitucion local.
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Ejes del pGDDF 2013-2018 Enfoques transversales
1. Equidad e inclusién social para el desarrollo humano - Derechos humanos
2. Gobernabilidad, seguridad y proteccién ciudadana - Igualdad de género
3. Desarrollo econdémico sustentable - Participacion ciudadana
4. Habitabilidad y servicios, espacio publico e infraestructura - Transparencia
5. Efectividad, rendicién de cuentas y combate a la corrupcion - Innovacion
- Ciencia y tecnologia
- Sustentabilidad
- Desarrollo metropolitano

Cabe mencionar que el PGDDF 2013-2018 se realizé a partir de una amplia
participacion de las y los habitantes de la ciudad, a través de una consulta publica;
por lo tanto, se orientd a atender los problemas de quienes viven y transitan en la
urbe y con un enfoque de derechos, que busca garantizar el ejercicio pleno de todos
los derechos por parte de todas las personas. Las pPAM estdn consideradas de mane-
ra explicita en los ejes 1, 2 y 4 con objetivos, metas y/o lineas de accién que a con-
tinuacion se sintetizan en lo que les corresponde.

El Eje 1. Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano “adopta un
enfoque de derechos con el objetivo de reducir la exclusién y la discriminacién y
aumentar la calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de México. Los
objetivos, metas y lineas de accidn planteados en este eje buscan transformar a la
Ciudad de México en una Capital Social, a través de la promocién colectiva y co-
rresponsable de los derechos humanos” (Jefatura de Gobierno del Distrito Federal,
2013: 6). Se basa en el Diagnoéstico de Derechos Humanos (DDH) que se llevé a cabo
en la Ciudad de México en 2008 y en el cual se identificaron las principales caren-
cias, asi como los grupos mayormente discriminados, para los que se elaboraron
lineas de accién especificas en el PDHDE. Entre los grupos de poblacién identifica-
dos como mayormente discriminados, y para los que es necesario el disefio de es-
trategias de atencidn especifica, se destacan, entre otros, las pAM. Cuenta con las
siguientes areas de oportunidad:
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Eje 1 Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano*

Area de Oportunidad 1 Discriminacién y Derechos Humanos

Objetivo

Metas

Lineas de accion

1. Realizar acciones que permitan
el ejercicio pleno de los derechos
de las personas, independiente-
mente de su origen étnico,
condicidn juridica, social o
econdmica, migratoria, de salud, de
edad, discapacidad, sexo,
orientacion o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad,
apariencia fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre otras, para
evitar bajo un enfoque de
corresponsabilidad la exclusion, el
maltrato y la discriminacién.

4. Facilitar el goce y disfrute de
programas y servicios del Gobierno
del Distrito Federal, evitando la
discriminacién por el origen
étnico, condicién juridica, social o
econdmica, migratoria, de salud, de
edad, discapacidad, sexo,
orientacidn sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia fisica,
forma de pensar o situaciéon de
calle, entre otras, de las personas,
en estricto apego a las normas de
los programas sociales.

Eliminar las practicas
discriminatorias que generan
exclusion y maltrato.

Reforzar el disefio, la legislacion y
la implementacién de las politicas,
programas y servicios de apoyo a la
poblacién para evitar la exclusion,
el maltrato y/o la discriminaciéon
hacia las personas bajo un enfoque
de corresponsabilidad social.

Lograr la certificacién del Distrito
Federal como “Ciudad Amigable”.

Disefiar e instrumentar un
programa de capacitacion de
carécter obligatorio en materia de
derechos humanos y género a todas
las personas servidoras publicas
que brindan atencién directa a la
poblacién, a fin de garantizar un
trato digno y respetuoso.

Elaborar documentos de
identificacién de las personas en
situacion de vulnerabilidad, que
faciliten el acceso a los programas
sociales y servicios del Gobierno
del Distrito Federal, asi como la
realizacién de los tramites en
diferentes instancias.

Son muchas las lineas de accién que
corresponden a PAM como parte de los
otros grupos vulnerables:

- Diagnéstico sobre la exclusion y el
fenémeno discriminatorio en la Ciudad de
Meéxico.

- Difusién y promocién de mecanismos
de denuncia y exigibilidad de derechos,
incluidos el de la inclusion, la igualdad y la
no discriminacidn, asi como la
transparencia de los programas que
permitan establecer modificaciones a las
politicas publicas y mantener actualizados
los reportes.

- Avanzar en la formacién continua de
personas servidoras publicas para que
desarrollen acciones bajo un enfoque
de no discriminacién y equidad.

- Trabajar en conjunto con sociedad civil
actividades orientadas a la incidencia en
politicas publicas basadas en investiga-
cién, con enfoque de derechos y a favor de
los grupos en situacion de vulnerabilidad.

- Fortalecer una cultura en la que se eviten
practicas discriminatorias en donde

los prejuicios, estereotipos y estigmas
promuevan la exclusién y el maltrato.

- Armonizar la legislacién para garantizar
la permanencia y universalidad de los
programas para grupos vulnerables sin
dejar de aplicar medidas positivas y
compensatorias o acciones afirmativas a
favor de personas discriminadas.

- Reforzar y desarrollar programas
sociales de atencidn para las personas
excluidas, maltratadas o discriminadas
por cualquier motivo, incluyendo la edad.

- Promover una cultura de corresponsabi-
lidad social entre las personas participan-
tes de los programas sociales.

- Promover las acciones comunitarias y la
coinversion social dentro de los progra-
mas sociales, a favor de las personas en
situacion de pobreza y exclusién, asi como
de grupos vulnerables: mujeres, adultos
mayores, indigenas, nifias y nifios, jévenes
y personas con discapacidad, entre otros.
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Area de Oportunidad 2 Salud

Objetivo

Metas

Lineas de acciéon

1. Reducir la incidencia de
enfermedades crénico-
degenerativas.

2. Lograr el ejercicio pleno y
universal del derecho a la salud.

Mejorar la calidad de los servicios
de salud para la atencién de las
enfermedades crénico-
degenerativas.

- Asegurar a toda la poblacién igual
acceso a los servicios existentes ante la
misma enfermedad crénico-degenerativa.

- Reforzar la infraestructura de atencién
domiciliaria, para acercar a las adultas y
los adultos mayores, grupos étnicos y
mujeres la atencién de las enfermedades
crénico-degenerativas.

- Promover la prevencién y atencién a la
salud de la poblacién infantil, adolescente,
mujeres, adultas y adultos mayores de las
comunidades indigenas y de los pueblos
originarios del Distrito Federal, utilizando
la medicina tradicional.

Area de Oportunidad 3 Educaci

on

Objetivo

Metas

Lineas de accién

2. Aumentar la equidad en el
acceso a una educacién formal,
consolidando los derechos
asociados a la educacién y
programas de apoyo institucional,
con estandares de calidad y abatir
la desercion escolar, con especial
atencion hacia las personas en
desventaja y condiciones de

Generar mecanismos para que las
personas en edad de estudiar a lo
largo de su ciclo de vida, y las que
estdn en situacién de
vulnerabilidad por su origen étnico,
condicidn juridica, social o
econdmica, condicién migratoria,
estado de salud, edad, sexo,
capacidades, apariencia fisica,

- Establecer e institucionalizar otros
programas especificos de atencién
educativa a personas en condiciones de
vulnerabilidad o necesidades educativas
especiales, entre tales PAM.

- Buscar esquemas de coordinacion,
concurrencia y colaboracién con el
gobierno federal y otros actores
institucionales, nacionales e

vulnerabilidad. ;)rlentadclon o prefe.:renc.u:\ sz)(ual,11 internacionales, para mejorar el acceso de
orma de pensar, situacion € calle | personas en desventaja y/o condiciones
u otra,l?ccedan a ,ur;a ?ducalaon de vulnerabilidad a una educacién con
con ca ¥c,lad, conénfasisenla calidad.
educacion bésica y media-superior.
Area de Oportunidad 4 Cultura
Objetivo Metas Lineas de accion

1. Consolidar a la Ciudad de
Meéxico como un espacio multicul-
tural abierto al mundo, equitativo,
incluyente, creativo y diverso,
donde se promueve la
implementacién de politicas
culturales participativas al servicio
de la ciudadania, del desarrollo
sostenible y del mejoramiento de la
calidad de vida y el bienestar de sus
habitantes.

Aumentar el acceso y la
participacion de la poblacién del
Distrito Federal en los servicios y
bienes culturales y naturales y
promover el bienestar a partir de la
gestién del patrimonio y la
diversidad cultural de sus
habitantes.

Ampliar la cobertura del uso
cultural del espacio publico en la
Ciudad de México, a partir de
acciones de intervencién cultural
comunitaria.

Nada dirigido en especifico a PAM, todas a
la poblacién capitalina, por lo que
consideramos que incluye a las primeras:

- Promover oferta cultural.
- Fomento a la lectura.

- Implementar acciones que promuevan
el desarrollo cultural comunitario como
herramienta para fortalecer el tejido
comunitario.

- Promover y ampliar el patrimonio
cultural y natural de la ciudad para
fortalecer el derecho a la memoria, el
sentido de pertenencia, la convivencia

y el reconocimiento a la diferencia.
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2. Realizar acciones que garanticen
el ejercicio pleno de los derechos
culturales de las personas, asi como
el reconocimiento de la propia
cultura para fortalecer la base del
capital social y ejercer sus
capacidades creativas y criticas.

3. Promover, conservar y divulgar
el patrimonio cultural y natural,
con el propésito de fortalecer los
vinculos de identidad, la
apropiacion de la herencia cultural
y de la cultura contemporanea de la
poblacién capitalina.

Mejorar y ampliar los programas
para la visibilidad, valoracién, uso y
disfrute del patrimonio cultural y
natural del Distrito Federal.

Area de Oportunidad 5 Violencia

Objetivo

Metas

Lineas de acciéon

2. Atender de manera expedita,
diligente y con calidad y calidez a
las victimas de cualquier tipo o
modalidad de violencia.

Fortalecer modelos integrales para
la atencion especifica de mujeres,
personas mayores, nifias y nifios,
indigenas, jévenes, personas en
situacion de calle y la poblacién
LGBTTTI que sean victimas de
violencia.

Establecer un sistema de recolec-
cién, procesamiento, andlisis y
difusién de la informacién
producida por los entes ptblicos
del Gobierno del Distrito Federal
en materia de violencia.

- Establecer protocolos integrales para la
atencién a victimas de violencia en todas
las instancias con atribuciones en la
materia.

- Fortalecer la coordinacion interinstitu-
cional para optimizar la atencién a las
victimas de la violencia.

- Generar informacion desagregada sobre
las personas que son victimas de violencia
considerando etnia, edad, sexo, preferen-
cia u orientacion sexual y situacion de
calle que permita la mejor atencién de la
problematica asociada a violencia.

- Difundir los datos y resultados que se
obtengan del sistema de recoleccién de
informacién en esta materia y retomarlos
como un insumo para la elaboracién y
evaluacion de programas sociales y
politicas publicas.

Area de Oportunidad 6 Alimentacién

Objetivo

Metas

Lineas de acciéon

1. Contribuir a la consecucién de
seguridad alimentaria y una menor
malnutricién de los habitantes de
la entidad, en particular en funcién
de su origen étnico, condicién
juridica, social o econémica,
migratoria, de salud, de edad,
discapacidad, sexo, orientacién o
preferencia sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia fisica,
forma de pensar o situacién de
calle, entre otras.

Incrementar el acceso a alimentos
nutritivos, balanceados y de buena
calidad por parte de la poblacion
del Distrito Federal.

Disminuir los indices de
desnutricién, obesidad y desequili-
brios alimentarios de la poblacién
del Distrito Federal.

- Garantizar que las y los adultos de 68
aflos 0 mds cuenten con una seguridad
econémica bdsica que les permita la
adquisicion de los alimentos que
requieren.

- Establecer o reforzar estrategias para la
atencion de la anemia en las PAM.
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Area de Oportunidad 7 Empleo con Equidad

Objetivo Metas Lineas de accion
1. Ampliar el acceso de la Promover la creacion de trabajos - Ampliar las oportunidades laborales
poblacién del Distrito Federal a dignos en el Distrito Federal, para PAM, personas con VIH y personas
trabajos dignos, con proteccién especialmente para los grupos con discapacidad.

social, pleno respeto a los derechos | sociales que tienen més dificultades
laborales y sin discriminacién por | para obtenerlos.

su origen étnico, condicién
juridica, social o econémica,

- Difundir los apoyos fiscales que los
distintos ambitos de gobierno otorgan a

Reforzar los programas y acciones las personas empleadoras que generan

ioratoria. de salud. de edad institucionales para mejorar la fuentes de trabajo para las personas
migratoria, de salud, de eda . R
di grator d’ d ’ b ’ empleabilidad de las personas en | Vulnerables por su origen étnico,
Iscapacidad, sexo, embarazo, condiciones vulnerables. condicidn juridica, social o econémica,

orientacion o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad,
apariencia fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre otras.

migratoria, de salud, de edad,
discapacidad, sexo, orientacidn, identidad
o preferencia sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia fisica, forma de
pensar o situacién de calle, entre otras.

- Ampliar y diversificar los programas de
capacitacién para el trabajo, con impulso
a la certificacién de la competencia
laboral y enfoques particulares hacia las
personas en condiciones vulnerables por
su origen étnico, condicién juridica, social
o econdmica, migratoria, de salud, de
edad, discapacidad, sexo, orientacion,
identidad o preferencia sexual, estado
civil, nacionalidad, apariencia fisica,
forma de pensar o situacion de calle, entre
otras.

* En el cuadro se sintetizan de manera agregada componentes del PGDDF 2013-2018, el cual no estd elaborado con una metodologia de
marco légico que nos obligue a respetar el numeral. Los tnicos nimeros que corresponden son los que refieren los objetivos, esto para
facilitar las consultas de la fuente original al lector (Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, 2013: 14-47).

El Eje 2. Gobernabilidad, Seguridad y Proteccion Ciudadana “pretende im-
pulsar la reforma politica para lograr que la Ciudad cuente con una constitucion
local, que fortalecer4 las relaciones de coordinacién y vinculacién entre las Dele-
gaciones y el Gobierno central, asi como mejorar las politicas de prevencién del
delito, seguridad ptblica, procuracién de justicia y gestion del riesgo, a fin de for-
talecer el tejido social, la paz y la tranquilidad” (Jefatura de Gobierno del Distrito
Federal, 2013: 6).
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Eje 2 Gobernabilidad, Seguridad y Proteccién Ciudadana*

Area de Oportunidad 3 Seguridad en Espacios Piblicos

Objetivo Metas Linea de accién

1. Garantizar, en coordinacién con las | Fortalecer y ampliar los mecanismos | - Aumentar la seguridad y
delegaciones, que el acceso y uso del | de coordinacion interinstitucional y | accesibilidad en los espacios publicos
espacio publico se lleve a cabo con el | delegacional para el manejo adecuado | para garantizar la apropiacién por

minimo de impactos negativos a de concentraciones masivas parte de la sociedad de los mismos,
terceras personas, tanto en (culturales, religiosas, deportivas, considerando las condiciones
actividades de comercio como en politicas y sociales) en materia de especificas de mujeres, ninas y nifos,
concentraciones masivas en eventos | prevencion de riesgos y seguridad. adultos mayores y personas con
religiosos, culturales y deportivos, y discapacidad.

que toda expresion politica y social
sea atendida de manera respetuosa y
pueda canalizar sus demandas.

* En el cuadro se sintetizan de manera agregada componentes del PGDDF 2013-2018, el cual no esta elaborado con una metodologia de
marco légico que nos obligue a respetar el numeral. Los unicos niimeros que corresponden son los que refieren los objetivos, esto para
facilitar las consultas de la fuente original al lector (Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, 2013: 47-63).

En tanto, el Eje 4. Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e Infraestructura
“procura desarrollar una ciudad dindmica, compacta, policéntrica y equitativa, que
potencie las vocaciones productivas y fomente la inversién, y que contemple una
planeacién urbana y un ordenamiento territorial a partir de una visién metropoli-
tana sustentable” (Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, 2013: 6).

Eje 4 Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e Infraestructura*
Area de Oportunidad 6 Vivienda
Objetivo Meta Linea de accién
1. Atender las necesidades de Ampliar, bajo una perspectiva de - Disenar los créditos y la asesoria
vivienda de la poblacién de bajos género, la cobertura de los programas | técnica adecuados para el
ingresos de la capital, brindando de mejoramiento de vivienda, mejoramiento de vivienda orientada a
oportunidades econémicas y sociales | preferentemente dirigida a la las familias que habitan en situacién
para su adquisicién y haciendo poblacién residente de bajos recursos | de riesgo, que estin en condiciones de
énfasis en los atributos del derecho a | econémicos, en condiciones de vulnerabilidad, a las PAM y a las
una vivienda adecuada y digna. vulnerabilidad y en situacién mujeres.
de riesgo.

* En el cuadro se sintetizan de manera agregada componentes del PGDDF 2013-2018, el cual no estéd elaborado con una metodologia de
marco légico que nos obligue a respetar el numeral. Los Gnicos niimeros que corresponden son los que refieren los objetivos, esto para
facilitar las consultas de la fuente original al lector (Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, 2013: 94-121).

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL (PDHDF), tiene
objetivos, estrategias y lineas de accion sobre 15 derechos y 10 grupos de poblacién
en 34 capitulos que se analizaron en el ejercicio del bpH de la Ciudad de México en
2008. Contiene 2412 lineas de accion sobre politicas publicas, coordinacién in-
terinstitucional, propuestas legislativas e incluso presupuestales que deberian imple-
mentarse en el corto (2010), mediano (2012) y largo plazo (antes de 2020). También
se determinan las entidades ptblicas responsables y corresponsables de su ejecucion.
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Cuenta con fundamento legal que lo hace obligatorio a las dependencias que invo-
lucra desde 2009, ademas de que la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF)
da seguimiento a ello. Desde 2010 se comenz6 a poner en practica y a considerar en
los presupuestos gubernamentales. Tiene un Mecanismo de Seguimiento y Evalua-
cién (MSyE) que se basa en los Espacios de Participacion (EP), en los que confluyen
gobierno, academia y sociedad civil por cada capitulo, ya sea de derechos humanos
o de grupo de poblacion vulnerable. Cuenta asimismo con una Secretaria Técnica
(sT) desde donde se realiza el trabajo operativo.'” Todo el PDHDF quedé formal-
mente sustentado en 2011 en la Ley del Programa de Derechos Humanos del Dis-
trito Federal. El capitulo 27 del PDHDF corresponde a las PAM y estd estructurado
en nueve apartados, el primero relacionado con aspectos legislativos, los siguien-
tes siete con derechos humanos, que a partir del diagnéstico se consideraron prio-
ritarios, y el ultimo con indicadores. A continuacién, una tabla que resume su
justificacion:

Derechos/temas Diagnéstico de Derechos Humanos 2008

Legislaciéon
y politicas ptblicas
integrales para

El D.F. cuenta con la Ley de Derechos de las Personas Adultas Mayores, que no consagra
mecanismos efectivos de exigibilidad de derechos para las PAM y no existe armonizacion de
esta ley y otras leyes o normas que establecen servicios o materializan los derechos de las paMm.

las PAM . . . .
El Instituto para la Atencién de Adultos Mayores (1aaM) se ha dedicado a desarrollar acciones
respecto del programa de pensién alimentaria, principalmente, y desarrolla otros 10 programas
de atencidn, enfocando menos esfuerzos a la coordinacion entre las instancias gubernamenta-
les competentes, y a la difusion, reconocimiento y ejercicio de los derechos de las paAm.*
Se carece de un diagnoéstico sobre la situacién en que se encuentra el goce de los derechos
de las PAM que considere los mas altos estandares de disfrute y exigibilidad de derechos,
o de la eficacia o ineficacia de las politicas ptblicas diseniadas para las PAM.
Derecho No obstante que el D.F. cuenta con la tasa mds baja de analfabetismo en este grupo de pobla-
a la educacion cion, lo cierto es que la mayoria de las personas mayores de 60 ainos tienen un nivel educativo
de las pam bajo, lo que es relevante en la medicién de la pobreza, ya que a menor escolaridad, menos
oportunidades de autosuficiencia tienen.
Derecho Es necesario tener en cuenta las caracteristicas de esta poblacién, pues no siempre es posible
al trabajo y que desemperien cualquier trabajo, ya que en ocasiones presentan alguna discapacidad que no

derechos humanos
laborales de las
PAM

les permite desarrollar ciertas labores.

Por otra parte, las y los empresarios o empleadores que contratan a PAM, tanto en el sector
putblico como privado, lo hacen sin garantizar su acceso a la seguridad social, el pago de
prestaciones de ley, y en muchos casos, sin tener en cuenta su género, edad, ni su experiencia
laboral y/o profesional previa. Esto se traduce en actos de discriminacion, sea por negacién del
derecho al acceso al trabajo, o por permitirlo pero no en condiciones de igualdad con el resto
de la poblacion.

La pobreza en este grupo de poblacién aumenta, al aumentar su nimero y afecta mas a las
mujeres mayores, ya que han ganado menos dinero por su trabajo durante su vida, han tenido
menos capacidad de ahorro, y suelen vivir mds afios que sus parejas.

17 Para mds informacién sobre los antecedentes y la historia del PDHDF se recomienda ver, desde la
perspectiva de la sociedad civil involucrada <http://www.vigilatusderechosdf.org.mx/home/?

page_id=5>.
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Derecho El derecho a la salud de las PAM, en muchas ocasiones, se les niega atencién médica y en

a la salud instituciones del sector publico reciben atencién de baja calidad y malos tratos al realizar

de las pAM alguna gestidn; la atencién, asesoria y apoyo que reciben no es de personal especializado en
geriatria.

Derecho Es comun que las personas mayores sean despojadas de su patrimonio por sus propios

a una vida libre
de violencia de

familiares, lo que les confina a instituciones de asistencia o al imbito doméstico en condiciones
que no favorecen que decidan, sean tomados en cuenta y se respete su autonomia e integridad

las PAM fisica, psicoldgica y moral, lo que impacta en limitar su participacién, convivencia, integracién
y vida digna. Muchas veces los distintos tipos de violencia que viven (fisica, psicolégica,
econdmica, patrimonial, sexual) no se denuncian por la ausencia de mecanismos efectivos y
recursos de diversa indole para hacerlo. Todo ello los hace més vulnerables ante el crimen.

Derecho Deben ser las pam las que participen en decisiones que afectan su vida, como solicitar su

a la participacion ingreso a alguna institucién asistencial pubica o privada.

de las pAM .
La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores del D.F. crea al Consejo Asesor para la
Integracidn, Asistencia, Promocién y Defensa de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
en el Distrito Federal, como un 6rgano honorario de consulta, asesoria y evaluacién de acciones
de concertacién, coordinacién, planeacién y promocion necesarias para favorecer la plena
integracién y desarrollo de las PAM pero que no ha contribuido a que las acciones de gobierno y
sociedad incorporen los principios internacionales en la materia.

Derecho A las PAM se les asocia con atributos negativos como enfermedad, improductividad,

ala igualdad ineficiencia, infantilizacién y decadencia en general. Tales estereotipos contribuyen a que

y no discriminacién | sean discriminadas, maltratadas y excluidas, tanto de d&mbitos privados como publicos.

de las pam

Derecho La mayor parte de las PAM econdmicamente activas no acceden a prestaciones laborales que

a la seguridad
social de las PAM

establece la ley porque trabajan por su cuenta.

En 2003 se aprob¢ la Ley que establece el Derecho a la Pensién Alimentaria para los Adultos
Mayores de 70 anos, residentes en el Distrito Federal, que en su articulo 1 estipula que no debe
ser menor a la mitad del salario minimo vigente en el Distrito Federal.

Indicadores
de los derechos de
las PAM

Aunque las PAM cuentan con todos los derechos humanos reconocidos en la legislacién
internacional y nacional, la politica pablica no brinda una proteccién especifica de los derechos
de este grupo de poblacidn, “se centran en medidas de tipo asistencial, como la pensién
alimentaria, y no consideran otros aspectos, como el fomento al empleo, la atencién a la salud
y nutricién, la seguridad econdmica, o el acceso a la vivienda y a la educacién” (Comité
Coordinador para la Elaboracién del Diagnéstico y Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal, 2008: 774).

Es necesario disenar politicas integrales para PAM, en especial para mujeres. Ello requiere una
mayor coordinacion entre instancias de gobierno, en particular de la Secretaria de Desarrollo
Social, el DIF-D.F, la Secretaria de Salud, la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo, las
delegaciones politicas y las instancias de la sociedad civil, de la iniciativa

privada y de la asistencia social.

* El documento senala atribuciones del 1AAM bastante amplias: ademas de dar seguimiento a las solicitudes de pension alimentaria para
las PAM, debe promover la difusién, reconocimiento y ejercicio de los derechos de las PAM, asi como establecer instrumentos de colabo-
racién con las instancias de la Administracion Pablica del Distrito Federal, a que propicien una atencion integral; la realizacion de estudios
y diagndsticos sobre la situacion social y familiar de las PAM, y la promocion de acciones y programas en materia de salud, capacitacion y
sensibilizacion de las y los servidores publicos y el personal de las instancias competentes, formacion y fortalecimiento de redes sociales
de apoyo para las paM (Comité Coordinador para la Elaboracién del Diagndstico y Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal,

2008: 768-769).
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En los siete apartados relativos, el capitulo de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores incluye 68 lineas de accién, que van de la 2071 a la 2139, las cuales
estan orientadas por 13 estrategias que se sintetizan en el siguiente cuadro:

Tema/derecho Lineas y entes Objetivo y estrategia®
responsables
27.1 Legislacién 2071-2089 Disenar, instrumentar y evaluar, con enfoque de derechos humanos, leyes,
y politicas politicas publicas y presupuesto para las PAM que habitan o transitan por el
integrales D.E, con base en procesos de consulta y participacién amplias con organi-
para las PAM zaciones de la sociedad civil y las y los integrantes del grupo de poblacién.

- Implementar un plan integral de atencién con enfoque de derechos
humanos para las pAMm.

- Promover una cultura de denuncia a fin de garantizar la integridad
psicofisica, prevenir y atender el maltrato, violencia y explotacién econémi-
ca que sufren las PAM.

27.2 Derecho 2090-2095 Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
a la educacion discriminacion, el derecho a la educacion de las PAM que habitan y
de las pAM transitan por el D.F.

- Desarrollar un programa de alfabetizacién para las PAM.

- Fomentar el acceso y permanencia de las PAM en los diferentes niveles

educativos.
27.3 Derecho 2096-2100 Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
al trabajo y discriminacion, el derecho al trabajo y derechos humanos laborales de las
derechos humanos pAM que habitan y transitan por el D.E?
laboral
dae 1(:1 r:;:M - Promover el derecho al trabajo de las PAM en condiciones de dignidad y
tomando en cuenta las caracteristicas propias de su edad, género y sexo.
27.4 Derecho 2101-2115 Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
a la salud de las discriminacion, el derecho al disfrute del mas amplio nivel posible de salud
PAM fisica y mental de las pAM que habitan y transitan por el D.E.
- Fortalecer la coordinacién entre las instancias federales y locales (inclu-
yendo las delegaciones del D.F.), para mejorar la prestacién de servicios de
salud a las PAM que habitan o transitan por el D.E.
- Incrementar el acceso universal, y en condiciones de igualdad, a la
atencion médica y los servicios de salud, tanto fisica como mental de las
PAM.
- Prevenir y disminuir la apariciéon prematura de enfermedades degenerati-
vas en la poblacion.
27.5 Derecho 2116-2123 Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
a una vida libre discriminacidn, el derecho a una vida libre de violencia de las PAM que
de violencia de las habitan y transitan por el D.E¢
PAM

- Erradicar los actos y niveles de violencia familiar, social e institucional que
sufren las PAM.

- Promover estructuras y mecanismos legales para atender a las PAM,
victimas de maltrato y violencia, en particular para las mujeres adultas
mayores.
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27.6 Derecho 2124-2126 Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
a la participacion discriminacion, el derecho a la participacién de PAM que habitan y transitan
de las pAM por el D.E€

- Promover mecanismos de participacién real y efectiva de las PAM para su
incidencia en el disefio, monitoreo y evaluacion de los programas de los
cuales son beneficiarias o se relacionan con ellas.

27.7 Derecho 2127-2132 Respetar, proteger, promover y garantizar el derecho a la igualdad y a la no
a la igualdad discriminacién de las PAM que habitan y transitan por el D.Ef
y no discriminacién . PP

- Erradicar la discriminacion que sufren las PAM y que se traduce en una
de las PAM Lo S

restriccion al ejercicio y goce de sus derechos humanos.
27.8 Derecho 2133-2139 Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
a la seguridad discriminacion, el derecho a la seguridad social de las PAM que habitan y
social de las PAM transitan por el D.E5

- Coordinar con las instituciones federales de asistencia y seguridad social
los esfuerzos locales de atencién y apoyo a las PAM, a fin de crear un
sistema de proteccion social integral para el D.F.

* Lo que se resalta es a propdsito de este estudio. Las referencias a los instrumentos internacionales en las siguientes notas de este cuadro
las incluye el PDHDF.

b 0Ny, Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, articulos 6, 7 y 8, y OEA, Protocolo Adicional a la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador), articulos 6,
7,8y 17.

¢ oNU, Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, articulos 9, 11 y 12, y OEA, Protocolo Adicional a la Con-
vencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador),
articulos 9, 10y 17.

4 oNu, Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, articulos 1y 2, y oEa, Convencién Inte-
ramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer (Convencién Belem do Para), articulo 1.

¢ oNU, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, articulos 18, 19 y 22, y OEA, Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador), articulo 17.

fonu, Comité de Derechos Humanos, Observacién General nam. 18, y OEA, Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Protoco-
lo de San José), articulo 1.

& oNU, Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, articulo 9, y oEA, Protocolo Adicional a la Convencién Ame-
ricana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador), articulo 9.

Espacio de Participacion de Personas Adultas Mayores (EP-PAM)

Aunque hay muchos aspectos del PDHDF en los que se pudiera abundar, para efec-
tos del presente estudio sélo falta indicar que el EP de seguimiento al capitulo 27 de
Derechos de las Personas Adultas Mayores lleva un ano operando de manera siste-
matica dando seguimiento a 13 lineas de las 68 que conforman el capitulo que prio-
riz6 de forma conjunta entre los diversos entes gubernamentales y civiles que lo
conforman.’® Esas 13 lineas de accién orientaron la propuesta de plan de trabajo,"
al ayudar a identificar posibilidades y condiciones para poner en marcha la articu-
lacién entre entes responsables, organizaciones de la sociedad civil y Secretaria

¥ Los Espacios de Participacion, como parte del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Progra-
ma, orientan su actuar con una metodologia comin que fue creada por el Comité de Seguimiento
del mismo mecanismo. Para conocer mds sobre funciones, lineamientos, métodos y acuerdos de
estas instancias, constltese <http://www.derechoshumanosdf.org.mx/>.

Y Esos planes de trabajo se estdn concluyendo con una revision de los resultados logrados hasta el
verano de 2014, a través de los informes de los entes gubernamentales responsables.
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Ejecutiva. Durante el segundo semestre de 2014, los Ep del MSyE del PDHDF han
realizado informes de avances, preparandose para actualizar el DDH y definir rutas
de trabajo correspondientes. Cabe mencionar que nadie opina echar atrds ningu-
no de los instrumentos sefialados en este estudio, s6lo que deben ser actualizados y
hacer eficiente el avance de la implementacion del PDHDF a partir de registrar
aprendizajes.

ANALISIS E INDICADORES SOBRE LA IMPLEMENTACION
DE LA POLITICA PUBLICA PARA PAM

Existen diversas propuestas de indicadores de derechos humanos; la que se presen-
ta se sustenta en un marco conceptual y metodoldgico estructurado y coherente
que traduce distintos estindares de derechos humanos, en este caso relativos a las
personas mayores en el contexto mexicano, frente a los esfuerzos que las autorida-
des hacen para cumplir con sus obligaciones de respetar, promover y garantizar los
derechos humanos, de acuerdo con el articulo 1 constitucional, como marco gene-
ral, el cual —segin se ha referido— estd armonizado con el derecho internacional de
los derechos humanos. Por lo tanto, esta conceptualizacién considera la interde-
pendencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos humanos.

Los indicadores propuestos se disefiaron en cuanto herramientas para anali-
zar y valorar de qué forma y en qué medida los programas de politica ptblica agre-
gan el enfoque de derechos humanos como paso necesario para que el Estado
cumpla con sus obligaciones al respecto. Son de dos tipos:

a) Estructurales: ayudan a identificar la aceptacion, intencién y compromiso
del Estado para aplicar medidas conformes a cumplir sus obligaciones de
respetar, proteger, garantizar y promover los derechos humanos; y

b) De proceso: contribuyen a valorar los esfuerzos de un Estado a través de la
planeacién y ejecucién de acciones de programas y politicas publicas, que
lleven a una mayor concrecién de los derechos humanos. Esto implica cri-
terios relevantes para que se aplique el derecho: disponibilidad, accesibili-
dad y asequibilidad, calidad, adaptabilidad y aceptabilidad.

Aunque los indicadores vertidos son cualitativos en su gran mayoria,? su ana-
lisis recupera datos estadisticos y numéricos a los que se pudo acceder por diversas
vias: por medio de los programas, informes y planes de desarrollo, sectoriales y de
derechos humanos accesibles a través de internet; de solicitudes de informacion

2 No pretenden medir resultados ni impactos, ya que no obstante ello es deseable y necesario, ain es
dificil debido a que no se cuenta con datos oficiales desagregados por sexo, género ni edad. Parale-
lamente son incipientes los ejercicios de planeacién de politica publica con enfoque de derechos
humanos, incluso en el Distrito Federal donde existe el PDHDF ya referido.
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publica dirigidas a las dependencias que corresponden de acuerdo con los propios
programas y planes; o de estudios profesionales. Es importante mencionar que otra
fuente de informacidn valiosa fue la asistencia al EP que da seguimiento a la imple-
mentacidon del PDHDEF. En los indicadores formulados se incluyeron los principios
transversales de derechos humanos como la no discriminacion y la igualdad, la
rendicion de cuentas, la participacion, el empoderamiento y el uso maximo de los
recursos disponibles.

Con esa base conceptual, retomamos metodolégicamente lo que se ha dado en
llamar “el desempaque de los derechos humanos” o “derechos en accién” (Serrano
y Vazquez, 2013: 5-6), en el que los derechos se disgregan en sus distintos compo-
nentes o atributos, lo que permite concretar el contenido del mismo, asi como su
contenido esencial respecto a los estindares normativos del derecho en cuestion de
acuerdo con las obligaciones del Estado.

Teniendo este marco general se partié del esfuerzo de Naciones Unidas
(ACNUDH, 2012: 98 y 101) que desarrollé indicadores con base en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos; y de la propuesta de la Organizacion de los Esta-
dos Americanos (Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, 2008) en la que
establece lineamientos para la formulacién de indicadores de progreso en materia
de derechos econémicos, sociales y culturales, fundamentados en el Protocolo de
San Salvador.

En el siguiente cuadro se refieren los indicadores creados:

Tipo de indicador Indicadores

a) Estructurales

Institucionalizacion del enfoque de derechos humanos en la politica publica

La politica puiblica/programa contempla y se fundamenta en estdndares internacionales de
derechos humanos que tienen rango constitucional.

La politica puiblica/programa contempla acciones de gobierno que son concebidas como
integrales y complementarias hacia la mejora de las condiciones de vida de las personas, en
condiciones de igualdad y no discriminacién. (Interrelacién entre las politicas sociales y
econdmicas.)®

Las acciones contempladas en la politica puiblica/programa consideran los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

La politica publica/programa incorpora criterios de disponibilidad; accesibilidad y
asequibilidad; calidad; adaptabilidad y aceptabilidad.”

La politica publica/programa incluye acciones que aumentan la calidad del ejercicio de la
ciudadania® de las personas en cuanto a su conocimiento y ejercicio de derechos; en cuanto a
su sentido de pertenencia a una comunidad social y/o politica (no partidista exclusivamente);
en cuanto al uso y apropiacién de espacios y mecanismos de participacién en la vida y asuntos
publicos.d
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b) Proceso Avances en la implementacion de garantias de derechos humanos

Las metodologias de disefio de politica publica (planeacién, incluyendo lo presupuestario,
implementacién, monitoreo y evaluacién) existen y se homologan de manera coherente entre
las diversas instancias gubernamentales encargadas de impulsar la politica social.

El disefo de la politica ptblica/programa se basa en diagndsticos actualizados: perfil de la
poblacién objetivo, lo mas desagregado posible y con posibilidades técnicas y metodoldgicas
de llevar a cabo cruces de informacién.

Las acciones de la politica publica/programa consideran al derecho humano con sus atributos
de acuerdo a estandares internacionales.

La implementacién de la politica publica/programa contempla momentos, mecanismos y
procedimientos que favorezcan la participacion ciudadana en alguna parte del ciclo de la
politica (diagndstico, planeacién, implementacién, monitoreo y evaluacion).

Hay mecanismos de exigibilidad para que las acciones se divulguen y se exijan con
participacién de la sociedad civil y de las y los sujetos de derechos que involucra.

* Implica las presupuestales con el principio del méximo uso de recursos y progresividad. Ello aplica a los tres poderes de la Unién: Ejecu-
tivo, Legislativo y Judicial.

b Se trata de los elementos basicos que Naciones Unidas ha desarrollado para el cumplimiento de la obligacién de garantizar. Por ejemplo,
para el caso estudiado, el que haya una pensién para PAM no garantiza que exista una mejoria en el goce de los derechos a la alimentacién,
a la salud, a un nivel de vida adecuado, etcétera. Ello supone las capacidades institucionales administrativas, técnicas y politicas de las
instancias responsables (Serrano y Vazquez, 2013: 83-98).

¢ Ello es importante porque el enfoque de derechos humanos implica reconocer a la persona como sujeto de derechos y esto a su vez abre
la puerta de la autonomia de las mismas frente al poder ptblico en el Estado democratico que se pretende ser.

d Factores indispensables para la cohesién social.

Con los indicadores de garantia definidos se analizan dos derechos: por un lado,
el derecho a la alimentacion, al ser éste considerado por la politica publica federal
y local como prioridad; y por otro, el derecho a la seguridad social, ya que en él se
inscribe en lo local la pension alimentaria, piedra angular tanto de la politica fede-
ral como de la Ciudad de México.

ANALISIS DE LA POLiTICA PUBLICA FEDERAL

PARA PAM CON EL INDICADOR INSTITUCIONALIZACION
DEL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

EN LA POLITICA PUBLICA

a) La politica publica/programa contempla y se fundamenta en estandares
internacionales de derechos humanos que tienen rango constitucional

El PND 2013-2018 no hace referencias que expliciten su fundamentacién en trata-
dos internacionales de derechos humanos, aunque menciona de forma reiterada el
concepto de derechos humanos y reconoce compromisos adquiridos internacio-
nalmente en la materia.
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El PNDH 2014-2018 si tiene una fundamentacién normativa en los estandares
internacionales y nacionales muy amplia, enlista todo, incluyendo la reforma cons-
titucional en materia de derechos humanos de 2011.

El Pronaind 2014-2018 se propone seis objetivos con sus correspondientes
estrategias para erradicar la discriminacion en el pais con base en la cldusula anti-
discriminatoria constitucional contenida en el parrafo quinto del articulo 1.

Asimismo, el PNMSH 2014-2018 se fundamenta en instrumentos internacio-
nales de derechos humanos, aunque no en el articulo 1 constitucional de manera
explicita. Sin embargo, los programas sectoriales de las dependencias federales
examinadas no contemplan en sus marcos normativos ni siquiera de modo explici-
to la reforma constitucional en materia de derechos humanos de 2011, y aunque en
su narrativa incluyan el concepto de derechos humanos no se refleja claramente
que el enfoque esté incorporado, ya que, por ejemplo, la Sedesol sigue entendiendo
a las personas en las que centra su actuar como beneficiarios a los que hay que sacar
de la pobreza y no como sujetos de su propio desarrollo y de derechos.

En el estudio de los programas y planes analizados se identifica una desigual
fundamentacion juridica: a veces se retoman los estandares internacionales, otras
se hace referencia a la reforma constitucional en materia de derechos humanos
como parte del contexto, a veces todo junto, a veces nada.

b) La politica puiblica/programa contempla acciones de gobierno
que son concebidas como integrales y complementarias

hacia la mejora de las condiciones de vida de las personas,

en condiciones de igualdad y no discriminacion

El Pronaind en el objetivo 5 estrategia 5.7 se propone impulsar acciones contra la
discriminacién por razones de edad con diez lineas de accién (Conapred, 2014: 67):

5.7.1 Fomentar proyectos e iniciativas que promuevan la cohesién social in-
tergeneracional en las comunidades.

5.7.3 Ampliar la oferta cultural y educativa que permita la inclusion de las
PAM.

5.7.4 Generar acciones para revalorar el respeto y trato digno de las PAM en la
comunidad y familias.

5.7.9 Incentivar y reconocer a empresas que incorporen medidas de inclusion
laboral formal y digna para personas jovenes y adultas mayores.

5.7.10 Difundir las buenas practicas de inclusion laboral y servicios publicos

sin discriminacién de las empresas.

El psG —como se sabe, la Secretaria de Gobernacién es la encargada de regir la
politica interior en todo el pais— tiene multiples menciones y encuadres de dere-
chos humanos, particularmente en la Estrategia Transversal I1I. Perspectiva de Gé-
nero, en la que se definen lineas de accién que contemplan a personas mayores, las
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cuales se enlistan a continuacién de manera sintética (Programa Sectorial de Go-
bernacion 2013-2018: 70, 74y 75):

1. Para evitar la discriminacion de género, se difundirdn derechos de mujeres
en situacién de vulnerabilidad, se realizardn acciones afirmativas para erra-
dicar la discriminacién y se promoverdn acciones afirmativas para dotar de
identidad civil a adultas mayores, entre otras mujeres de grupos vulnerables.

2. Para garantizar una vida libre de violencia a las mujeres, se promovera la
formacion de personas indigenas para la atencidn de adultas mayores, entre
otras.

3. A fin de impulsar acciones afirmativas que fortalezcan las capacidades de las
mujeres para ser participes de su propio desarrollo social, se disefiardn es-
quemas de apoyo para el trabajo de cuidado que realizan adultas mayores.

Mientras, llama la atencién que el PsDs no se propone mejorar las condiciones
de vida de las personas, ni de la “poblacidon” en situacién de carencia o pobreza,
sino proteger su bienestar socioecondémico dotandolas de esquemas de seguridad
social que las protejan (Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018: 49).

Por su parte, el Pss se propone de manera explicita promover el envejecimien-
to activo, saludable, con dignidad y la mejora de la calidad de vida de las paMm.

En el caso del PNMSH, aunque con poco mds de un afo de retraso respecto a
la cNcH, le da piso normativo, tedrico, técnico y operativo a la misma.?! Lamenta-
blemente, de las dos estrategias que de forma explicita se dirigen a la poblacion
adulta mayor, una se concreta en la linea de acciéon que tanto la Sedesol como la
Secretaria de Salud se proponen respecto a “1. Impulsar el Sistema de Pensién Uni-
versal para Adultos Mayores que no cuentan con ingreso minimo que proteja su
bienestar econdémico’, y la otra es “3. Suplementar a la poblacién infantil, mujeres
embarazadas y lactantes, asi como adultos mayores con micronutrimentos (zinc,
vitamina A, hierro)” De este modo, las cosas interesantes desde el enfoque de dere-
chos humanos que podria tener el PNMSH en términos de participacién comunita-
ria, de aumento de la produccién de alimentos, y promover el desarrollo econémico
y el empleo en las zonas con pobreza extrema de alimentacién para las personas
mayores quedan totalmente marginales.

En esta misma linea, el Programa Sectorial de la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (Sagarpa) no contempla accio-
nes de gobierno integrales y complementarias hacia la mejora de las condiciones de
vida de las personas en condiciones de igualdad y no discriminacién intencionada
explicitamente.

Cabe mencionar que se hicieron consultas de informacién a las diversas de-
pendencias aludidas para conocer las acciones concretas que se impulsan para

2l La cNcH fue anunciada por la administracion del presidente Pena Nieto como “la estrategia” para
atender la pobreza extrema del pais. Desde sus inicios fue muy criticada, debido a que carecia, entre
otras cosas, de una definicion de hambre.
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cumplir estas lineas; por desgracia, las respuestas obtenidas no dan cuenta de nin-
guna accién especifica destinada a personas mayores, mas que la pensién alimen-
taria y algunos apoyos para servicios de guarderia brindados por mujeres mayores.
Ello pone en evidencia la ausencia de la accién real de la autoridad para llevar a
cabo toda la planeacién de politica publica, por un lado, y por el otro, la deficiente
forma de registrar y dar seguimiento a los programas que se impulsan, ya que no
cuentan con datos disgregados sobre los perfiles poblacionales a los que benefician.

En ninguno de los documentos de la politica federal analizados se distinguie-
ron lineas de accidn, estrategias u objetivos dirigidos a favorecer alguna accién o
proceso por parte de los otros poderes de la Unién.

En el andlisis efectuado se observa que entre mas se va especificando la pla-
neacion de las secretarias de Estado, mas se van diluyendo los elementos de derechos
humanos contenidos en los planes nacionales estudiados. Por ejemplo, respecto a
la igualdad y no discriminacidn, los planes sectoriales examinados, en el mejor de
los casos, distinguen acciones a favor de las mujeres, sin definir acciones concretas
respecto a otros grupos vulnerables, y cuando ello se llega a dar, la perspectiva no
es claramente de derechos humanos sino de asistencia, de dar, de beneficiar.??

Asi, aunque hay un esfuerzo de las dependencias para planear de manera co-
rrelacionada las politicas publicas para la mejora de las condiciones de vida de la
poblacién, en el caso de las PAM se reduce a la pension para adultos que no cuenten
con otro apoyo de seguridad social.

) Las acciones contempladas en la politica publica/programa consideran los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad

El psDs en su introduccion hace referencia a elementos considerados como parte
del enfoque de derechos humanos contemplados en la reforma constitucional de
2011 sin hacer alusion explicita a la misma:

El enfoque de derechos de la politica social de nueva generacién asume la obligacion
del Estado mexicano en la promocidn, respeto, proteccién y garantia de los derechos
sociales y de los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y pro-
gresividad recogidos en la Constitucién. Por ello, la politica social debe ser instrumen-
tada y puesta en préctica por diversas dependencias y entidades de la Administraciéon
Publica Federal. Asimismo, requiere de los esfuerzos de los otros érdenes de gobierno,
de las directrices de sus respectivos planes de desarrollo asi como de sus instrumentos
programaticos y recursos presupuestarios. La politica social de nueva generacién es
una politica de derechos sociales y es menester avanzar hacia la exigibilidad legal de
esos derechos. Es con cambios de gran calado en las estructuras econdémicas y sociales
como se lograra la universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de
los derechos sociales que la Constitucion otorga a todos los mexicanos (Programa
Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018: 23).

2 La Gnica excepcion es el Programa Sectorial de la Secretarfa de Gobernacién.
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Lamentablemente, en las lineas de accion y estrategias no se recuperan tales
elementos respecto al goce de los derechos de las personas mayores.

Los otros programas sectoriales no aluden de manera sustantiva a estos prin-
cipios —sdlo el de Gobernacién para promover en campaias masivas la no discri-
minacion entre hombres y mujeres.

d) La politica puiblica/programa incorpora los criterios de disponibilidad;
accesibilidad y asequibilidad; calidad; adaptabilidad y aceptabilidad

Todos los documentos de planeacién de la politica federal analizados retoman
diagnésticos que recuperan datos estadisticos oficiales e incluso informes y reco-
mendaciones de instancias internacionales relativos a derechos humanos. Sin em-
bargo, practicamente ninguno consideralos criterios de disponibilidad; accesibilidad
y asequibilidad; calidad; adaptabilidad y aceptabilidad.

A excepcidn del pss, que ademds reconoce que hay uso ineficiente de los re-
cursos, pues no obstante que éstos han aumentado, se receta menos, se atiende a
menos personas y no se obtienen datos significativos respecto a alcanzar mejores
estandares de salud en la poblacién; y del PNMsH, que conlleva el acceso a los ali-
mentos y distingue entre lo rural y lo urbano.

e) La politica publica/programa incluye acciones que aumentan la calidad
del ejercicio de la ciudadania de las personas en cuanto a su conocimiento y
ejercicio de derechos; a su sentido de pertenencia a una comunidad social

y/0 politica (no partidista exclusivamente); al uso y apropiacion de espacios y
mecanismos de participacion en la vida y asuntos puiblicos

El psG reconoce que hay una baja participaciéon ciudadana como parte de la cultura
politica en México (Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018: 11), no obstan-
te algunos avances legislativos al respecto, por desgracia ese reconocimiento sélo
se traduce en la definicién de una linea de accién dirigida a favorecer la igualdad
entre hombres y mujeres. Asimismo se integran algunas lineas para impulsar me-
canismos de participacién y coordinacién entre ciudadania y gobierno, pero nada
en concreto respecto al qué, el cdmo y el para qué. El PsG se refiere a la ciudadania
como un genérico que denomina a las y los ciudadanos y inicamente usa el concep-
to en cuanto ejercicio de derechos en la “Estrategia 1.4 Fomentar la construccién de
ciudadania de las mujeres y el ejercicio pleno de sus derechos politicos” (Programa
Sectorial de Gobernacion 2013-2018: 71), estrategia que también recupera la Sagarpa,
pero, al igual que Gobernacidn, sin acciones concretas.

Asi, la cohesion social es algo que s6lo aparece como una buena idea, un de-
seo, un recurso discursivo de moda; es una pretensién que no se acompana de ac-
ciones que, al menos de forma intencionada, lleven a construirla, acrecentarla o
recuperarla.

Por lo anteriormente expresado se puede decir que aun cuando hay planeacio-
nes con metodologia de marco légico en el ambito federal que intentan correlacionar
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a unos y otros instrumentos de planeacion, en concreto lo que se logra es una poli-
tica federal en la que el enfoque de derechos humanos esta diluido conforme se va
particularizando el nivel de la acciéon gubernamental, en vez de fortalecerse en
acciones especificas; segmentado y fragmentado entre discurso, normatividad, pre-
supuesto y practica gubernamental; desconocido por las y los servidores publicos
y, aunque se planea por las dependencias apropiarse de un discurso incluyente y
respetuoso de los derechos humanos con perspectiva de género, no se delinean
acciones que garanticen que ello llevard a una comprensién y a una apropiacion de
lo que significa gobernar con perspectiva de derechos humanos; dividido en la ac-
cion gubernamental con elementos disparejos en la accion publica, en los servicios,
en las funciones, lo que redunda en una politica publica deficiente y poco eficaz que
gasta muchos recursos financieros, humanos e institucionales con insuficientes re-
sultados de mejoramiento de la calidad de vida de las ram.

Las obligaciones del Estado de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos en el ambito federal seran desarrolladas con las planeaciones
actuales y quedaran lejos de garantizar el ejercicio de los derechos humanos, par-
ticularmente de las PAM.

ANALISIS DE LA POLITICA PUBLICA DEL D. F. PARA PAM
CON EL INDICADOR INSTITUCIONALIZACION

DEL ENFOQUE DE DERECHOS

HUMANOS EN LA POLITICA PUBLICA

a) La politica publica/programa contempla y se fundamenta en estdndares
internacionales de derechos humanos que tienen rango constitucional

Ni el PGDDF, ni el PDHDF se fundamentan en estdndares internacionales de dere-
chos humanos; sin embargo, ambos incluyen estandares internacionales y un enfo-
que de derechos humanos en todo su contenido y metodologia y tienen como base
conceptual el derecho internacional de los derechos humanos.

El PGDDF recupera el articulo 1 constitucional, al igual que el PDHDF; no obs-
tante, fueron realizados antes de la reforma constitucional de 2011.

b) La politica publica/programa contempla acciones de gobierno que son
concebidas como integrales y complementarias hacia la mejora de las condiciones
de vida de las personas, en condiciones de igualdad y no discriminacion

Tanto el PGDDF como el PDHDF se conciben como lineamientos para la planeacién
del actuar gubernamental, intersecretarial, para mejorar la calidad de vida de las
personas que habitan la Ciudad de México. S6lo el PDHDF define las instancias gu-
bernamentales que deben estar a cargo de llevar a cabo las lineas de accién que
proponen para PAM.
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Lamentablemente, en términos de presupuestacion, no hay indicios de que las
lineas de accidn establecidas en ambos instrumentos cuenten con recursos econé-
micos especificos para llevarse a cabo, con excepcién de la pensién alimentaria
para PAM.

¢) Las acciones contempladas en la politica publica/programa consideran los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad

Ambos documentos consideran los principios de derechos humanos. El PDHDF
tedrica y metodologicamente a profundidad, mientras que el PGDDF hace referen-
cias menos exhaustivas.

d) La politica publica/programa incorpora los criterios de disponibilidad;
accesibilidad y asequibilidad; calidad; adaptabilidad y aceptabilidad

Ambos retoman algunos de estos criterios, pero ninguno de forma consistente, o al
menos con datos accesibles para concluir que si lo hacen.

e) La politica publica/programa incluye acciones que aumentan la calidad
del ejercicio de la ciudadania de las personas en cuanto a su conocimiento y el
ejercicio de derechos; a su sentido de pertenencia a una comunidad social y/o
politica (no partidista exclusivamente); al uso y aprobacion de espacios

y mecanismos de participacion en la vida y asuntos puiblicos

Hay una intencién y un enfoque; sin embargo, queda pendiente el reto de concretar
y puntualizar de mejor manera el modo en que se lograria el aumento del ejercicio
de ciudadania. Mientras tanto, la cohesidn social queda como aspiracidn.

ANALISIS DE LA POLITICA PUBLICA

DEL DISTRITO FEDERAL Y FEDERAL PARA PAM

CON EL INDICADOR AVANCES EN LA IMPLEMENTACION
DE GARANTIAS DE DERECHOS HUMANOS

a) Las metodologias de diserio de politica publica (planeacion, incluyendo
lo presupuestario, implementacién, monitoreo y evaluacion) existen

y se homologan de manera coherente entre las diversas instancias
gubernamentales encargadas de impulsar la politica social

« Ambito federal. Por desgracia, ninguno de los programas sectoriales, ni el
PNMSH incorporan de forma transversal el PNDH. Aunque la metodologia y
los intentos de seguirla son los mismos, el resultado hasta ahora no es con-



128 « Adelina Gonzdlez Marin, Alfonso Ochoa Manzo, Brenda Montes Betancourt y Eréndira Aquino Ayala

sistente en términos de favorecer la implementacién, monitoreo y evalua-
cién de las acciones que hace el gobierno federal dirigidas a las personas
mayores.

+ Ciudad de México. En el ambito local, la politica ptblica dirigida a PAM estd
regida por el IAAM y, aunque no es aun consistente entre las dependencias,
hay mecanismos que ayudan a que el proceso de apropiacién del PDHDF
por los entes gubernamentales se vaya dando paulatinamente. No se cuenta
con mas informacion de acceso publico para ahondar en este componente
de indicador de proceso. No se tuvo acceso a las planeaciones sectoriales
que debieron derivarse del PGDDE.

b) El disefio de la politica puiblica/programa se basa en diagndsticos actualizados
adecuados: perfil de la poblacion objetivo, lo mds desagregado posible y con
posibilidades técnicas y metodologicas de llevar a cabo cruces de informacion

« Ambito federal. Todos los programas parten de un diagnéstico relacionado
con los temas de su competencia y con la informacién mas actual de la si-
tuacion del pais; sin embargo, en la mayoria de ellos, tal como se reconoce
en el Pronaind y el PNP, no se tiene un perfil lo suficientemente claro que
permita orientar de manera adecuada las acciones enfocadas a grupos po-
blacionales especificos.

+ Ciudad de México. Ambos programas cuentan con informacién diagnosti-
ca; empero, no se tienen elementos para saber si hay cruces de informacién
entre dependencias publicas locales.

) Las acciones de la politica publica/programa consideran al derecho humano
con sus atributos de acuerdo a estdndares internacionales

o Ambito federal. Todos los programas que se revisaron cuentan con un
apartado denominado Marco Normativo, en el que se enuncian los docu-
mentos de orden juridico, en algunos casos sélo nacionales, en los que sus-
tentan sus objetivos, estrategias y lineas de accidon. En todos los casos, el
primer documento en el que respaldan sus acciones es la Constitucién Po-
litica de los Estados Unidos Mexicanos, pero no siempre retoman la refor-
ma en materia de derechos humanos de 2011, que da rango constitucional
a los tratados internacionales de derechos humanos y establece que todas
las autoridades deben respetar, proteger, promover y garantizar los dere-
chos humanos.

o Ciudad de México. Aunque los programas analizados tienen una perspecti-
vay enfoque de derechos humanos, no cumplen de forma consistente garan-
tizar el goce del derecho a la alimentacidn, seguridad social y participacion.
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d) La implementacion de la politica publica/programa contempla momentos,
mecanismos y procedimientos que favorezcan la participacion ciudadana

en alguna parte del ciclo de la politica publica (diagnéstico, planeacion,
implementacién, monitoreo y evaluacion)

« Ambito federal. Al desprenderse del PND, que informa que incorporé pro-
puestas ciudadanas que recibieron via web, en foros de consulta, mesas
sectoriales y encuestas interactivas (Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018: 25), estos programas se realizaron teniendo en cuenta las preocupa-
ciones y propuestas dadas por las personas que se mostraron interesadas
en participar en su elaboraciéon. Mencionan que habra participacién por
parte de organizaciones de la sociedad civil para la implementacién, moni-
toreo y evaluacidn, ademds de que podran generar nuevas propuestas que
contribuyan a la ejecucion de las lineas de acciéon y contemplan participa-
cién comunitaria; sin embargo, ninguno de ellos explica de qué forma se
dardn ambos tipos de participacion.

+ Ciudad de México. Aunque existen mecanismos de participaciéon que fun-
cionan, adn tienen mucho por mejorarse.

e) Hay mecanismos de exigibilidad para que las acciones se divulguen
y se exijan con participacion de la sociedad civil y de las y los sujetos de derechos
que involucra

« Ambito federal. Los mecanismos de exigibilidad se ven limitados por dos
aspectos de la politica: el primero es que los programas no cuentan con
reglas de operacién claras que permitan observar de manera fehaciente la
implementacién y el impacto de las acciones, y el segundo es que la falta de
transparencia, en algunos casos, dificulta u obstaculiza por completo la
rendicion de cuentas por parte del gobierno y con ello la exigibilidad y jus-
ticiabilidad.

+ Ciudad de México. No hay reglas de operacidn claras en ninguno de los dos
instrumentos analizados que permitan observar de forma fehaciente la im-
plementacion y el impacto de las acciones, por lo que la rendicion de cuen-
tas, la exigibilidad y, por lo tanto, la justiciabilidad de los derechos humanos
se obstaculiza.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con el andlisis de la politica publica federal desde el filtro de la politica social diri-
gida a PAM pudieron observarse varias deficiencias dentro de su elaboracién, que se
ven traducidas en précticas que resultan ineficientes e insuficientes para cumplir
con los objetivos que se han establecido como parte de las metas del sexenio y
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particularmente con el avance en el goce de los derechos humanos de las personas
mayores. El ejemplo mas claro es que ninguno de los programas, ni el PND, estable-
cen como llevaran a cabo las lineas de acciéon que proponen, es decir, no explican
mediante qué recursos y qué actividades concretas las realizaran; ademads, al inda-
gar con peticiones de informacidn a las secretarias correspondientes sobre ello, las
respuestas obtenidas por parte de los entes responsables fueron incompletas o de
desconocimiento acerca de los cuestionamientos.

Otro problema es que aunque todos los documentos analizados cuentan con
un apartado de indicadores para medir y evaluar las acciones que proponen, éstos
resultan insuficientes e inadecuados para obtener datos precisos y bien definidos,
consecuencia también de la falta de claridad sobre la implementacién de las estra-
tegias y lineas de accién enunciadas a lo largo de los mismos; esto, a su vez, difi-
culta la evaluaciéon del impacto real que tienen en la poblacidn objetivo que
contemplan.

Destacamos que, a pesar de que en muchas ocasiones el PND, los planes secto-
riales, asi como el PNMSH mencionan la intencionalidad del gobierno para generar
acciones que permitan el goce de derechos humanos de las personas o, en su de-
bido caso, atender las violaciones a derechos humanos y prevenir que éstas vuelvan
a suceder, no establecen acciones concretas para llevarlo a cabo; y, no obstante que
su marco normativo tiene como primera referencia la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que en su articulo 1 reconoce la obligacién del Estado
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, no se encuen-
tran referencias explicitas al mismo ni se utiliza éste como punto de partida para
la formulacién de los planes y la implementacion de las acciones determinadas con
un enfoque de derechos humanos. Por otra parte, muchas estrategias que se anun-
cian en ellos estan dirigidas a “grupos vulnerables’, pero al traducirse en lineas de
accion ignoran a muchos de los grupos de la poblacién que se hallan en condicio-
nes de vulnerabilidad, lo cual refuerza la observacién® de que no se cuenta con
un marco conceptual que permita elaborar acciones que resulten favorecedoras y
pertinentes para cada grupo especifico.

La CNCH presenta varias carencias en cuanto a estructuracién e implementa-
cién debido, en primer lugar, a que sus estrategias y lineas de accién fueron elabo-
radas después de su publicacion.?* Ademds, cabe subrayar que la CNCH, si bien
identifica como poblaciéon objetivo a los 7.4 millones de personas que viven en si-
tuacion de pobreza y pobreza extrema, ha sido pensada para implementarse tinica-
mente en 400 municipios del pais, por lo que la poblacién en esa situacién que
habita en otros municipios de México no ha sido participe de ella.

2 Véase el apartado “Politica Publica Federal” del Pronaind (Conapred, 2014).

2 La cNcH se hizo publica el 21 de enero de 2013 en Las Margaritas, Chiapas, mientras que el PNMSH
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién hasta el 30 de abril de 2014.

% No se tiene informacién sobre el nimero de habitantes de los 400 municipios que participan en la
CNCH, por lo que tampoco existe informacién sobre cudntas personas no estdn siendo atendidas
por el programa.
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En el Diagndstico del Diserio de la Cruzada Nacional contra el Hambre, Cone-
val identifica varios errores del disefio de la cNCH, entre los que destacan que “el
diagndstico no especifica con claridad cudl es la problematica concreta” (Coneval,
2013: 87); aunque el marco légico establece como objetivo la superacion de la po-
breza y la pobreza extrema de 7.4 millones de personas, incluir otros objetivos den-
tro del Decreto de Creacion de la Cruzada puede ser confuso para el disefo de la
estrategia (Coneval, 2013: 89) no obstante en apariencia la Sedesol genera mucha
informacidn acerca de la cNCH: “pareciera menor de lo que en realidad es, debido
a que un namero importante de documentos no son publicos [...] no es claro el
mecanismo y criterios seguidos para el establecimiento de las metas intermedias
(a 2015) y, en caso de las metas sexenales, parecieran muy amplias” (Coneval,
2013: 94 y 107), entre otras cosas. Eso permite observar que, como trabajo que se
constituye sobre la marcha, estda incompleto, es confuso y, cosa que resulta espe-
cialmente grave, se justifica diciendo que los errores que se han tenido podran ser
reparados con las modificaciones que surjan en su implementacién futura. Auna-
do a ello, como puede corroborarse en la Matriz Marco Légico,* la CNCH no esta
pensada como una estrategia a largo plazo. El escenario que prevé se limita al pe-
riodo 2015-2018.

El tnico programa del que son beneficiarias las PAM dentro de la CNCH es la
Pension para Adultos Mayores, pero no permite identificar con claridad cudl esta
siendo su impacto en la vida de la poblacién objetivo. Ademas, la pension es un
programa que, segun ya se explico, parte del supuesto de que las personas mayores
perciben ingresos de alguna otra fuente, por lo que se les da una ayuda econémica
que se halla muy por debajo de la que se necesita para cubrir tan sélo las necesida-
des bésicas alimentarias —canasta alimentaria—, la cual tiene un valor de $853.60 en
zonas rurales y de $1 225.16 en zonas urbanas, y de la Linea de Bienestar —canasta
alimentaria y no alimentaria—, de $1 596.39 en zonas rurales y de $2 518.65 en zo-
nas urbanas, que con un otorgamiento bimestral de $1 600 apenas puede cubrirse
—en el caso de las zonas rurales— o resulta completamente insuficiente —en las zo-
nas urbanas—. Peor atn, cuando este programa se inscribe dentro de objetivos y
estrategias encaminados a lograr la seguridad social de las personas mayores que
no cuentan con garantias a este derecho humano.

Con base en lo anterior, las PAM son percibidas como personas a las que se les
tiene que otorgar una ayuda complementaria y no como sujetos de derechos que
deben ser provistos de herramientas y recursos para salir del estado de pobreza en el
que se encuentran. Asi, aunque haya mucha planeacién que incorpore marcos juri-
dicos con estdndares internacionales y que considere la reforma constitucional de
derechos humanos, el programa sigue siendo asistencialista, amén de ineficiente.

Por todo lo expresado, consideramos que este Programa —de la misma forma
que muchos otros que tienen y han tenido también como objetivo principal la

% Para mayor detalle constltese <http://www.sedesol.gob.mx/work/models/Sedesol/Cruzada/6_
MATRIZ_DE_MARCO_LOGICO_DE_LA_cNcH.pdf>.
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erradicacion de la pobreza y la pobreza extrema en el mundo— no cuenta con accio-
nes pertinentes para llevar a cabo el cumplimiento de su objetivo, lo que se vuelve
mds grave cuando encubren en planes y programas de marcos légicos, con un
discurso de derechos humanos y se fundamentan en instrumentos internacionales
que solamente enlistados no constituyen los mas altos estandares establecidos en
la materia.

La solucion al problema de la pobreza y la pobreza extrema precisa estrategias
que verdaderamente impacten la vida de las personas, ya sea promoviendo su par-
ticipacién en la produccion de alimentos y otorgandoles recursos suficientes para
que puedan adquirirlos; favoreciendo que en lo local tengan acceso al goce de sus
derechos; construyendo de manera participativa opciones para incrementar sus in-
gresos; impulsando la creacién de empleos con remuneraciones dignas y suficien-
tes, etcétera.

El enfoque de derechos humanos no puede reducirse a las acciones que se
observaron como parte de la estrategia de desarrollo social que se lleva a cabo en
Meéxico liderada por la Sedesol ni a un discurso prometedor sin interés de ser cum-
plido y sin informacién sobre sus resultados.”

Respecto al andlisis de la politica publica en la Ciudad de México dirigida a las
personas mayores a través del PDHDF, en su capitulo correspondiente a los derechos
de este grupo de poblacidn, y del PGDDF, se puede concluir que aun cuando hay una
perspectiva y un enfoque de derechos humanos en tales instrumentos de orienta-
cion a la planeacidn de la politica publica, ello no constituye garantia de que la accion
gubernamental realmente logre avances en el goce de los derechos humanos de las
personas mayores.

El problema de implementacién del PDHDF y del PGDDF no sélo se funda en la
falta de capacitacion en derechos humanos y en el enfoque que desde los documen-
tos se busca imprimir en el actuar de las y los servidores ptblicos, sino ademas en
la forma en que ha operado el MSyE del primero. Al tener el PDHDF tantas lineas de
accion, la metodologia de priorizar termina reduciendo a casi nada los avances lo-
grados. A ello se suma que el PGDDF no cuenta con mecanismos que garanticen que
las planeaciones sectoriales de los organismos gubernamentales incorporen el en-
foque de derechos humanos.

Asi, elementos fundamentales del enfoque de derechos humanos, como reco-
nocer a los destinatarios de la politica publica en cuanto sujetos de derechos que han
de ejercer y fortalecer su ciudadania a través de ser tenidos en cuenta y participar
en las decisiones que les atafien, asi como acceder a oportunidades de empleo, de
educacidn, de cultura, de participacién en el desarrollo de las ciudad, en un contex-
to que garantice su seguridad social, su inclusién y el reconocimiento y buen trato,

¥ En contraste, diversos estudios que recientemente estdn siendo elaborados por investigadores so-
ciales dan cuenta en sus resultados preliminares presentados en el IX Congreso de la Asociacion
Latinoamericana de Sociologia Rural (Alasru) que las politicas publicas impulsadas por los gobier-
nos actuales generan desigualdad en las pequenas comunidades, al tiempo que la enmascaran con
discursos de derechos humanos y ciudadania, naturalizando la opresion y la subordinacién.
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se quedan en discursos e intenciones que en la realidad sélo se traducen en acciones
recreativas y sectoriales, con ventajas electorales para el partido en el gobierno.?®

No desconoce este estudio el esfuerzo presupuestario que implica la pension
alimentaria universal® y su progreso respecto a la atencién a la salud de las PAM
beneficiarias a través de las visitas domiciliarias, sino que subraya el poco avance
progresivo en la garantia de ella hacia el goce de los deméas derechos humanos de
las personas mayores considerando los afios que lleva el propio programa de la
pensidn, asi como el PDHDF, su mecanismo de seguimiento y la referencia que re-
presenta para el PGDDF.

No obstante se identifica, mds que un esfuerzo, una disposicién real de las y
los servidores publicos que asisten al Espacio de Participacion del Mecanismo de Se-
guimiento, asi como del 1AAM para avanzar en el conocimiento del enfoque de de-
rechos humanos y sus implicaciones, pero desafortunadamente no existen indicios
de que haya los respaldos institucionales necesarios en todas las dependencias in-
volucradas para lograrlo de manera efectiva y oportuna en el corto plazo.
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