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Inventario de programas de seguridad 
social: avance del Convenio 102 de la 
OIT en las instituciones de seguridad 

social en América: reporte del 
Cuestionario 2 del Sistema 

Homologado de Indicadores de 
Seguridad Social

Pablo de los Cobos. -- México: CISS, 2024. 181 p. 
- (Documentos de trabajo 11)

La necesidad de contar con información comparable entre 
instituciones de seguridad social (ISS) ha impulsado a la CISS 
a desarrollar el Sistema Homologado de Indicadores de 
Seguridad Social (SHISS). Este proyecto, solicitado por su 
membresía, aborda la falta de datos desagregados y 
registros homologados. En su etapa piloto, la CISS presenta 
los resultados recopilados en un documento y un portal 
interactivo, con la participación de 18 ISS de 13 países.

El Sistema Homologado de Indicadores de Seguridad Social 
(SHISS) se basa en el Convenio 102 y la Recomendación 202 
de la OIT para definir las prestaciones y atributos observados. 
La CISS elaboró un cuestionario con 274 preguntas sobre 160 
programas de 18 ISS de 13 países, destacando servicios de 
salud, vejez y discapacidad.

Este ejercicio recopiló datos desagregados y homologados 
sobre diversos programas de seguridad social en el que se 
identificó:

• Un aumento en las solicitudes de protección por 
desempleo y un crecimiento en el número de 
personas que comienzan a recibir prestaciones 
por vejez.

• La edad promedio de jubilación es de 60.4 años 
para mujeres y 61.7 para hombres.

• Las prestaciones por paternidad son menos 
comunes que las de maternidad.

• En materia de salud, el número de asegurados 
creció un 10.5% entre 2015 y 2019, lo que ha llevado 
a un aumento en personal, equipamiento y 
consultas.

Leer más

https://catalogo.ciess.org/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=33877
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Instrumentos internacionales de protección social frente a nuevos 
riesgos sociales 

Coordinación editorial: Verhonica Zamudio Santos y Naxhelli Ruiz Rivera. -- México: 
CISS: UNAM, 2024. 47 p.

El objetivo de este trabajo es propiciar el reconocimiento y comprensión de las normas y las pautas útiles que 
permitan asegurar la protección social de las personas mayores ante situaciones de desastre a partir de un 
análisis cualitativo-descriptivo e interpretativo de los instrumentos internacionales correspondientes.

Se examina cómo la seguridad social ha evolucionado para abordar no solo las contingencias tradicionales, como 
la salud y la vejez, sino también los nuevos riesgos derivados de desastres naturales. Los fenómenos peligrosos, 
agravados por la vulnerabilidad socioeconómica y ambiental de las sociedades, exigen una respuesta efectiva 
que reduzca el impacto de estos eventos.

A través de un análisis de los principales instrumentos internacionales, se propone la adopción de políticas 
nacionales fundamentadas en estándares globales, con el objetivo de fortalecer los sistemas de seguridad social 
para proteger a la población ante todo tipo de contingencias. En un contexto de creciente riesgo climático, este 
trabajo resalta la importancia de garantizar una protección social integral y sustentable.

Leer más

Publicación destacada

https://catalogo.ciess.org/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=34080


HISTORIA DE LA
SEGURIDAD SOCIALAcervo digital Institucional en Seguridad Social

Este congreso, celebrado del 21 al 26 de septiembre de 
1975 en Acapulco, México, fue un evento de gran 
relevancia para el desarrollo de la seguridad social en el 
continente americano. En este encuentro, convocado por 
el Comité Permanente Interamericano de Seguridad Social y 
la Asociación Internacional de la Seguridad Social, se 
discutieron los principales retos y avances en la legislación 
y el derecho de la seguridad social en la región. La 
ceremonia inaugural contó con la presencia de 
destacados representantes, como el licenciado Carlos 
Gálvez Betancourt, Director General del IMSS y presidente 
del Comité, y el doctor Jérome Dejardin, presidente de la 
Asociación Internacional de la Seguridad Social.

Las ponencias presentadas abordaron temas de gran 
relevancia. Uno de los principales fue la "Adaptación de la 
Legislación para establecer Esquemas Jurídicos que 
propicien la Extensión de la Seguridad Social, 
particularmente en el Medio Rural". Este análisis se centró 
en cómo los países americanos han adaptado sus marcos 
legales para expandir los servicios de seguridad social, 
tanto de forma vertical como horizontal, desarrollando 
nuevos programas que superan las nociones tradicionales 
de los seguros sociales.

Otro tema de relevancia fue "Los Aspectos Jurídicos de los 
Trabajadores Migrantes por la Seguridad Social", donde se 
discutieron los convenios multilaterales y bilaterales 
suscritos en la región para proteger los derechos de los 
migrantes en materia de seguridad social, destacando los 
principios legales que los sustentan. Finalmente, la 
ponencia "La Prescripción y la Caducidad en el Derecho de 
la Seguridad Social" ofreció un análisis detallado de estos 
conceptos en el ámbito jurídico, revisando tanto sus 
fundamentos teóricos como su aplicación en las 
legislaciones de seguridad social.
Este material histórico ofrece una rica fuente de 
información sobre los avances en la seguridad social y es 
un valioso recurso para investigadores, académicos y 
profesionales del área que deseen profundizar en la 
evolución jurídica y social de este sistema en América.

Te invitamos a consultar los discursos y actas de las 
sesiones de este evento.

06

Primer Congreso Interamericano Jurídico 
de la Seguridad Social

Leer más

https://catalogo.ciess.org/cgi-bin/koha/opac-search.pl?idx=&q=r+Congreso+Interamericano+Jur%C3%ADdico+de+la+Seguridad+Social+Acapulco%2C+M%C3%A9xico+21+al+26+de+septiembre%2C+1975+1+&weight_search=1
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De nacionalidad boliviana. Su formación como Doctor en 
Medicina y su inclinación en pro de la justicia social ha 
derivado en una activa trayectoria en temas relacionados 
con la salud y la seguridad social, ocupando importantes 
cargos en su país y a nivel internacional, además de 
aportar diversas contribuciones y estudios en estos 
campos. 

Fue electo Director del Centro Interamericano de 
Estudios de Seguridad Social (CIESS) para el período 
1992-1995 en la XVI Asamblea General de la Conferencia 
Interamericana de Seguridad Social (CISS), celebrada en 
Acapulco, México y reelecto para el período 1996-1998 en 
la XVII Asamblea General de la CISS, celebrada en la 
Ciudad de México. En ambos casos por unanimidad de las 
instituciones afiliadas a la Conferencia Interamericana de 
Seguridad Social (CISS): 64 instituciones de 32 países de 
América. 

Durante sus gestiones en el CIESS se establecieron 
importantes estrategias y programas basados en ejes 
tales como la modernización y calidad, 
internacionalización, fortalecimiento del compromiso 
institucional y trabajo en equipo, plasmándolos en un Plan 

de Desarrollo Institucional que fue aprobado por la junta 
Directiva. El Plan permitió orientar e impulsar la labor 
académica hacia una mayor satisfacción de las 
necesidades institucionales, priorizando la incorporación 
de tecnologías educativas vanguardistas en los procesos 
de enseñanza, así como una mayor apertura a la 
cooperación internacional, fortaleciendo aquellos vínculos 
existentes y creando nuevos campos de acción 
colaborativa; a raíz de ello, se firman convenios de 
cooperación con importantes universidades de América y 
Europa y organismos internacionales que permitieron el 
establecimiento de programas coordinados para expandir 
el conocimiento de la seguridad social, formalizar alianzas 
educativas para actualizar los contenidos de aquellas 
actividades vigentes y diseñar novedosas temáticas en los 
programas académicos acordes con las circunstancias 
predominantes en la esfera internacional, a la par de una 
significativa proveeduría de especialistas en calidad de 
docentes, así como la proyección de iniciativas regionales 
conjuntas. Para sistematizar las actividades fuera de sede, 
crea la Coordinación Académica Subregional, cuyos 
resultados permitieron una amplia colaboración y 
diversificación de estas actividades en la región de las 
Américas, incluyendo el desarrollo por primera vez de una 

José Álvaro Carranza Urriolagoitia
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actividad en Cuba, en coordinación con los ministerios de 
Trabajo y Seguridad Social y de Salud de dicho país y una 
mayor atención a las instituciones del Caribe anglo con la 
participación de las instituciones de Estados Unidos de 
América y Canadá. En 1994, el CIESS es aceptado como 
Miembro Observador de la Asociación Iberoamericana de 
Educación Superior a Distancia (AIESAD) para, años más 
tarde, convertirse en Miembro de Pleno Derecho.

Se emprende la Maestría en Administración de Servicios de 
Salud con la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla, 
México (BUAP) la cual fue objeto de un convenio entre el 
CIESS y la Cancillería mexicana para otorgar becas a las 
instituciones públicas de salud de América Latina y el 
Caribe. Esta actividad fue designada por el Consejo 
Nacional de Ciencia y Tecnología de México (CONACYT) 
en el nivel de excelencia. 

Con el Instituto de Desarrollo Económico (IDE) del Banco 
Mundial (BM) se firma un Convenio de colaboración para 
desarrollar programas en el área de economía y 
financiamiento de la salud en los países de la región de 
América y el Caribe; de manera paralela, ambos 
organismos y la OPS/OMS firman el Convenio para la 
organización y operación de una Red Interamericana sobre 
Economía y Financiamiento de la Salud (REDEFS) que 
contó, entre otros, con el apoyo docente del Overseas 
Development Agency (ODA) y de la Universidad de York, 
Inglaterra; las actividades y el alcance de la Red se 
proyecta en los objetivos de la IV Reunión Hemisférica 
Anual de Ministros de Salud, celebrada en Miami, Florida, 
donde el director del CIESS fue Invitado Observador. Entre 
otros resultados destacan el desarrollo, en Costa Rica, del 
seminario La reforma del sector salud en Centroamérica, 
inaugurado por el Presidente de la República de ese país, 
el curso internacional sobre economía de la salud y 
reforma sectorial en la sede del CIESS y múltiples 
actividades en diversos países de América. Este programa 
terminó con la edición del libro Programa de economía y 
financiamiento de la salud para México y Centroamérica. 
Resultado de investigaciones (1995–1999).

Otros hechos que caracterizaron estas gestiones fueron el 
rescate histórico del CIESS donde, entre otras acciones, se 
reconocen a personalidades que contribuyeron a su 
creación y funcionamiento, como el nombramiento de aulas 
con nombres de exdirectores y, de manera particular, en 
1993, en el marco de la conmemoración del 30° aniversario, 
cuando se nombra al Auditorio Benito Coquet quien, en su 
administración como Director General del Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y Presidente del 
Comité Permanente Interamericano de Seguridad Social 
(CPISS), gestara y propiciara la fundación del CIESS. 

Acervo Digital

https://catalogo.ciess.org/cgi-bin/koha/opac-search.pl?idx=&q=alvaro+carranza&weight_search=1
https://biblioteca.ciess.org/adiss/index.php?P=SearchResults&FK=%C3%A1lvaro+carranza


Los Encuentros CIESS son eventos centrados en el intercambio de información sobre las 
realidades y desafíos de los sistemas de seguridad social en América Latina. A través de la 
perspectiva de expertos, se exploran las condiciones, características y experiencias de la 
región en busca de soluciones efectivas para mejorar el bienestar y la calidad de vida. Estos 
encuentros fomentan el aprendizaje colectivo, el diálogo y la colaboración entre profesiona-
les, permitiendo un mayor entendimiento de los retos y oportunidades en la seguridad social 
en América Latina.

El pasado 7 de agosto de 2024, se efectuó este diálogo permitió explorar experiencias y 
estrategias aplicadas en Argentina, Uruguay y Costa Rica, enfatizando el valor de programas 
comunitarios y protección social. La visión compartida propuso un envejecimiento digno con 
acceso equitativo a servicios de salud y bienestar, resaltando que el apoyo institucional y 
familiar son pilares fundamentales para promover el envejecimiento activo en las Américas.

 Accede al Encuentro

Encuentro CIESS: Hacia una vida plena: visión 
integral del adulto mayor en las Américas

HABLEMOS DE
SEGURIDAD SOCIAL
 WEBINARS – ENCUENTROS - AULAS VIRTUALES
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https://www.youtube.com/watch?v=_z9vGhMFhAg&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=_z9vGhMFhAg&t=7s
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ScienceOpen
Plataforma de descubrimiento y 
publicación académica abierta

ScienceOpen es una plataforma académica que, según su sitio web, 
ofrece a investigadores, instituciones y editores la posibilidad de 
compartir y acceder gratuitamente a contenido científico. Con más de 
85 millones de artículos y registros científicos de diversas disciplinas, 
su objetivo es promover la transparencia y la colaboración en la 
investigación científica.

Uno de sus aspectos más innovadores es el enfoque en la revisión por 
pares post-publicación, donde cualquier investigador con un perfil 
verificado puede evaluar públicamente el contenido. Esto fomenta 
una interacción más abierta y colaborativa entre los científicos, y 
permite que las investigaciones se sometan a escrutinio de forma 
continua, fuera de los métodos tradicionales. Además, ScienceOpen 
ofrece a los autores la posibilidad de auto-publicar sus trabajos, 
eliminando las limitaciones de las revistas tradicionales.

La plataforma también facilita la búsqueda y recuperación de 
información mediante herramientas avanzadas, permitiendo a los 
usuarios encontrar investigaciones relevantes y organizar 
publicaciones en colecciones temáticas gestionadas por individuos o 
instituciones. Esto permite destacar estudios clave en áreas 
específicas de investigación. ScienceOpen, además, integra métricas 
tradicionales y altmétricas, ayudando a los investigadores a evaluar el 
impacto de sus publicaciones y ofreciendo a otros una referencia para 
medir la relevancia de los artículos.

En resumen, ScienceOpen es una herramienta integral que apoya la 
ciencia abierta, promoviendo la accesibilidad y la difusión del 
conocimiento científico global, con el firme propósito de eliminar las 
barreras para el acceso a la información.

https://www.scienceopen.com/
https://www.scienceopen.com/
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Críticas a la valuación actuarial de 
la OIT al sistema de pensiones de 
Panamá / Juan Antonio Jované De 
Puy. -- D´Economía, 4, 7–40.

Leer más
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CRÍTICAS A LA VALUACIÓN ACTUARIAL DE LA OIT AL SISTEMA DE 
PENSIONES DE PANAMÁ 

Criticism of the ILO's Actuarial Valuation of The Pension System of Panama 
 
Juan Antonio Jované De Puy  
Universidad de Panamá, Facultad de Economía, Panamá. 
jovajun@yahoo.com, juan.jovane@up.ac.pa, https://orcid.org/0000-0003-4140-3116 
 
Fecha de recepción: 20/07/2023 
Fecha de aceptación: 17/10/2023 
 
DOI https://doi.org/10.48204/2710-7744.4617 
 
Resumen  
 

El presente artículo realiza una crítica en profundidad al tipo de metodología adoptada por 

la Organización Internacional del Trabajo en su informe de “Evaluación Actuarial del Sistema 

Panameño de Pensiones”, a fin de proyectar la tasa de crecimiento del Producto Interno Bruto 

Real, el papel que en la misma tiene el cambio tecnológico, así como establecer la tasa de 

crecimiento de la productividad del trabajo en el tiempo. Estos elementos son centrales para 

calcular la evolución de indicadores macroeconómicos PIB, el empleo y los salarios unitarios. 

Esto significa que la validez de los supuestos económicos depende de manera fundamental del 

método utilizado para realizar estos supuestos económicos; son muy importante ya que de sus 

resultados se derivan las posteriores recomendaciones con respecto a la Seguridad Social. 

 
Palabras Claves: Indicadores económicos, valuación actuarial, supuestos económicos, 
pensiones, producto interno bruto, empleo y salarios. 
 
Summary 
 

This article makes an in-depth critique of the type of methodology adopted by the 

International Labor Organization in its report on “Actuarial Evaluation of the Panamanian Pension 

System”, in order to project the growth rate of the Real Gross Domestic Product, the role that It 

includes technological change, as well as establishing the growth rate of labor productivity over 

time. These elements are central to calculating the evolution of macroeconomic indicators GDP, 

employment and unit wages. This means that the validity of economic assumptions depends 

fundamentally on the method used to make these economic assumptions; They are very important 

since subsequent recommendations regarding Social Security are derived from their results. 

 

368.4 / C368f 2024
Financing gap for universal social 
protection: global, regional and 
national estimates and strategies 
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Protección financiera en salud 
ante enfermedades crónicas. Una 
perspectiva desde las finanzas 
familiares / Adrián De León Arias, 
Jorge José Luis Reynoso González. 
-- Revista Mexicana de Economía y 
Finanzas, 18(4), 1-27.
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The actuarial sources of the rise 
in unfunded liabilities in 
America´s defined benefit plans 
in the 21st century / Dillon 
Fuchsman, David Hengerer, 
Jonathan Moody, et al. -- Journal of 
Pension Economics & Finance, 
1-21.

Leer más

ARTICLE

The actuarial sources of the rise in unfunded liabilities in
America’s defined benefit plans in the 21st century

Dillon Fuchsman1 , David Hengerer2, Jonathan Moody2 and Anthony Randazzo2

1Urban Education Research Center, University of Missouri – Kansas City, Kansas City, MO 64111, USA and 2Equable
Institute, Queens, NY 11103, USA
Corresponding author: Dillon Fuchsman; Email: dillon.fuchsman@umkc.edu

(Received 16 February 2023; revised 16 February 2024; accepted 4 April 2024)

Abstract
Despite a decade-long bull market between the financial crisis and the COVID-19 recession, state defined
benefit pension plans had accrued more than $1.37 trillion in unfunded liabilities. However, little work
has investigated the actuarial sources of these unfunded liabilities. This paper uses original data hand col-
lected from publicly available financial reports between 2000 and 2020 for 145 state-administered pension
plans to determine the sources of unfunded liabilities. The largest unfunded liability contributor is invest-
ment experiences (when actual investment returns do not match assumed returns). The second and third
largest contributors are changes to actuarial assumptions and expected changes (or interest accruing on
existing unfunded liabilities). Benefit experience and legislative changes, demographic experience, and
explicit funding shortfalls account for relatively little of the growth in unfunded liabilities. Moreover,
the specific sources of unfunded liabilities are heterogeneous over time and across plans.

Keywords: public pensions; unfunded liabilities

JEL Codes: H75

1. Introduction

Between the financial crisis and COVID-19 recession, state defined benefit (DB) pension plans experi-
enced a decade-long bull market that took public equity markets to historic heights.1 Concurrently,
nearly every state in the country made changes to their DB plans, usually with the objectives of redu-
cing costs and improved risk management (Doherty et al., 2012; McGee, 2017; Brainard and Brown,
2018; Randazzo, Gilroy, and Christensen, 2018a; Randazzo, Gilroy, and Takash, 2018b). Yet, state DB
pension plans had accrued more than $1.37 trillion worth of unfunded liabilities (UALs) at the end of
2020, more than any other point in American history (Randazzo and Moody, 2022).2

UALs, and the amortization payments to reduce them, eat scarce dollars in state and local budgets,
leaving fewer resources available to expand or maintain the size of the workforce, raise salaries, and
meet other spending priorities (Aldeman, 2016; Nation, 2018; Anzia, 2020; Kim et al., 2020; Aaron
et al., 2022). State and local government employers paid an historic $150.3 billion in contributions
to their DB plans in fiscal year 2020 to cover growing costs with the majority going to UAL

© The Author(s), 2024. Published by Cambridge University Press. This is an Open Access article, distributed under the terms of the Creative
Commons Attribution licence (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/), which permits unrestricted re-use, distribution and reproduction,
provided the original article is properly cited.

1State pension plans did not reap the full benefits of that bull market. As of 2020, pension plans, on average, invested 45.3
percent of their assets in equities (Randazzo and Moody, 2022).

2$1.37 trillion unfunded liability calculation based on Equable Institute’s tabulation of actuarial valuations and other finan-
cial reports for state-administered retirement systems using market valuation of assets or fiduciary net position (Randazzo
and Moody, 2022).

Journal of Pension Economics and Finance (2024), 1–21
doi:10.1017/S1474747224000064 Aplicaciones actuariales 

mediante Gaussian Process 
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Resumen

En este trabajo se ha realizado una breve introducción sobre la metodología
Regresión de Proceso Gaussiano (GPR) y dos aplicaciones en el ámbito 
Actuarial. Por un lado, se ha realizado un ejercicio de interpolación sobre las 
tablas de mortalidad PASEM Unisex 2020, concluyendo que el GPR es una 
excelente herramienta de interpolación, y que nos permite una tarificación más 
ajustada en el ramo de Vida. Por otro lado, se ha integrado el GPR como 
medida de predicción de provisiones en los ramos de No-Vida, obteniendo 
unos resultados prometedores. Por último, se concluye que un GPR puede ser 
un instrumento útil, siempre y cuando, se realice una buena selección del 
Kernel y un correcto período de entrenamiento del modelo.

1 Este artículo está adscrito al trabajo final de máster que pueden encontrar al siguiente enlace:
https://github.com/drius1996/TFM_GPR
2 Autor para correspondencia: davidrius96@hotmail.com
3 Agradecimientos: Quería agradecer el amor y apoyo que han tenido mis padres, hermano y pareja 
durante estos años de formación académica y profesional, y dedicarles este trabajo como el final de un 
ciclo, al igual que al resto de mi familia y amigos, por su apoyo incondicional.
4storra@ub.edu
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Resumen 
Este artículo realiza una exploración general por algunas de las teorías de la toma de 
decisiones más destacadas en el ámbito sociocognitivo, con el propósito de aportar análisis 
que sirva para clarificar las características de la toma de decisiones y la forma en que 
diversos elementos influyen en ellas Para ello, se inicia contextualizando la teoría sobre 
toma de decisiones, luego se describen tres teorías al respecto: la teoría racional, la teoría 

 
1   Este artículo es parte de los resultados del proyecto “Autocontrol y fiabilidad del contexto social en niños 
preescolares”, código 0570-15, adscrito al Instituto de Estudios Interdisciplinarios de la Niñez y la 
Adolescencia (INEINA), Universidad Nacional (UNA). 
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Resumen 
 
El objetivo del estudio fue relevar los factores psicosociales, en términos de demandas y recursos 
laborales, presentes en organizaciones de servicios de México. Se realizó un estudio exploratorio-
descriptivo de corte transversal. Participaron un total de 5063 trabajadores pertenecientes a 32 
organizaciones que formaron parte del Ranking Empresas Más Felices. Los resultados indican que para 
la muestra total se destacan niveles óptimos de carga mental, violencia y equidad, relación con los colegas 
y justicia organizacional; así como valores críticos en doble presencia, falta de certeza sobre el futuro, 
autonomía e información. Se hallaron algunas diferencias estadísticamente significativas para sexo, 
personas a cargo en el hogar y personal a cargo en el trabajo. Sumado a ello, análisis de correspondencia 
múltiple permitieron establecer relaciones entre sexo, generación, demandas y recursos laborales. Se 
señalan fortalezas, limitaciones e implicancias prácticas del estudio realizado, y se sugieren líneas de 
investigación futura. 
 
Código JEL: C40, D21, I31 
Palabras clave: factores psicosociales; demandas laborales; recursos laborales; organizaciones de servicios 
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Resumen 
 
El propósito de este estudio es determinar cómo el liderazgo ético influye sobre el teletrabajo y si la 
autonomía laboral, la autoeficacia y un clima ético benevolente explican esta asociación. El objeto de la 
investigación es el Sector Eléctrico Colombiano. La muestra está constituida por 273 hombres y 175 
mujeres con estudios universitarios, el análisis estadístico se realiza a través de un proceso de mediación 
múltiple. Los resultados muestran que el liderazgo ético se relaciona proactivamente con los beneficios 
potenciales del teletrabajo a través del efecto causal de las tres variables mediadoras. El líder ético 
transfiere confianza, equilibrio y apoyo lo que repercute en la capacidad del seguidor para utilizar sus 
criterios de forma autónoma y afrontar obstáculos con una alta autoeficacia. Asimismo, el líder ético 
cuando progresa a través de un clima que tiene como máxima consideración el interés por el grupo es fácil 
que, además de limitar el estrés laboral, influya significativamente en el eje trabajo/familia, en la igualdad 
de género, en la retención del personal clave o en la reducción del absentismo laboral que son algunos 
beneficios potenciales asociados al teletrabajo. En conclusión, la autogestión eficiente cuando se une con 
un hábitat de conductas morales que tiene en cuenta los intereses de grupo y la responsabilidad social 
ajusta al líder ético con las ventajas de un entorno virtual de trabajo.  
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RESUMEN 

Dentro de los procesos de modernización del estado que muchas organizaciones estatales del 

Perú han realizado, el desarrollo de las habilidades directivas es un detonante de vital importancia 

para el mejoramiento de la satisfacción laboral del personal de las diferentes instituciones del 

servicio de salud, debido a que un directorio previamente capacitado puede tomar decisiones 

con respecto a las funciones de las diferentes áreas de una organización, optimizar sus actividades 

y mejorar las condiciones laborales y beneficios de los trabajadores de la institución. El presente 

artículo analiza las diferentes características de las habilidades directivas, las teorías 

organizacionales para el desarrollo de estas y como aplicadas de manera eficiente dentro de la 

administración en los centros de salud del Perú optimizarían la satisfacción laboral de sus 

trabajadores tanto en el área administrativa con la parte operativa de los mismos. A su vez busca 

determinar las características propias adecuadas que debe tener una organización para brindar 

una correcta satisfacción laboral para sus colaboradores. 

Palabras clave: Habilidad, Organización, Satisfacción en el trabajo, Administración pública, 
Gestión. 
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Resumen 
 
El presente artículo tiene como propósito analizar el efecto del clima organizacional y la satisfacción 
laboral sobre la felicidad subjetiva en el trabajo. Esta investigación se realizó en trabajadores de centros 
de salud pública en el estado de Sonora, México.  Se utilizó un modelo de ecuaciones estructurales para 
comprobar la relación estructural entre estas tres variables. Los principales resultados demuestran que 
existen relaciones positivas entre satisfacción laboral, clima organizacional y felicidad subjetiva; mientras 
que se evidencia una relación negativa y significativa entre clima organizacional y felicidad subjetiva.  
 
 
Código JEL: I31, M12, M54 
Palabras clave: satisfacción laboral; clima organizacional; felicidad; trabajadores salud 

 
* Autor para correspondencia 
Correo electrónico: selenia.federico@unison.mx (O. S. Federico Valle). 
La revisión por pares es responsabilidad de la Universidad Nacional Autónoma de México. 
 
http://dx.doi.org/10.22201/fca.24488410e.2024.5138 
0186- 1042/© 2019 Universidad Nacional Autónoma de México, Facultad de Contaduría y Administración. Este 
es un artículo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-SA (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/) 

Variables e instrumentos para la 
evaluación del desempeño 
individual en el trabajo / Boris 
Ernesto Cendales Ayala, Mario 
Hernán González Bríñez, Sebastián 
Segura Camacho. -- Cuadernos 
Latinoamericanos de 
Administración, 18(34), 1-17.

Leer más

Ene. - Jun. 2022 | Volumen XVIII - Número 34 | Págs.1-17 1Ene. - Jun. 2022 | Volumen XVIII - Número 34 | Págs.1-17

Editorial
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El objetivo de esta editorial es sintetizar los debates conceptuales e instrumentales sobre el desempeño 
individual en el trabajo (DIT). Se espera ofrecer a la audiencia de Cuadernos Latinoamericanos de 
Administración un marco teórico y metodológico general para el uso académico y organizacional 
de las evaluaciones de desempeño. Si bien existen revisiones de literatura recientes sobre el asunto 
(e.g. (Koopmans et al. 2011, Ones et al. 2018), las síntesis de la evidencia se han enfocado en discutir 
la dimensionalidad conceptual del DIT, resultando poco informativas para la toma de decisiones en 
cuanto a los instrumentos para su medición.

Esta situación, especialmente en el contextos aplicados como el organizacional, ha hecho que 
muchas empresas utilicen instrumentos para medir el DIT construidos “in-house”, lo cual representa 
múltiples problemas, entre ellos la calidad psicométrica de los instrumentos mismos y la falta de 
criterio académico en la selección de las variables que se valoran (en muchos casos no son variables 
relevantes en el marco del DIT). Por esta razón, muchas evaluaciones organizacionales del desempeño 
no facilitan cambios conductuales en los trabajadores y de hecho, generan efectos adversos como 
poca credibilidad en en los resultados evaluativos y percepciones de injusticia organizacional.

Nuestra expectativa es que la presente revisión aporte a resolver estos problemas orientando 
a la audiencia de Cuaderlan en los debates teóricos sobre la evaluación del desempeño en el 
trabajo y en la operacionalización y medición de variables relacionadas con dicho constructo en 
los campos de la gestión del talento humano, el comportamiento organizacional y la seguridad y 
salud en el trabajo.

Este trabajo es parte de un proyecto liderado por la empresa de consultoría en Gestión Humana, 
Seguridad y Salud en el trabajo, PRAX (www.prax.com.co), que se encuentra implementando en su 
sistema de información para empresas una evaluación para la valoración del desempeño individual 
en el trabajo.

En términos prácticos, el desempeño laboral es un resultado relevante tanto a nivel individual 
como organizacional. Para los trabajadores, el empleo representa una de las principales fuentes 
de reconocimiento y realización personal; y a su vez, DIT es fundamental para el cumplimiento de 
objetivos organizacionales y puede representar un factor de ventaja competitiva. En consecuencia, 
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Resumen 
 
Antecedentes: Desde sus orígenes las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) en México fueron 
pensadas como instancias que deben crear valor público o utilidad social, que contribuya a promover el 
desarrollo. Por ello la importancia de conocer la influencia de su liderazgo en la gestión de sus proyectos. 
Método: con el propósito de determinar la influencia de los factores del liderazgo transformacional, 

 
* Autor para correspondencia 
Correo electrónico: vxochitototln@yahoo.es (V. Xochitototl Nava). 
La revisión por pares es responsabilidad de la Universidad Nacional Autónoma de México. 
 
http://dx.doi.org/10.22201/fca.24488410e.2024.4708 
0186- 1042/© 2019 Universidad Nacional Autónoma de México, Facultad de Contaduría y Administración. Este 
es un artículo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-SA (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/) 

Habilidades directivas y 
comunicación organizacional 
interna / Félix José Colina-Ysea. -- 
Revista Arbitrada Interdisciplinaria 
Koinonía, 8(16), 32–54.

Leer más

Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA 
 Año VIII. Vol VIII. N°16. Julio – Diciembre. 2023 

 Hecho el depósito de Ley: FA2016000010 
ISSN: 2542-3088 

FUNDACIÓN KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela. 
 

32 

 

 

 

 

Jessica Esther Villacorta-Méndez; Félix José Colina-Ysea; Nathalí Pantigoso-Leython; 
Weslyn Erasmo Valverde-Alva 

  

 

 

https://doi.org/10.35381/r.k.v8i16.2516 
 

Habilidades directivas y comunicación organizacional interna 

Management skills and internal organizational communication 

 
Jessica Esther Villacorta-Méndez 

jvillacorta@unab.edu.pe 
Universidad César Vallejo, Chimbote, Ancash 

Perú 
https://orcid.org/0000-0002-8074-8427 

 

Félix José Colina-Ysea 
fcolina@une.edu.pe 

Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, Lima, Lima 
Perú 

https://orcid.org/0000-0002-6651-3509 
 

Nathalí Pantigoso-Leython 
npantigoso@une.edu.pe 

Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, Lima, Lima 
Perú 

https://orcid.org/0000-0002-3709-6689 
 

Weslyn Erasmo Valverde-Alva 
wvalverde@uns.edu.pe 

Universidad Nacional del Santa, Chimbote, Ancash 
Perú. 

https://orcid.org/0000-0002-6636-8452 
 
 
 

Recepción: 15 de marzo 2023 
Revisado: 23 de mayo 2023 
Aprobación: 15 de junio 2023 
Publicado: 01 de julio 2023 

https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2344
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2344
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2395
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2395
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2298
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2298
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2339
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2339
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2350
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2350
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2297
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2297
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2296
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2296
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2299
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2299
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2349
https://biblioteca.ciess.org/liss/index.php?P=FullRecord&ID=2349


El papel de enfermería comunita-
ria en la atención del adulto 
mayor / José Manuel Herrera 
Paredes, Leonardo Montalvo 
Barrera. -- Ciencia Latina Revista 
Científica Multidisciplinar, 8(2), 
6003-6014.

Leer más

 

 

 
  

EL PAPEL DE ENFERMERÍA COMUNITARIA 
EN LA ATENCIÓN DEL ADULTO MAYOR 

 
 
 

THE ROLE COMMUNITY NURSING IN THE 
CARE OF THE ELDERLY 

 
 
 
 
 

Leonardo Montalvo Barrera  
Universidad de Guanajuato, México 

 
José Manuel Herrera Paredes 

Universidad de Guanajuato, México 
 

Políticas públicas sobre envejeci-
miento y vejez: los casos de 
Uruguay y Colombia / Fátima 
Díaz-Bambula, Mónica Sandra 
Lladó-Olivera, Angélica María 
Londoño-Moreno, et al. -- CES 
Derecho, 14(2), 23–41.

Leer más

 

23 
Fecha correspondencia: 
Recibido: 01 de mayo de 2023. 
Revisado: 16 de junio de 2023. 
Aceptado: 28 de junio de 2023. 

DOI: 10.21615/cesder.7305 
ISSNe: 2145-7719 
https://revistas.ces.edu.co/index.php/derecho 
 

 

 

 
 
ARTÍCULO DE INVESTIGACIÓN 

Políticas públicas sobre envejecimiento y vejez: Los casos de Uruguay y 
Colombia* 
 
Public Policies on Aging and Old Age: The cases of Uruguay and Colombia 
 
Angélica María Londoño-Moreno1  , Mónica Sandra Lladó-Olivera2  , Fátima Díaz-Bambula3  , Erico Rentería-
Pérez4  , Tommy Wittke-Tallar5   
 

* El artículo presenta discusiones y reflexiones que hacen parte de la Tesis Doctoral Configuración de la vida de trabajo de trabajadores mayores. Una 
perspectiva multidimensional de las relaciones de las personas mayores y el trabajo. Doctorado en Psicología, de la Universidad del Valle, Cali, Colombia. 
En el marco de la Pasantía doctoral con la Universidad de la República, Uruguay. 
1 Candidata a doctora y Magíster en Psicología de la Universidad del Valle, Colombia. Profesora Ocasional de la Universidad del Valle. Integrante del Grupo 
de investigación en Psicología organizacional y del trabajo. 
2 Candidata a doctora y Magíster en Antropología de la Universidad de la República, Uruguay. Profesora e investigadora del Instituto de Psicología Social y 
del Centro Interdisciplinario de Envejecimiento (CIEN) de la Universidad de la República. 
3 Doctora en Psicología de la Universidad del Valle, Cali - Colombia. Profesora de la Universidad del Valle. Integrante del Grupo de Investigación en Psicología 
Organizacional y del Trabajo. 
4 Doctor en Psicología y Pos-doctorado en Psicología Social y del Trabajo de la Universidad de São Paulo, Brasil. Profesor Titular de la Universidad del Valle. 
Profesor Invitado Universidad Federal de Bahía, Brasil. Director Grupo de Investigación en Psicología Organizacional y del Trabajo de la Universidad del 
Valle, Cali – Colombia. 
5 Candidato a doctor en Psicología y Magíster en Estudios Organizacionales de la Universidad de la República. Profesora e investigadora del Instituto de 
Psicología Social de la Universidad de la República.  
 
 

Forma de citar: Londoño-Moreno, Angélica María; Lladó-Olivera, Mónica Sandra; Díaz-Bambula, Fátima; Rentería-Pérez, 
Erico; Wittke-Tallar, Tommy. (2023). “Políticas públicas sobre envejecimiento y vejez: Los casos de Uruguay y Colombia”. 
En: Revista CES Derecho. Vol. 14. No. 2, mayo a agosto de 2023. pp. 23-41. https://dx.doi.org/10.21615/cesder.7305 

 
 
Resumen 
Las políticas públicas son acciones y narrativas que, por un lado, son instrumentos para el cumplimiento de los derechos, 
pero por el otro, prácticas sociales y discursivas que construyen posicionamientos y sentidos frente a los fenómenos y 
sujetos de interés. Este artículo tiene como objetivo presentar el análisis documental de la Política Pública Colombiana y el 
Segundo Plan Uruguayo sobre el Envejecimiento y Vejez. Se logró identificar una coexistencia de paradigmas en transición, 
que median la construcción social del envejecimiento y la vejez, así como también de los actores involucrados en el mismo, 
en donde el actor principal “las personas mayores” tiene un rol activo de participación, a pesar de lo anterior, se mantienen 
ideas de individualización de los problemas en el carácter “activo” y “productivo”, que sigue generando homogeneización 
en las formas de envejecer, que limita los modos posibles de vida. 

 
Palabras claves: políticas públicas; envejecimiento; vejez; personas mayores. 
     
Abstract 
Public policies are actions and narratives that, from one perspective, are instruments for the fulfillment of rights, and from 
another, they are social and discursive practices that construct positions and meanings in relation to the phenomena and 
subjects of interest. The objetive of this article is to present the document analysis of the “Colombian Public Policy” and the 
“Second Uruguayan Plan on Aging and Old Age”. It was possible to identify a coexistence of paradigms in transition, which 
mediate the social construction of aging and old age, as well as the actors involved in it, where the main actor "older people" 
has an active role of participation. Despite of this, ideas of individualization of the problems in the "active" and "productive" 
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RESUMEN

El Estado de bienestar es un elemento fundamental para al-
canzar los objetivos universales de mayor estima: derechos 
humanos, democracia y cohesión social. En América Latina, 
el Estado de bienestar propiamente dicho es inexistente o pre-
cario. El objetivo de este artículo es evaluar los efectos que 
tienen las políticas gubernamentales de distribución de be-

América Latina. El artículo es normativo y evaluativo. En el 

reciprocidad no expresan justicia redistributiva, como es el 
caso de América Latina, se generan condiciones favorables 
para el cuestionamiento no solo del sistema económico, sino 
también para el conjunto de las instituciones sociales, inclu-
yendo la democracia.
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RESUMEN

México cuenta con un marco jurídico nacional, internacional y 
jurisprudencial protector de las trabajadoras embarazadas y en 
estado de lactancia, quienes gozan de un fuero especial denominado 
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La igualdad de género y la gobernanza 
de las cadenas de valor mundiales. 

Promoción de los derechos  
de las trabajadoras

Stephanie BARRIENTOS*, Lara BIANCHI** y Cindy BERMAN***

Resumen. La gobernanza privada, canalizada por conducto de programas de 
cumplimiento social e iniciativas de las empresas multinacionales en favor de la 
igualdad de género, no basta por sí sola para poner coto a la discriminación por 
razón de género en las cadenas de valor mundiales (CVM). Los Principios Rec-
tores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos humanos (en ade-
lante, Principios Rectores) proporcionan un marco que conjuga la gobernanza 
pública y la gobernanza privada a �n de abordar los derechos humanos en su 
globalidad, con inclusión de la igualdad de género. En el presente artículo se ana-
liza si tales principios pueden ofrecer un marco de gobernanza más e�caz para 
atender los derechos de las trabajadoras en las CVM. Se sostiene que para poner 
�n a la discriminación por razón de género en las CVM y promover el ejercicio 
de la debida diligencia en materia de derechos humanos con una perspectiva de 
género es indispensable recurrir a una gobernanza en la que se articulen, en cola-
boración sinérgica, las entidades públicas, privadas y sociales. 

Las cadenas de valor mundiales (CVM), coordinadas en gran medida por  
 empresas multinacionales, han generado cientos de millones de empleos 

en las economías de bajos ingresos y las economías emergentes. Las mujeres 
ocupan una proporción elevada de esos puestos, y son mayoritarias en algunos 
sectores como el de la confección y el de la industria agroalimentaria (Barrien-
tos, 2014; OIT, 2015; Posthuma y Rossi, 2017). Sin embargo, la globalización 
del abastecimiento de productos engendra una elevada competencia entre las 
empresas que procuran reducir los costos de producción, lo cual redunda en 
una precarización del empleo. En efecto, el trabajo es el factor de costo que 
los proveedores suelen comprimir cuando las empresas multinacionales ejer-
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La persistencia de los estereotipos de 
género sobre las competencias de 
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Dries Berings
Nick Deschacht **

Resumen 
Este artículo estudia los estereotipos de género sobre las competencias de 
liderazgo entre hombres y mujeres, y el efecto del pensamiento 
estereotipado sobre la autoestima de dichas competencias. Nos basamos en 
datos de encuestas originales que miden tanto el pensamiento estereotipado 
de género como la autoestima, sobre una extensa lista de 25 competencias 
de liderazgo. Nuestro principal hallazgo es que las actitudes estereotipadas 
de género tienen un efecto sustancial en la autoestima y que este efecto es 
mayor para las mujeres que para los hombres. También encontramos que los 
estereotipos más fuertes existen para las competencias en las que se 
considera que las mujeres son mejores (como empatizar); que tanto los 
hombres como las mujeres tienen estereotipos, aunque los estereotipos son 
más fuertes entre los hombres (especialmente para las competencias que 
están más estrechamente relacionadas con el liderazgo); que existen 
diferencias sustanciales de género en la autoestima sobre ciertas 
competencias específicas de liderazgo, pero no sobre la competencia general 
para liderar; y que las teorías implícitas del liderazgo están fuertemente 
relacionadas con los estereotipos de género (competencias que están más 
fuertemente relacionadas con el liderazgo, son también competencias de las 
que los encuestados consideran que los hombres son mejores en ello).
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Resumen 

La capacitación de las personas con discapacidad facilita su inserción en la sociedad y además es muy importante 
para su desarrollo personal y laboral. Igualmente, aumenta su calidad de vida, permitiéndoles mejorar la 
integración familiar y social. El presente trabajo tuvo como objetivo proponer un Programa de capacitación para 
el mejoramiento de la integración familiar y social, en personas con discapacidad que acuden a la Unidad de 
Medicina Física y Rehabilitación del Ambulatorio Dr. Daniel Camejo Acosta, de Barquisimeto, Estado Lara, 
Venezuela. La metodología utilizada fue investigación cuantitativa aplicada y transversal, de tipo pedagógica y 
descriptiva, para el diseño de un programa de capacitación, teniendo en cuenta los resultados de los diagnósticos 
y la situación problemática presentada por la población de estudio. Como resultado se propuso un programa de 
capacitación para mejorar la integración familiar y social de las personas, basado en la búsqueda de información 
científica, conformado por dos módulos, con carácter presencial y con una duración de 28 horas. Se presentaron 
los módulos por objetivos, instrucciones, contenidos y estrategias de enseñanza. Como conclusión en el diseño del 
programa de capacitación se utilizaron contenidos relacionados con la Integración Familiar, Integración Educativa, 
Integración Social, Integración Laboral y la Ley para las personas con discapacidad.  

 
Palabras clave: personas con discapacidad; programas sociales, integración social; integración laboral; 
capacitación. 

 
Abstract 

The training of people with disabilities is very important for their personal and work development and also 
facilitates their integration into society. It also increases their quality of life and allows them to improve family 
and social integration. The objective of this work was to propose a training program to improve the family and 
social integration of people with disabilities who attend the Physical Medicine and Rehabilitation Unit of the Dr. 
Daniel Camejo Acosta Ambulatory, in Barquisimeto, Lara State, Venezuela. The methodology used was 
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Resumen: 

La importancia de la educación financiera y su relación con la población en edad de 

retiro, 65 y más años, que aumentará en los próximos años en México, es motivo 

para estudiar los posibles escenarios económicos a los que se enfrentará. El estudio 

exploratorio y comparativo tiene como primer objetivo evaluar la pensión por 

jubilación de dos casos de trabajadores de la Secretaría de Seguridad Pública del 

Estado de Veracruz (SSP), desglosando las percepciones que recibe como parte 
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Resumen La investigación tiene como objetivo conocer si la instauración de la pensión no contri-
butiva para los adultos mayores de 65 años en México ha disminuido la pobreza en ese 
grupo. Para ello se hace una comparación entre 2012 y 2018 usando la Encuesta Nacional 
de Ingreso y Gasto de los Hogares, desagregando la población en diversos grupos sociales 
de acuerdo con el género, localización geográfica, condición de etnicidad, condición de 
inactividad y nivel de escolaridad para establecer si existen efectos diferentes de la dismi-
nución de la pobreza por grupo social. Se comienza con un análisis de la composición del 
sistema de pensiones en México y se describe específicamente el programa de pensión no 
contributiva para adultos mayores. Posteriormente se presenta el análisis sobre la dismi-
nución de la pobreza y las conclusiones.
 

Palabras clave: Adultos Mayores, Pobreza, Pensión No Contributiva.

Abstract The research’s objective is to know if the new non-contributory pension benefit for people 
over 65 years old is effective in reducing poverty levels for that group. It compares elderly 
people poverty risk in 2012 and 2018 using the Family Income and Expenditure House-
hold Survey, disaggregating elderly people in different social groups according to gender, 
urban-rural location, ethnicity, economic status, and educational level to know if poverty 
reduction is different by social groups. The paper begins with an analysis of the structure 
of social security provision in Mexico, and the design of the non-contributory pension 
program. After that it presents the results of this research and the conclusions.

Keywords: Elderly People, Poverty, Non-Contributory Pension.
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Resumen   
 
Las administradoras de fondos de pensiones son entidades que llevan adelante la gestión 
de los fondos de pensiones creados para el ofrecimiento de un sinnúmero de afiliados, 
que en búsqueda de mejores rendimientos y con un propósito de retiro o bien pensional, 
se acercan a estas entidades.  Por ello, es de importancia conocer la esencia de esta 
actividad, que se conforma del establecimiento de planes de pensiones con información 
de vital importancia y análisis para el afiliado y una vez revisada, le permitirá tomar 
decisiones de inversión más ajustada a su perfil de riesgo, esto es, la escogencia del 
adecuado fondo de pensión que responda a su perfil de riesgo. 
 
Palabras claves: Administradora de fondos de pensiones, política de inversión, plan de 
pensiones, fondo de pensiones, contingencias, afiliado. 
 
Summary 
 
Pension fund administrators are entities that carry out the management of pension funds 
created to offer countless members, who in search of better returns and with a retirement 
or pension purpose, approach these entities. For this reason, it is important to know the 
essence of this activity, which is made up of the establishment of pension plans with vital 
information and analysis for the affiliate and, once reviewed, will allow them to make 
investment decisions more adjusted to their risk profile that is, the choice of the 
appropriate pension fund that responds to your risk profile. 
 
Keywords: Pension fund administrator, investment policy, pension plan, pension fund, 
contingencies, affiliate. 
 

1. Introducción 

Las actividades de las administradoras de fondos de pensiones se desarrollan bajo un 
propósito que persigue un mejoramiento de los rendimientos de las personas que buscan 

D´Economía Vol.2, enero-diciembre 2022, ISSN L 2710-7744. pp.75-91.   
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Resumen
El sistema de pensiones en México, basado en la capitalización individual, persiste, a pesar de sus evi-
dentes limitaciones para mantener el bienestar que los pensionados registraban en su vida laboral. El 
objetivo de este artículo es explicar el mecanismo de este descenso social y de las bases subjetivas que 
lo legitiman. Se emplea un modelo matemático simple para estimar la pensión de un contribuyente 
promedio. Los principales resultados son: a) el retiro en México trae consigo un sustancial descenso eco-
nómico de los pensionados; b) este descenso frecuentemente acarrea caídas en la pobreza para quienes 
no eran pobres durante su vida laboral. Y se concluye que una explicación razonable para este sistema 
de pensiones se puede encontrar tanto en los cambios de criterios de justicia distributiva como en las 
subjetividades intergeneracionales. 
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Forma sugerida de citar: Millán-Valenzuela, H. (2021). Pensiones en México: movilidad social 
descendente y subjetividad intergeneracional. Universitas-XXI, 35,  
pp. 207-227. https://doi.org/10.17163/uni.n35.2021.10

Mejores instituciones de 
pensiones en América Latina y el 
Caribe: La función de los consejos 
asesores de pensiones / Mariano 
Bosch, Carolina Cabrita Felix, 
Manuel García Huitrón, et al. -- 
Banco Interamericano de 
Desarrollo.

Leer más

RED DE PENSIONES EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE

RedPLAC

Más información:

www.iadb.org/redplac
redplac@iadb.org
blogs.iadb.org/trabajo
@BID_Trabajo

Febrero 2021

MEJORES INSTITUCIONES DE PENSIONES 
EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE: 

LA FUNCIÓN DE LOS CONSEJOS 
ASESORES DE PENSIONES

Mariano Bosch, Carolina Cabrita Felix, Manuel García-Huitrón y Nicolás Soler

Innovaciones al sistema 
pensionario: una revisión 
sistemática / Nilton Isaías Cueva 
Quezada, Gerardo Francisco 
Ludeña González, Julia Jacinta 
Ortiz Herbay. –- Revista Lex, 7(23), 
48–63.

Leer más

48
Volumen 7, No. 23, enero-marzo 2024, ISSN: 2631-2735, https://revistalex.org

En un contexto de economías globales en constantes cambios y transformaciones demográficas, los sistemas 
de pensiones se enfrentan a un creciente escrutinio y a la necesidad de enfoques innovadores para garantizar su 
sostenibilidad. La investigación se realizó con el objetivo de interpretar las Innovaciones al sistema pensionario con 
una revisión sistemática. Para ello, se adoptó un enfoque cualitativo enmarcado en el paradigma interpretativo, 
documental. Se basó en el método hermenéutico, aplicando la técnica de revisión Sistemática PRISMA de literatura 
relevante al tema de estudio. La búsqueda se centró en publicaciones comprendidas entre los años 2018 y 2023. Los 
resultados de la revisión  sistemática realizada sobre las innovaciones en el sistema de pensiones han identificado 
una serie de hallazgos relevantes que pueden ser utilizados para fortalecer y adaptar estos sistemas a las necesidades 
y desafíos del contexto actual. Se concluye que la revisión sistemática es una técnica proporciona una visión integral 
del panorama actual en materia de innovaciones en el sistema de pensiones.

Palabras clave: Jubilación; Pensiones; Planes; Sistema

RESUMEN

In a context of global economies and constant changes and demographic transformations, pension systems are facing 
increasing scrutiny and the need for innovative approaches to guarantee their sustainability. The investigation was 
carried out with the objective of interpreting innovations in the pension system with a systematic review. For him, a 
qualitative approach framed in an interpretative, documentary paradigm was adopted. It is based on the hermeneutic 
method, applying the PRISMA Systematic Review technique of relevant literature to the study topic. The search focuses 
on publications between the years 2018 and 2023. The results of the systematic review carried out on innovations in 
the pension system have identified a series of relevant insights that can be used to strengthen and adapt these systems 
to the needs and challenges of the current context. It is concluded that the systematic review is a technique that 
provides an integral vision of the current panorama in terms of innovations in the pension system.

Key words: Jubilation; Pensions; Planes; System

Num contexto de economias globais em  constantes mudanças  e  transformações  demográficas,   os   sistemas 
de pensões enfrentam um escrutínio crescente e a necessidade de abordagens inovadoras para garantir a sua 
sustentabilidade. A investigação foi realizada com o objetivo de interpretar as inovações no sistema previdenciário com 
uma revisão sistemática. Para isso, foi adotada uma abordagem qualitativa demarcada no paradigma interpretativo, 
documental. Baseou-se no método hermenéutico, aplicando a técnica de revisão Sistemática PRISMA de literatura 
relevante ao tema de estudo. A pesquisa se concentrou em publicações abrangentes entre os anos de 2018 e 2023. 
Os resultados da revisão sistemática realizada sobre as inovações no sistema de pensões identificaram uma série de 
hallazgos relevantes que podem ser usados para fortalecer e adaptar esses sistemas às necessidades e desafios do 
contexto atual. Conclui-se que a revisão sistemática é uma técnica que fornece uma visão integral do panorama atual 
em matéria de inovações no sistema de pensões.

Palavras-chave: Júbilo; Pensões; Aviões; Sistema
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Resumen:  En este artículo se analizan las diferentes medidas adoptadas en estas reformas, 
así como las estimaciones disponibles de sus impactos previstos a 2050, tanto 
en los gastos como los ingresos. A partir de la situación de partida del sistema 
público de pensiones en España y del sistema contributivo de la Seguridad Social 
al cierre de 2022, con estas estimaciones disponibles se proyectan las diferentes 
sendas de ingresos y gastos del sistema contributivo de la Seguridad Social y de 
las pensiones totales, incluidas las no contributivas y clases pasivas. Nuestros 
resultados apuntan a que el déficit contributivo de la Seguridad Social oscilará 
entre un promedio desde 2023 hasta 2050 del 1,8% del PIB en el escenario más 
optimista y del 3,4% en otro en el que los incentivos a la jubilación demorada 
no dan lugar a la reducción del gasto en pensiones previsto por el Gobierno y la 
reforma del régimen especial de autónomos tiene unos efectos neutrales sobre el 
déficit en 2050. A estas estimaciones del déficit contributivo hay que añadir las 
necesidades de financiación del gasto en pensiones no contributivas y clases pasi-
vas, que suponen aproximadamente un 1,7% del PIB en promedio hasta 2050.  

Palabras clave: Pensiones, reformas, sostenibilidad, contributividad, eficiencia.
Números JEL: H22, H55.

Abstract:  �is article analyzes the different measures adopted from 2021 to 2023, as well 
as the available estimates of their expected impacts by 2050, both in expenses 
and revenues. Based on the starting situation of the public pension system in 
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Sistemas pensionales, reformas estructurales                     
y pensiones no contributivas en America Latina* 

Pension systems, structural reforms and non-contributory
pensions in Latin America

Resumen

En el presente artículo, haremos un recuento general de los orígenes, desarrollos y  las más recientes tendencias en 
materia pensional en América Latina, a partir del estudio de los principales momentos de la evolución de los sistemas 
de seguridad social, particularmente de los sistemas pensionales en la Región, en el marco de un análisis relacional 
y contextual entorno al desenvolvimiento de su proceso económico y político durante la segunda mitad del Siglo XX, 
a la luz del despliegue del modelo desarrollista de inspiración Cepalina, de su crisis y posterior fracaso, así como del 
surgimiento e implementación del proyecto Neoliberal, desde el cual se proyectaron y realizaron una serie de reformas 
estructurales que estudiaremos en el marco del proceso de financiarización Neoliberal impuesto en la Región en este 
ámbito, para finalizar realizando algunas reflexiones sobre las pensiones no contributivas en América Latina desde la 
última oleada de reformas y su impacto en la cobertura pensional de la Región.  

Palabras clave: vencimiento de términos, plazo razonable, medida de aseguramiento, maniobras dilatorias, derecho a 
la defensa y principio de inocencia.

Abstract 

TIn this article, we will provide a general overview of the origins, developments and most recent trends in pension mat-
ters in Latin America, based on a study of the main moments in the evolution of social security systems, particularly 
pension systems in the Region, within the framework of a relational and contextual analysis of the development of their 
economic and political process during the second half of the twentieth century, in the light of the deployment of the 
developmentalist model inspired by ECLAC, of its crisis and subsequent failure, as well as the emergence and imple-
mentation of the Neoliberal project, from which a series of structural reforms were projected and carried out, which we 
will study in the framework of the Neoliberal financialization process imposed on the Region in this area, to conclude 
with some reflections on non-contributory pensions in Latin America since the last wave of reforms and their impact on 
pension coverage in the Region.

Keywords:  latin america, social security, pensions, neoliberalism, developmentalism, structural reforms, pension cov-
erage
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La compensación del cuidado  
en los sistemas de pensiones  
en América Latina

Laura Pautassi
Flavia Marco Navarro

RESUMEN

El artículo analiza la incorporación de medidas compensatorias en los 
sistemas de seguridad social en países de América Latina, a partir de una 
revisión del reconocimiento del cuidado como derecho en los sistemas 
de pensiones en cinco países: Estado Plurinacional de Bolivia, Brasil, 
Chile, Ecuador y Uruguay. Se trata de medidas de compensación que se 
traducen en un reconocimiento efectivo que retribuye a las mujeres por su 
dedicación al cuidado no remunerado y visibiliza el impacto que el cuidado 
tiene en la trayectoria laboral de las mujeres y en su historia previsional. 
El artículo se basa en una investigación realizada para la Organización 
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), con procesamientos propios 
de fuentes estadísticas oficiales de los países. Se concluye con un llamado 
al cumplimiento de las obligaciones estatales en base a la vinculación entre 
derecho al cuidado y a la seguridad social.
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Resumen 

El presente trabajo de investigación tiene la finalidad de analizar el cobro de pensiones, 

en los afiliados a las Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, durante el 

periodo 2016 al 2020, en la Marina de Guerra del Perú. Para poder lograr los objetivos, 

se empleó una metodología de diseño no experimental y de tipo descriptivo, utilizándose 

la técnica: el análisis documental. El análisis de resultados refleja que el monto 

acumulado durante los 5 años de aportes previsionales, se determinó, en función de la 

afiliación, que las deudas y los tipos de pensión encuentran relacionados entre sí, por la 

capitalización de sus fondos aportados durante su vida laboral.  Se concluye que el monto 

capitalizable se ve reducido, por consecuencia de una inadecuada administración de las 

administradoras, afectando de manera directa al afiliado en la capitalización de sus 
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Resumen

Este artículo analiza la redistribución del sistema público de pensiones de reparto, 
tanto desde la perspectiva intergeneracional como desde la intratemporal, y cómo el enve-
jecimiento de la población y los cambios demográficos pueden afectar a la redistribución. 
El aumento previsto de la tasa de dependencia dará lugar a cambios en el esfuerzo tribu-
tario o en las tasas de prestación del sistema. También se verá afectada la redistribución 
intergeneracional por la progresividad del sistema de pensiones, las diferencias en la espe-
ranza de vida, las brechas de género y la heterogeneidad en los regímenes de cotización de 
algunas ocupaciones. La evidencia comparada para las economías de la OCDE muestra 
que la redistribución intra e intergeneracional reduce la tasa de riesgo de pobreza y la 
desigualdad en la renta entre la población de 65 años o más a lo largo de la última década, 
desplazando el riesgo de pobreza de las personas mayores a los jóvenes. En base a esta 
situación de partida, los cambios demográficos previstos en las próximas décadas aumen-
tarán aún más la redistribución de renta de las generaciones más jóvenes a las de mayor 
edad. 

Palabras clave: pensiones, bienestar, redistribución intrageneracional e intergenera- 
cional.

Clasificación JEL: H55

Abstract

This article analyzes the redistribution of the public pay-as-you-go pension system, both 
from an intergenerational and intratemporal perspective, and how population aging and 
demographic changes can affect redistribution. The expected increase in the dependency 
ratio will result in changes in the tax effort or benefit rates of the system. Intergenerational 

* Los autores agradecen los comentarios y sugerencias de dos evaluadores anónimos. Enrique Devesa agrade-
ce la financiación del Ministerio de Economía, Industria y Competitividad DER2017-86394-C2-2-R. Rafael Do-
ménech agradece la financiación del Ministerio de Ciencia e Innovación PID2020-116242RB-I00 y de la Genera-
litat Valenciana PROMETEO/2020/083.  
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Resumen 
A través de un relato sencillo y escalonado, se presenta al lector un dilema 
dentro de los estudios migratorios, esto es, el relativo a los retos que enfrenta 
el líder para la gestión de la seguridad y salud en el trabajo en torno a los 
trabajadores migrantes en condición clandestina. Para ello se evaluará desde 
el ideal convencional regulatorio frente al trabajo migrante, hasta el nivel de 
cumplimiento de los Estados en torno a esas disposiciones, para enfrentarlo a 
la responsabilidad derivada del ser y quehacer del profesional en GSST como 
garante del buen vivir de los trabajadores y promotor de las condiciones de 
dignidad laboral.  
 
El presente artículo, se presenta como el primero de una serie de artículos 
derivados de una investigación centrada en la protección, estudio y atención 
de la migración clandestina en los diferentes pilares de responsabilidad 
objetiva y universal de los Estados, por lo que se espera que su lectura y 
comprensión sirva de apoyo para la atención de esta categoría de migrantes en 
una de las esferas más importantes del ser humano, el trabajo. 

Palabras clave: migración clandestina, trabajo migrante, 
responsabilidad ética 
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Javeriana; y, el proyecto de investigación “Prevención de riesgo laborales en ambientes de trabajo y sus complejidades en las ciencias del 
trabajo para trabajadores y futuros trabajadores”, Código IA2024_CVSSL_PEC_06-87418, Politécnico Grancolombiano.  
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Characterization of immigration in the Chilean Pension and 

Unemployment Insurance Systems 

Paulina Granados Zambrano1,  Nicolás Rivera González2,  María Fernanda Toledo Badilla3 

Abstract: The levels of immigration recorded in Chile over the last few decades are 
unprecedented. Despite the magnitude of this phenomenon, the literature on immigration 
in Chile is scarce. Even though it is expected immigration has important effects on the 
Chilean labour market, there is not much historical neither systematic evidence available for 
a better understanding of the phenomenon. This can be mainly explained by the fact that 
related sources of information are limited and infrequent.  

This paper aims at describing the demographic and socio-economic characteristics of the 
immigrants’ formal working population in Chile (i.e. individuals working in the formal 
sector who by law contribute to the social security system), using administrative records of 
the Pension Systems and the Unemployment Insurance System, in addition to information 
provided by the Civil Registry and Identification Service on their nationality and country of 
origin. 

The results obtained show an exponential increase in new foreigners to the social security 
system over the last few years. Haitians and Venezuelans are the largest groups, representing 
70% of the total number of new foreign affiliates to the Pension System in 2018. The average 
wage difference between Chileans and foreigners increased by over 600% during the 2010-

 
1 Head of Research Department, Studies Division, Superintendence of Pensions, Chile. pgranados@pensiones.cl 
2  Senior Economist, Research Department, Autonomous Fiscal Council, Chile. nrivera@cfachile.cl 
3 Research Analyst, Research Department, Studies Division, Superintendence of Pensions, Chile. 
mtoledo@spensiones.cl 
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Desempeño de pensiones privatizadas en América Latina,  
1980-2020: el caso de México*

Performance of privatized pensions in Latin America,  
1980-2020: The case of Mexico

Carmelo Mesa-Lago**

ABSTRACT

This article assesses the performance of 40 years of pension privatization in Latin 
America between 1980 and 2020, implemented by structural reforms in the 10 
countries that still have such systems. The methodology contrasts the theoretical 
promises made by the reformers with reliable statistics, �nding that only one of 
the said promises has been ful�lled. The 10 countries are classi�ed into three types 
of structural reforms: substitutive (Chile, El Salvador, Mexico, and the Dominican 
Republic); mixed (Bolivia, Costa Rica, Panama, and Uruguay), and parallel (Colom-
bia and Peru). Performance is measured based on International Labour Organi-
zation (ilo) principles: coverage, social solidarity and gender equity, adequacy of 
bene�ts, ef�ciency and reasonable administrative cost, as well as �nancial-actuarial 
sustainability. The Mexican structural reform is assessed innovatively in each of 
the �ve principles, and the two substantial re-reforms introduced in 2020 and their 
effects (that transformed the system from substitutive to mixed). Finally, there are 
recommendations to cope with the pending problems after those re-reforms.

Keywords: Latin America; structural reforms, promises and reality; private pen-
sions; ilo principles; pension performance; Mexican re-reforms. JEL codes: H53, 
H55.
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Resumen

La protección social fue objeto de extensos debates en la Cumbre Mundial sobre 
Desarrollo Social de 1995. A lo largo de 75 años, la Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL) ha desarrollado una agenda que prioriza 
la construcción de una sociedad de derechos para avanzar hacia un desarrollo 
sostenible. La CEPAL sostiene que la protección social es esencial para erradicar la 
pobreza, reducir las desigualdades e impulsar una estrategia exitosa de desarrollo 
social inclusivo, y promueve los sistemas de protección social universales, integrales, 
sostenibles y resilientes. Estos constituyen la base de los Estados de bienestar, 
que deberán enfrentarse a nuevos riesgos y tendencias como la transformación 
digital, la transición demográfica y epidemiológica, la crisis climática y los rápidos 
cambios que condicionan el futuro del mercado del trabajo. Es preciso establecer 
nuevos pactos sociales y fiscales para garantizar la sostenibilidad financiera de la 
protección social y avanzar hacia un desarrollo social inclusivo.

Palabras clave
Seguridad social, igualdad, política social, CEPAL, bienestar social, mitigación de la 
pobreza, distribución del ingreso, educación, empleo, pensiones, salud, desarrollo 
social, América Latina y el Caribe
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Autor
Alberto Arenas de Mesa es Director de la División de Desarrollo Social de la 
Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Correo electrónico:  
alberto.arenas@cepal.org.

1 Se agradecen los aportes y comentarios de Antonia Dahuabe, Andrés Espejo, Ernesto Espíndola, Nincen Figueroa, Isabel Jacas, 
Raúl Holz, Mariana Huepe, Carlos Kroll, Daniela Huneeus, Carlos Maldonado, María Luisa Marinho, Rodrigo Martínez, Amalia Palma, 
Claudia Robles, Raquel Santos Garcia, Daniela Trucco y Juan Vila, todas y todos de la División de Desarrollo Social de la CEPAL. 

368.4 / O733wo 2024
World Social Protection Report 
2024–26: universal social 
protection for climate action and 
a just transition / pref. Gilbert 
Houngbo. -- Suiza: OIT, 2024. 355 p.

Leer más

ILO Flagship Report

  World Social
Protection Report
2024–26
Universal social protection 
for climate action and 
a just transition

368.4 / C486c 2022
Charting a Course towards 
universal social protection: 
resilience, equity, and 
opportunity for all /  coord. Michal 
Rutkowski. -- Washington: World 
Bank Group, 2022. xxix, 136 p.

Leer más

I   |  

Charting a Course Towards
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Igualdad y protección social: claves para  
un desarrollo inclusivo y sostenible*

Equality and social protection: Keys to inclusive  
and sustainable development

Alberto Arenas de Mesa  
y Simone Cecchini**

ABSTRACT

Since 2010, the Economic Commission for Latin America and the Caribbean 
(eclac) has put equality at the center of the regional debate and has promoted the 
role of social protection as a key public policy for inclusive and sustainable develop-
ment in the region. This article addresses the conceptual framework of the social 
inequality matrix, analyses regional inequality trends, and puts forward social pro-
tection and social policy proposals developed by the eclac in the recent period. 
Although the countries of the region have made some progress in reducing income 
inequality, it continues to be among the highest in the world and is accompanied 
by inequalities in other dimensions, such as gender, age, territory, race and ethni-
city, immigration status, disability, among others. To face these inequalities and  
overcome poverty, from a rights-based perspective, the eclac proposes to establish 
universal, comprehensive, and sustainable social protection systems. Universal 

18Publicaciones de nuevo ingreso

Liberando el potencial adaptativo 
de la protección social. Buenas 
prácticas de protección social 
adaptativa en América Latina y el 
Caribe  / Francesco Tisei, Malin Ed. 
-- Washington: World Bank Group: 
GFDRR, 2023.

Leer más

The three countries are in the midst of a Human Capital crisis, marked by untapped productivity 

potential and educational hurdles that have impeded Human Capital growth over the past decade. 

El Salvador, Honduras, and Nicaragua have yet to fully harness their productivity potential. With challenges 

in both building and utilizing human capital, these three countries face sluggish GDP growth and low 

development levels.  
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Resumen  
 
El presente artículo presenta un enfoque social del proceso de reformas de los modelos de salud 
que ha atravesado América Latina y Panamá. El proceso de reforma ha sido lento y ha concurrido 
por diversas etapas, pasando de una primera orientación de integración del Sistema de Salud, 
cruzando por la búsqueda de aumentar la cobertura de la atención de la salud, mejorar la calidad, 
eficiencia y eficacia de la atención de la salud, introduciendo conceptos nuevos como la 
descentralización, separación de funciones entre los Ministerios de Salud y los Seguros Sociales, 
la participación y control social, hasta modificar la obligación del Estado de garantizar la asistencia 
de la salud, (es decir que el Estado se convierte en un agente intermediario entre los trabajadores 
y empresas proveedoras de servicios privados en algunos casos y en otros, intermediario con 
empresas públicas y cooperativas). Hasta arribar a propuestas tales como reforma del modelo de 
atención, reforma en el modelo de gestión, y reforma en el modelo de financiamiento. 
 
Se concluye que los problemas en el modelo de atención de la salud, escenifica un proceso de 
rápido deterioro de la calidad, eficiencia y eficacia de los servicios de salud; al igual que los 
problemas de financiación un modelo de gestión poco calificado, afectado por el aumento de 
costos, deterioro del poder adquisitivo monetario, deficiencia en la asignación de recursos, falta 
de planificación social, y por la presencia de monopolios y oligopolios que inducen a elevar los 
costos de medicamentos, insumos y equipos médicos quirúrgicos y por qué no señalarlo que 
propicia la corrupción; a la postre de un mal enfoque de medicina preventiva, lo cual contribuye a 
elevar los costos de salud. 
 

Palabras Claves: Salud, economía, proceso, reforma, modelo, gestión, financiamiento. 
 
Summary 
 
This article presents a social approach to the reform process of health models that Latin America 
and Panama have undergone. The reform process has been slow and has gone through various 
stages, going from an initial orientation of integration of the Health System, going through the 
search to increase the coverage of health care, improve the quality, efficiency and effectiveness 
of the health care, introducing new concepts such as decentralization, separation of functions 
between the Ministries of Health and Social Security, participation and social control, until 
modifying the obligation of the State to guarantee health care, (that is, that the The State becomes 
an intermediary agent between workers and companies that provide private services in some 
cases and in others, an intermediary with public companies and cooperatives). Until arriving at 
proposals such as reform of the care model, reform in the management model, and reform in the 
financing model. 
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y predicciones falsas en  
el caso de la Argentina

Milva Geri

Resumen

En concordancia con la corriente principal de pensamiento económico, el 
Banco Mundial recomendó a los países latinoamericanos reformar sus sistemas 
previsionales y privatizarlos total o parcialmente. La Argentina fue uno de los países 
que siguieron esas recomendaciones, sin verificar previamente la validez de los 
argumentos ni el cumplimiento de los supuestos teóricos. A partir de información 
estadística pública y de la revisión histórica del sistema previsional argentino, se 
concluye que la mayoría de los argumentos esgrimidos por el Banco Mundial eran 
refutables en el momento de la reforma, que no solucionó los problemas que se 
propuso resolver. Por tal motivo, los encargados de tomar decisiones no deberían 
soslayar la historia económica de cada país antes de acatar recomendaciones de 
organismos internacionales. 

Palabras clave
Seguridad social, sistemas económicos, organizaciones internacionales, pensiones, 
reforma económica, igualdad, jubilación, ingresos por jubilación, estudios de 
casos, Argentina
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Resumen. La pandemia de Covid-19 ocasionó una inusual tasa de mortalidad pobla-
cional. El presente trabajo pretende determinar la existencia de relación causal y su 
incidencia entre la E�ciencia Técnica (ET) de los sistemas de salud y la tasa de mortali-
dad por Covid-19. Usando la metodología Análisis Envolvente de Datos (DEA, por sus 
siglas en inglés) y los métodos de ajuste MCO, MCG y MC2E, en 108 países agrupados de 
acuerdo al gasto en salud per cápita, se encontró que un incremento en un 1% en la ET 
de los sistemas de salud de los países analizados, disminuye entre 61 y 127 fallecidos por 
Covid-19 por cada cien mil habitantes, concluyendo que la e�ciencia en el gasto resultó 
trascendental en la prevención de la mortalidad ocasionada por la pandemia.  
Palabras clave: Covid-19; e�ciencia; gasto público; mortalidad; sanidad pública.
Clasi�cación JEL: D61; H51; I12; I18.

Technical Efficiency of health systems:  
a response to pandemic mortality

Abstract. �e Covid-19 pandemic caused an unusual population mortality rate. �is 
paper aims to determine a causal relationship and its incidence between the Technical 
E�ciency (TE) of health systems and the Covid-19 mortality rate. Using the Data 
Envelopment Analysis (DEA) methodology and the OLS, GLS and 2SLS adjustment 
methods, in 108 countries grouped according to per capita health expenditure, it was 
found that a 1% increase in the TE of the health systems of the analyzed countries 
reduces the number of deaths from Covid-19 by between 61 and 127 per hundred 
thousand inhabitants, concluding that the e�ciency of expenditure was transcendental 
in the prevention of mortality caused by the pandemic. 
Key Words: Covid-19; e�ciency; public spending; mortality; public health. 

Las funciones esenciales de la 
salud pública en las Américas. 
Una renovación para el siglo XXI. 
Marco conceptual y descripción . 
-- Washington, D. C.: OPS, 2020. 
118 p.

Leer más

ALAS FUNCIONES ESENCIALES DE LA SALUD PÚBLICA EN LAS AMÉRICAS

SERIE SALUD UNIVERSAL

LAS FUNCIONES ESENCIALES DE LA  
SALUD PÚBLICA EN LAS AMÉRICAS

UNA RENOVACIÓN PARA EL SIGLO XXI

Marco conceptual y descripción 

Geoinformática y salud: revisión, 
caracterización y análisis de 
plataformas SIG basadas en WEB 
para vigilancia en salud pública / 
Asociación Española de Geografía. 
–- GeoFocus International Review 
of Geographical Information 
Science and Technology, (32), 
79–111.

Leer más

 
Moreno Castillo, M. A. y Barcellos, C. (2023). Geoinformática y salud: revisión, caracterización y 
análisis de plataformas SIG basadas en WEB para vigilancia en salud pública. GeoFocus, Revista 
Internacional de Ciencia y Tecnología de la Información Geográfica (Artículos), 32, 79-111. 
http://dx.doi.org/10.21138/GF.831 
 

Recepción: 19/10/2023  Aceptación definitiva: 28/12/2023 
Editor al cargo: Dr. Lluís Pesquer  www.geofocus.org 
Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International (CC BY-NC-ND 4.0)  

79 

 
 
 
 

GEOINFORMÁTICA Y SALUD: REVISIÓN, CARACTERIZACIÓN Y ANÁLISIS DE 
PLATAFORMAS SIG BASADAS EN WEB PARA VIGILANCIA EN SALUD PÚBLICA   

 
 
 

aMaira Alejandra Moreno Castillo  , bChristovam Barcellos   
Fundação Oswaldo Cruz. Instituto de Comunicação e Informação Científica e Tecnológica em Saúde, 
Av. Brasil, 4.365 - Pavilhão Haity Moussatché - Manguinhos, Rio de Janeiro, CEP: 21040-900, Brasil. 

amcastillo@aluno.fiocruz.br, bchristovam.barcellos@fiocruz.br 
 
 
 
 
 
RESUMEN  
 El siguiente estudio tiene como objetivo revisar las plataformas SIG basadas en Web (SIG-Web) 
desarrolladas globalmente para apoyar la vigilancia de la salud pública, analizar sus principales 
características operativas y funcionales, así como proponer alternativas para mejorar el desarrollo e 
implementación de estas plataformas en el campo de la vigilancia en salud pública. A través de una 
revisión de la literatura, se recuperaron 2564 artículos relacionados con el tema, entre los cuales se 
seleccionaron 15 para identificar, extraer y posteriormente, analizar dichas plataformas SIG-Web, 
siguiendo seis criterios especialmente desarrollados en este estudio para su análisis. Los resultados 
apuntan a una gran diversidad de condiciones de desarrollo entre las plataformas SIG-Web analizadas, 
así como a debilidades en la implementación de recursos esenciales para las actividades de vigilancia. 
En este sentido, tanto los criterios desarrollados para analizar las plataformas SIG-Web como las 
soluciones propuestas en este trabajo para mitigar algunas de las brechas identificadas pueden servir 
como punto de referencia para auxiliar a investigadores de salud pública y desarrolladores a implementar 
mejor futuras herramientas de este tipo.  
 
Palabras clave:  SIG; World Wide Web; vigilancia en salud pública; análisis espacial; visualización de 
datos 
 
GEOINFORMATICS AND HEALTH: REVIEW, CHARACTERIZATION AND ANALYSIS OF 
WEB-BASED GIS PLATFORMS FOR PUBLIC HEALTH SURVEILLANCE 
 
ABSTRACT 
 This study aims to review Web-based GIS (Web-GIS) platforms developed globally to support 
public health surveillance, analyze their main operational and functional attributes, as well as suggest 
alternatives to improve the development and implementation of these platforms in public health 
surveillance field. From a literature review, 2564 relevant articles were retrieved, of which 15 were 
selected to identify, extract, and analyze these Web-GIS platforms, using six criteria specially designed 
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La privatización de los sistemas 
de salud, la pandemia  
y la desprivatización  
en debate

María José Luzuriaga

Resumen 

En el artículo se analizan los procesos de privatización llevados a cabo en los sistemas 
de salud de la Argentina, el Brasil, Chile y Colombia. Se describe y caracteriza 
la participación de los componentes públicos y privados de cada uno de estos 
sistemas y se analiza el aspecto político de las políticas públicas incluidas en dichos 
procesos de privatización. Los resultados ponen de manifiesto la presencia de 
múltiples relaciones público-privadas que se configuraron de diversas formas en el 
transcurso del tiempo. Asimismo, se analizan algunas respuestas que los sistemas 
de salud brindaron y algunos desafíos que enfrentaron durante la pandemia de 
enfermedad por coronavirus (COVID-19), así como el papel que desempeñaron las 
organizaciones privadas en particular. Con este análisis se pretende examinar la 
trayectoria de las políticas estudiadas y determinar sus límites y potencialidades 
para revertir los procesos de privatización.

Palabras clave
Salud, privatización, servicios de salud, política sanitaria, leyes y reglamentos, 
derecho a la salud, sector público, sector privado, pandemias, Argentina, Brasil, 
Chile, Colombia
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RESUMEN
El artículo examina la trayectoria de la reforma del 
bienestar en Alemania y en los cuatro países del Sur 
de Europa: España, Italia, Grecia y Portugal. El análisis 
del cambio institucional comprende las transformacio-
nes producidas en las dos últimas décadas, incluyendo 
los periodos anterior y posterior a la crisis económica 

si la reforma ha tenido como resultado una mayor di-
ferenciación entre los modelos de protección social. La 
metodología es de estudio de caso comparado. Se re-
visan teóricamente el proceso y resultados del cambio 
institucional del bienestar y la evolución del gasto para 
cinco áreas de la política social: pensiones; protección 
por desempleo; atención sanitaria; conciliación y cuida-
dos, y exclusión social. Se concluye que las reformas 
de la austeridad y postausteridad han producido una 
mayor divergencia entre el modelo alemán y el régimen 
de bienestar mediterráneo, así como una fragmentación 
interna de este último.
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Alemania; Austeridad; Bienestar; Cambio institucional; Sur 
de Europa.
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ABSTRACT
The article is devoted to appraising welfare reform trajec-
tories in Germany and the four Southern European coun-
tries: Spain, Italy, Greece and Portugal. The analysis of 
institutional change addresses the transformation of social 
protection in the last two decades, including the periods 

The research question is whether reform has resulted 
into an enhanced differentiation among welfare regimes 
and countries or not. The methodological approach is a 
theoretically informed comparative study. We assess the 

policy areas: pensions; unemployment protection; health-
care; reconciliation of work and family life and long-term 
care; and social exclusion; as well as social expenditure 
dynamics. We conclude that the reforms carried out during 
the austerity and post-austerity periods have resulted into 
further contrast between the German and Southern Euro-
pean varieties of welfare, as well as an enhanced differen-
tiation within the latter.

KEYWORDS
Austerity; Germany; Institutional change; Germany; 
Southern Europe; Welfare.
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¿Entrar al mundo? Los impactos del 
acuerdo Mercosur-Unión Europea 

sobre las mujeres en Argentina
Enter the world? The impacts of the Mercosur-EU agreement on women in 

Argentina

Agostina Costantino  *

Pato Laterra  **

María Julia Eliosoff ***

Resumen 

La discusión sobre la globalización y la apertura de las economías es un 
tópico relevante dentro de la economía feminista. Frente a la postura acrítica 
de las ventajas de la inserción laboral de las mujeres en las cadenas globales 
de valor en los procesos de integración comercial, la economía feminista 
pone el foco no solo en la cuestión de la cantidad de puestos de trabajo, sino 
también en sus condiciones y, más fundamentalmente, en la afectación sobre 
la distribución de las tareas de cuidados y el deterioro de las condiciones de 
vida que este tipo de acuerdos puede tener. En este artículo, presentamos 
una serie de impactos que, en este sentido, tendrá el acuerdo de libre 
comercio Mercosur-Unión Europea. 

Debido a que el acuerdo aún no se ha puesto en marcha no es posible 
analizar su impacto efectivo. Sin embargo, en este documento, presentamos 
una serie de indicadores sobre distintas dimensiones que, potencialmente, 
afectarán de manera diferenciada a las mujeres en Argentina en el caso de 
que el acuerdo entre en vigor. Las dimensiones que analizamos son: por un 
lado, el empleo a través del análisis del sector textil y el sector público; y, 
por otro, la organización social del cuidado en dos niveles: i) a nivel macro, 

* Instituto de Investigaciones Económicas y Sociales del Sur (CONICET-UNS), Buenos Aires, 
Argentina.
** Centro Interdisciplinario para el Estudio de Políticas Públicas (CONICET), Buenos Aires,
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Resumen 

El mecanismo de protección al cesante, es una herramienta paliativa del Estado colombiano, para situaciones 
de pobreza y vulnerabilidad, que se generan cuando uno o más miembros de la familia pierden su empleo. 
Esta herramienta responde a la necesidad de cumplir con las funciones de protección al desempleo que no 
se cumplen con las prestaciones por desempleo existentes. Actualmente, cobra especial relevancia, dada la 
declaración del estado de emergencia económica y social generada por la pandemia del Covid-19, en la que 
este mecanismo se convirtió en el medio a través del cual se implementaron medidas temporales de orden 
laboral para reducir el impacto del coronavirus en trabajadores y empleados. Dado el importante papel de 
dicha herramienta, este artículo incluye literatura concluyente sobre los efectos de las prestaciones por des-
empleo y estudios que relacionan el mecanismo de protección al desempleo, sus características operativas y 
los posibles efectos de su aplicación en el marco teórico del seguro de desempleo.

Palabras clave: seguros de desempleo; mecanismo de protección al cesante; subsidios; protección social; des-
empleo estructural; desempleo cíclico. 
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Social inequality and unsustainability of pensions in Mexico
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Consultor independiente, México

Resumen

El objetivo de esta investigación es analizar el estado de las pensiones de jubilación y retiro 
junto a las prospectivas de sostenibilidad en México, a partir de estimaciones estadísticas e in-
dicadores. Como parte de los motivos es importante considerar que el país experimenta un rápi-

y están limitadas a trabajadores asalariados y urbanos. También hay diferencias entre quienes 
tienen un plan de pensiones. Los grupos de trabajadores que tuvieron capacidad política lograron 
pensiones de privilegio, mientras que la mayoría se quedó con prestaciones menores. Tratando 

-

Palabras clave: Envejecimiento, insostenibilidad de la seguridad social, reformas a las pensio-
nes, pensiones contributivas.

Abstract

The aim is to analyze the condition of retirement pensions and the sustainability of the pension 
system in Mexico. Depicting is substantiated by statistical estimates and indicators. As part of 
the working frame a recall is that Mexico is experiencing a rapid demographic aging implying 
huge social, economic and political impacts. The most conspicuous concern is unsustainability of 
aging and retirement pensions. Retirement pensions have very little coverage, limited to waged 
and urban workers. Within minorities that do have a pension plan, there is also great inequality. 

in individual accounts, managed by private administration funds. However, pensions from in-
dividual accounts will be unacceptable low. Hence, prospective scenarios are warning serious 

Keywords: Population aging, unsustainability of social security, pension reforms; contributory 
pensions.
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Prevención de Riesgos Psicosociales en el Trabajo  

 
INTRODUCCION 
En el año 2019, el Subgrupo de Trabajo N° 10 "Asuntos Laborales, Empleo y Seguridad 
Social" (SGT N° 10) del MERCOSUR aceptó la solicitud de la Comisión del Equipo Técnico 
de Salud y Seguridad en el Trabajo  (CETSS) de incluir en el próximo “Plan de Acción entre 
los países de la Alianza del Pacífico y del MERCOSUR” desarrollar acciones de intercambio 
de información y buenas prácticas en materia de prevención de riesgos psicosociales en el 
trabajo” (punto 2 del Acta N° 01/19 XLVI Reunión SGT N° 10 de fecha 9 de mayo de 2019).1 
Al año siguiente, 2020 el SGT N° 10 en su Acta 2/2020)2 y el Grupo Mercado Común (GMC 
Ext Acta 2/2020) aprobaron el Programa de Trabajo 2021 - 2022 de la CETSS). Una de sus 
actividades previstas fue “Impulsar un «Programa Regional de Prevención de Riesgos 
Psicosociales en el Trabajo»”.  
En tal sentido, en el marco del “Plan Regional de Salud y Seguridad de las Trabajadores y los 
Trabajadores en el MERCOSUR”,3 en mayo 2021 se presentó una propuesta de actividades 
con los siguientes contenidos:4  

 

Programa regional de prevención de riesgos psicosociales en el trabajo 
 

Fundamentos 
Declaración Sociolaboral del MERCOSUR y Resolución Nº 4/15 del Grupo del Mercado 
Común.  
El Artículo 25° de la Declaración Sociolaboral del MERCOSUR adopta principios y derechos 
en materia de salud y seguridad en el trabajo. 
El inciso 1 del citado artículo dispone que “Los Estados Partes deberán, en consulta con las 
organizaciones más representativas de empleadores y trabajadores, formular, planificar, 
implementar, controlar y evaluar periódicamente, un sistema nacional de salud y seguridad en 
el trabajo, que garantice la mejora continua de las condiciones y del ambiente del trabajo.”  
En el año 2019, el Subgrupo de Trabajo N° 10 “Asuntos Laborales, Empleo y Seguridad 
Social” del MERCOSUR aceptó la solicitud de incluir en el próximo “Plan de Acción entre los 
países de la Alianza del Pacífico y del MERCOSUR”  como acción a implementar: “Desarrollar 

 
1  https://documentos.mercosur.int/simfiles/docreuniones/73161_SGT10_2019_ACTA01_ES.pdf   
2  https://documentos.mercosur.int/progtrabajos/1182    
3  Aprobado por Res. 4/2015 del  Grupo Mercado Común (GMC), 

https://normas.mercosur.int/public/normativas/3101   
4  Anexo VI, apéndice II del Acta 1/2021 

https://documentos.mercosur.int/simfiles/docreuniones/84180_SGT10-
CETSS_2021_ACTA1_ES.pdf  y https://documentos.mercosur.int/public/reuniones/doc/8421  
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Resumen

El objetivo del Programa Social Pensión 65 fue brindar ayuda social a los adultos mayores vulnerables de 65
años a más, entregándoles una asistencia monetaria de 250 soles bimensuales, si bien es cierto esta transferencia
monetaria busca mejorar las condiciones de vida de los adultos mayores no se contempla el impacto que se tiene
en el aspecto laboral que al percibir este dinero dejan de laborar un periodo de tiempo. De acuerdo a la formu-
lación del problema el objetivo fue determinar el impacto laboral del programa Social pensión 65 en el Perú en
el año 2022. La metodoloǵıa empleada en esta investigación es el Propensity Score Matching (PSM) mediante el
método del vecino más cercano. Los resultados muestran que los coeficientes de la pobreza, años de educación,
necesidades básicas insatisfechas (hogares con viviendas hacinadas y hogares con vivienda sin servicios higiénicos)
son estad́ısticamente significativos a un nivel de 1 %. Los signos esperados de los coeficientes del modelo Logit
están correctos. Por otro lado, de la estimación del parámetro de impacto en horas de trabajo semanal de los
beneficiarios del Programa Pensión 65 se obtuvo que El valor de ATT= -3.248 es estad́ısticamente significativo a
un nivel de 1 %. En efecto, la participación de los adultos en el Programa pensión 65 disminuye la jornada laboral
en promedio en 3.248 horas por semana.

Palabras claves: Evaluación, impacto laboral, programa, protección social, pensión 65.

Abstract

The objective of the Pensión 65 Social Program was to provide social assistance to vulnerable older adults aged 65
and over, giving them monetary assistance of 250 soles every two months. Although it is true that this monetary
transfer seeks to improve the living conditions of older adults, it is not It contemplates the impact on the labor
aspect that upon receiving this money they stop working for a period of time. According to the formulation of
the problem, the objective was to determine the labor impact of the Social Pension 65 program in Peru in the
year 2022. The methodology used in this research is Propensity Score Matching (PSM) using the nearest neighbor
method. The results show that the coefficients of poverty, years of education, unsatisfied basic needs (households
with overcrowded housing and households with housing without toilets) are statistically significant at a level of 1 %.
The expected signs of the Logit model coefficients are correct. On the other hand, from the estimation of the impact
parameter on weekly work hours of the Pension 65 Program beneficiaries, it was obtained that ATT= -3.248 is
statistically significant at a 1 % level. In effect, the participation of adults in the Pension 65 Program decreases
the average working day by 3.248 hours per week.

Keywords: Evaluation, Labor Impact, Program, Social Protection, Pension 65.
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Resumen 
Los riesgos psicosociales y el estrés laboral forman parte de uno de los 
problemas en aumento y más complejos de salud, porque lo presentan un gran 
número de trabajadores y no se gestiona bien en las empresas. La evaluación 
psicosocial debe considerar los diversos factores o dimensiones identificados 
para un mejor análisis y comprensión de las causas de la exposición, por lo que 
así mismo requiere una propuesta de soluciones adaptada a la realidad 
observada que integre los factores que están interrelacionados. Así, se debe 
proponer acciones preventivas que permitan actuar sobre varios factores al 
mismo tiempo, lo que resulta muy útil para establecer prioridades. Se 
presentan en este articulo diversas metodologías de evaluación para la gestión 
de los riesgos psicosociales y sus factores para la intervención. Además, 
basándose en el estudio de calidad de vida laboral realizado por el autor (Pérez, 
2020), en el que se utilizaban algunas de las metodologías presentadas, 
observa el nivel de correlación entre los aspectos de la calidad de vida en el 
trabajo como el clima organizacional, el burnout, el engagement, los factores 
psicosociales y la percepción del estado de salud de los trabajadores. 

Palabras clave: riesgos psicosociales, gestión, factores de intervención, 
metodologías de evaluación 
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Abstract 
Psychosocial risks and work stress are part of one of the growing and most 
complex health problems, because they are presented by many workers and 
are not well managed in companies. The psychosocial evaluation must consider 
the various factors or dimensions identified for a better analysis and 
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Resumen

La protección social incluye el trabajo digno; este es el camino 
principal de individuos y comunidades, en los países de Lati-
noamérica, para salir de la pobreza. Como los servicios de sa-
lud y seguridad social en dichas naciones incluyen porcentaje 

presente estudio evidenció que son más las personas afecta-
das, con algunas excepciones, por la falta de acceso universal 
a la salud de calidad. Otras, no tienen cobertura de salud uni-
versal, en su mayoría porque viven en condiciones de mayor 
vulnerabilidad. Se aplicó un estudio exploratorio-cualitativo, 
con técnicas de vigilancia tecnológica. Se analizaron bases de 
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Resumen 
La ergonomía es un elemento clave en el programa de rehabilitación integral 
para la reincorporación laboral y ocupacional (Resolución 3050, 2022). Se 
enfoca en adecuar el medio de trabajo a las limitaciones físicas y mentales de 
los individuos, con el objetivo de evitar deterioro y promocionar la salud y el 
bienestar. Este programa se basa en principios ergonómicos que buscan 
optimizar la interacción entre las personas, las tareas que realizan y su 
ambiente laboral. Se centra en reconocer y eliminar factores de riesgo que 
puedan causar lesiones musculoesqueléticas, fatiga o estrés, restableciendo 
del mismo modo la calidad de vida del factor humano. Inicialmente, se realiza 
una evaluación exhaustiva de cada puesto de trabajo, teniendo en cuenta 
aspectos como la postura, los movimientos repetitivos, las cargas físicas y 
mentales, la iluminación y el diseño del espacio. A partir de esta evaluación, se 
implementan medidas correctivas y se diseñan adaptaciones personalizadas 
para cada individuo. Estas medidas pueden incluir la adecuación del mobiliario 
y los equipos de trabajo, la implementación de pausas activas para promover 
el movimiento y la relajación muscular, la capacitación en técnicas de 
levantamiento seguro, el uso de ayudas ergonómicas como teclados o ratones 
especiales, entre otros.  
 
Además, se brinda capacitación a los trabajadores sobre buenas prácticas 
ergonómicas, promoviendo la conciencia sobre la importancia de mantener 
una postura adecuada, realizar ejercicios de estiramiento y descanso, y adoptar 
hábitos saludables tanto dentro como fuera del trabajo. En resumen, la 
ergonomía en el proceso es primordial para asegurar un ambiente de trabajo 
seguro, sano y eficaz. Por medio del rediseño del ambiente y promoción de los 
hábitos ergonómicos, buscando prevenir lesiones y mejorando la calidad de 
vida de los trabajadores, facilitando así la reintegración laboral de manera 
exitosa. 

Palabras clave: ergonomía, trabajo, bienestar laboral, adaptación del 
trabajo, condiciones del trabajo 
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Resumen 
 
En la actualidad se estima que solo en la Unión Europea 
hay más de 100 millones de personas que tienen algún tipo 
de discapacidad. Sin embargo, 3 de cada 4 personas con 
discapacidad en España no tienen empleo y en la mayoría 
de los casos es debido a entre otros factores a no disponer 
de un sistema de gestión de la prevención de riesgos 
laborales inclusivo. Entre las claves de la gestión inclusiva 
se encuentra: la adaptación de puestos de trabajo, la 
creación de una cultura organizacional inclusiva, entre 
otras. Un claro ejemplo de empresa inclusiva es la 
Organización Nacional de Ciegos Españoles (ONCE) 
dónde todos los trabajadores son iguales y dispone de un 
sistema de gestión certificado con la norma ISO 
45001:2018. 

Palabras clave  
 
Discapacidad, Sistema de Gestión Inclusivo, ONCE. 

Abstract 
 
At present is estimated that in the EU there are more than 
100 million of disabled people but 3 out of 4 are 
unemployed due, among other factors, for not having an 
inclusive occupational risk prevention system. Among the 
keys to inclusive management are the job adaptation, the 
inclusive organizational culture, among others. A clear 
example of an inclusive company is ONCE, where all the 
workers are equal and have a management system 
certified by ISO 45001:2018 standard. 

Keywords 
 
Disability, Inclusive Management System, ONCE. 
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Resumen 
 
Las consecuencias de los factores de riesgo psicosociales 
en el personal del sector salud inciden de manera directa 
en su productividad, bienestar personal y en los entornos 
vitales donde se desenvuelve. Es así, como se convierten 
en uno de los riesgos más predominantes en este sector y 
otros con los que tenga relación. Esta investigación busca 
evidenciar las características en este aspecto en el sector 
salud mediante los análisis comparativos de 8 
Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) a nivel nacional 
donde se realizaron evaluaciones de factores de riesgo 
psicosocial con la herramienta denominada Batería para la 
Evaluación de Factores de Riesgo Psicosocial durante los 
años 2020 a 2021.  
 
Se busca también observar si preexisten discrepancias 
esenciales en los resultados con lo descrito en la literatura 
de referencia mínima obligatoria como lo son los 
protocolos para intervención de factores de riesgo 
psicosocial promulgado por el Ministerio de Trabajo de 
Colombia (2015) y determinados como tal en la Resolución 
2764 de 2022. Los riesgos psicosociales encontrados 
corresponden a: Características de la vivienda (86 %) y 
Situación económica del grupo familiar y de su entorno (71 
%); Demandas emocionales (71 %); Desplazamiento 
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Sistemas Integrales de Gestión 
 

 Integrated Management System 
 
 

Diana María Narváez Londoño1 
 
 

Resumen 
 
El siguiente documento describe la importancia del 
Sistema Integral de Gestión (SIG) basado en las normas 
ISO 9001:2015, 14001:2015 e ISO 45001:2018, teniendo en 
cuenta que las compañías son cada vez más competitivas, 
y por ello sus estrategias abarcan aspectos como, los 
recursos, el rumbo estratégico, la cultura organizacional, 
los valores, indicadores de gestión, entre otros, se 
focalizaran en los Sistemas Integrales de Gestión. 

Palabras clave: Cultura organizacional, Gestión 
empresarial, Liderazgo, Procesos, Rumbo estratégico. 
 
Abstract 
 
The following document describes the importance of the 
Comprehensive Management System based on the ISO 
9001:2015, 14001:2015 and ISO 45001:2018 standards, 
taking into account that companies are more competitive, 
and therefore their strategies cover aspects such as 
resources, the strategic direction, the organizational 
culture, the values, management indicators, among 
others, will focus on the Integral Management Systems. 

Keywords: Strategic course, Organizational culture, 
Processes, Leadership, Business management.  
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Resumen
La seguridad social es un derecho fundamental al que todos los miembros de una sociedad deberían

tener acceso puesto que incluye un conjunto de beneficios vinculados a estabilidad económica, de salud y

mejor calidad de vida, aunque aún es un reto para alcanzar la cobertura sanitaria universal. En el
presente artículo se muestra una revisión de las condiciones socioeconómicas de México, asociadas a la

seguridad social, en diversos procesos históricos: Porfiriato, Revolución Mexicana, Revolución pasiva,

Proteccionismo, Neoliberalismo y Lopezobradorismo. En cada uno se identificaron aspectos políticos,
financieros y sociales relacionados con la mejora o estancamiento de la seguridad social. Estos hallazgos

reflejan la importancia de reflexionar de manera propositiva sobre las variables socioeconómicas para

comprender el éxito o fracaso de las políticas públicas y los resultados negativos para la salud de la
población.
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Este trabajo aborda los conjuntos de vivienda 
colectiva, diseñados por Mario Pani e inaugu-
rados en México en plena mitad del siglo xx, 
con el nombre de multifamiliares, en cuyo diseño 
se aplicaron los postulados del Movimiento 
Moderno, generando una arquitectura excep-
cional por su escala y forma. En este marco, la 
Dirección General de Pensiones (DGP) cons-
truyó, administró, gestionó y ofreció viviendas 
modernas para empleados de bajos ingresos 
—agremiados en la Federación de Sindicatos de 
Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE)— 
bajo un programa de rentas baratas. El artículo 
presenta hallazgos que muestran la forma en la 
que se construyeron relaciones entre la DGP, 
el sindicalismo o�cial y la base de trabajadores 
públicos en torno a la asignación de viviendas 
en los multifamiliares. Asimismo, se aborda el 
�nal del sistema político y económico —en el 
ocaso del siglo— que hizo viable esta apuesta 
por el Movimiento Moderno en México. 

corporativismo, Estado, Movimiento Moderno, 
multifamiliares, sindicatos 

Recibido: 29 de marzo del 2022 
Aprobado: 22 de septiembre del 2022 
doi: https://doi.org/10.26439/limaq2023.n011.5835 

�is work covers the multifamily housing 
complexes built in Mexico in the mid-twentieth 
century, designed by Mario Pani in line with the 
tenets of the modernist movement, producing 
an architecture of exceptional scale and form. In 
this context, the General Directorate of Pensions 
(DGP - Dirección General de Pensiones) built, 
managed and o�ered modern housing to low 
income workers members of the State Workers’ 
Union Federation (FSTSE - Federación de 
Sindicatos de Trabajadores al Servicio del 
Estado) — through an a�ordable rent program. 
�e article presents �ndings that detail how 
relations between the DGP, o�cial unionism 
and the public worker base were built around 
the allocation of housing. Moreover, it touches 
on the decline of the political and economical 
system that made this bet on the modernist 
movement in Mexico possible towards the end 
of the decade. 

collective housing, corporatism, Modern 
Movement, State, workers’ unions 
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Attribution 4.0 International (CC BY 4.0). 
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